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NIEM TIN & PHONG CACH

THONG TIN VE DU AN “NANG CAO NHAN THUC VE TU Ki G TRE EM VIET NAM”

Du an “Néng cao nhén thic vé tu ki & tré em Viét Nam” dugc Quy Béo trg tré em
Viét Nam (thuéc Bo Lao déng — Thuong binh va Xa hoi) va Céng ty Cé phan Vang bac
da quy Phu Nhudn (PNJ) dong khdi xudng, tai trog va thuc hién to 2018. Du an duoc
thuc hién tir ndm 2018 — 2023, vdi téng kinh phi tai trg 10 ty déng. Muc tiéu cla du an
la ndng cao nhéan thiic cda céng dong vé tu ki va gitip nhing tré em tu ki nhanh chéng
hoa nhap xa héi va phét trién tét hon khi cé su thdu hiéu cta céng déng.



Céc ban doc thdn mén!

Sau qué trinh hon 10 ndm nghién cuu
va lam viéc truc tiép vdi tré cé réi loan phé
tu ki, nhom tac gia ching t6i nhan thay
van dé hanh vi cla tré 1a diéu khién nhiéu
cha me cam thay bai r6i, ap luc. Tré cb roi
loan phé tu ki c6 nhiéu hanh vi khéng phu
hop gay cén tréd cho tré trong viéc tham
gia cac hoat déng hoc tap va vui choi.
Cuén sach Hé tro hanh vi tich cuc cho tré
c6 réi loan phé tu ky ndm trong chubi bd
sach cla du an Chong Choéng Sac Mau
dugc viét nham cung cép thém kién thic
va ki ndng dé cha me c6 thé hé trg cac
hanh vi khéng pht hgp cho tré co réi loan
phé tu ki tai gia dinh.

Pay 1a cuén tai liéu gdbm nhiing kién
thlic co ban, dé hiéu nh&t vé hanh vi, hanh
vi khéng phu hgp va cach hé trg hanh vi
tich cuic cho tré c6 rdi loan phd tu ki. Biéu
quan trong la cudn sach cung cép cac
chién lugc thuc té, hiéu qua va phu hgp
v6i bSi canh van hoéa Viét Nam dé gidp
cha me hé trg tré khi tré c6 hanh vi khong
phu hgp. Nhiing kién thiic nay dugdc cung
cép dudi dang cac tinh hudng thuc t€ ma
chdng t6i da hé trg thanh céng, mang tinh
cdm tay chi viéc nén kha thi dé cha me
thuc hanh hang ngay. Dac biét, nhiéu kién
thiic va ki nang hé trg hanh vi dugc minh
hoa b&ng hinh &nh nén rat dé hiéu déi véi
cha me va ngudi cham séc tré. Ngoai ra,
tai liéu nay cling hiu ich cho gido vién va
nhiing ngudi quan tdm khac.

Pé co thé doc hiéu va ap dung céac
ki€n thiic va ki nang trong tai liéu nay mot
cach hiéu qua, cha me can hiéu nhiing
noi dung c6t 16i clia ly thuyét vé phat trién
clia tré em, vé can thiép va réi loan phé tu
ki. Nh{ing n6i dung nay da dudc trinh bay
ki & cac bd sach truéec cla du an Chong
Chong Sac Mau.

Cudn sach nay trinh bay theo cac phan
va cac phan dudc sap xép theo mot trinh
tu logic gip cha me hiéu day dd vé hanh
vi khong phu hdp cla con, chuén bi tam
ly binh tinh khi con c¢6 hanh vi khéng phu
hop, quan sat tré dé tim dudc chiic ning
hanh vi, tU d6 dua ra cac bién phap can
thiép dua trén chiic nang cla hanh vi theo
cac chién lugc co6 bang chiing khoa hoc.
M&i tré c6 réi loan phé tu ki khac nhau vé
dic diém, tinh cach.. nén trong qua trinh
ap dung cac chién lugc va bién phap hé
trg hanh vi c¢6 thé linh hoat ddi véi méi tré
nhung can nam viing nguyén ly ca ban khi
lam viéc vai tré.

Trong qua trinh doc va ap dung cac
kién thiic va ki nang dudc trinh bay trong
cudn tai liéu, néu cha me c6 thang tin thac
mac hodc gop y, xin gli y kién vé Ban
bién soan thong qua dia chi: Quy B&o trg
tré em Viét Nam, s6 35 Tran Phu, Quan
Ba Binh, Ha Noi.

Ha N¢i, thang 2 nam 2023
NHOM TAC GIA
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T@:NG QUAN)VE HOTROJHANH)VI TICH\CUC

Gidi thiéu Phan 1

Phéan nay trinh bay khai niém “hanh vi khéng phu hgp” va nhiing can nhic déi véi van
dé hanh vi clia tré c6 réi loan phé tu ki. Phan 1 cling goi y cac tiéu chi dé chuong trinh hd
trg hanh vi tich cuc tai gia dinh thanh cong, va day la nhiing tiéu chi sé di xuyén su6t trong
tai liéu va trong qua trinh bé me thuc hanh cung tré. M6t ndi dung niia trong phan nay la
nhiing nguyén nhan dan dén hanh vi khéng phi hgp. Hiéu dudc nguyén nhan clia cac hanh
vi khéng phti hap, Ii do tai sao cac hanh vi nay & tré tu ki thudng nghiém trong va dai dang
sé giup cha me thau hiu dudc khé khan cla con. TU dé, cha me gili binh tinh t6t hon, va
c6 thé tim hiéu thau dao nhiing tinh huéng dan t6i hanh vi khdng phu hop va thuc hién dugc
céc can thiép hiéu qua dudc gdi y & cac phan ké tiép cla tai liéu. Cau hai tré cé réi loan phé
tu ki thudng c6 nhiing hanh vi khéng phu hgp nao ciing sé dudc tra I3i trong phan nay, véi
céc gdi y giup cha me xac dinh hanh vi nao thi can uu tién can thiép va ho trg tré.




HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

. HANH VI KHONG PHU HOP

Nhiéu boé me ban khoan vé khai niém hanh vi khéng phu hgp, va hanh vi nao thi can
can thiép cho tré giéng nhu trén trg clla me Tudng Vi duéi day:

Cau héi tif me Tudng Vi, Da Nang

Hanh vi khéng pht hgp la nhu thé nao? - Dao gan day,
con ¢6 3 biéu hién mdi. Lic di ngd, con thinh thodng dua tay
Ién xoay xoay trudc mét dé xem, khodng 5-10 giy. Luc di xe
vGi me, thinh thodng con ré Ién, hodc aaaaaaa ma khéng cé
nghia gi. Con vé tinh ¢ dugc td gidy dn trén tay va con xé
vun, 14n dau tién con lam nén con cudi khic khich rét thich
thd. Ba hanh vi nay c6 phdi la hanh vi khéng phu hop khéng?
Me nén dé con tu khdm pha hay can thiép, hay loai bé hanh
vi dé nhu thé nao? Nhd ¢6 hudng dan trong tiing trudng hop
cu thé gitp me a.

€ Knai niém “hanh vi khong phit hop”

Cé nhiéu quan niém khac nhau vé hanh vi khong phu hgp (con goi la hanh vi c6 van
dé, hanh vi khong mong mudn, hoac hanh vi x4u) nhu:

« Hanh vi khéng phl hogp la bat ky hanh vi nghiém trong va lap di lap lai gay can trd kha
nang tham gia cla tré vao qua trinh tu diéu chinh phu hop véi su phat trién ciing nhu
tham gia xa hoi cla tré véi ban bé hoéc ngudi I6n.

« Hay hanh vi khéng phu hgp la nhiing hanh vi xay ra trong cac tinh huéng nhu tré cu
x khéng phu hgp véi méi trudng/tinh hudng cu thé; hanh vi clia tré khong giéng véi
nhiing gi chiing ta mong dgi d&i véi tré phat trién binh thudng & cung do tudi.

« Hanh vi khong phu hgp c6 nghia la hanh vi khién tré cé nguy cd kho hoa nhap céng
dong, gay rli ro cho stic khde va sy an toan cla tré hodc nhiing ngudi khac hay
do dac.

Nhu vay cé nhiéu quan niém vé hanh vi khéng phu hop nhung tuu trung lai cé thé
hiéu, hanh vi khéng phu hgp 1a nhiing hanh vi khién c& nhan khéng thich (ing dugc véi
nhiing doi hoi clia hoan canh, méi trudng. Nhiing hanh vi nay gay can trd cho tré trong viéc
tham gia cac hoat déng hoc téap, vui chai va hoa nhép xa hoi.



€) Nhiing can nhac vé hanh vi khong phi hop cia tré ¢o rdi loan phd tu ki

Mt hanh vi c6 thé phu hop & dé tudi hodc moéi tridng nay, nhung lai tré nén khong
phu hgp & do tudi hodc méi trudng khéac, vi du:

« Nhiéu hanh vi dudc chdp nhan § tudi nhd, nhung tré nén khéng phu hop khi tré 16n
hon. Mot bé trai ba tudi thom mét bé gai cling I6p mau gido cé thé dugc xem 1a cli chi
dang yéu, nhung mét tré trai hoc I6p nam thom
mot ban gai cung I6p lai tré nén khéng phu hop.

+ Nhiéu hanh vi nén dugc can nhac la phu hop dua
trén tudi phat trién/kha nang cia tré thay vi tudi
sinh ly (tui thuc). Vi du, mot tré 4 tudi phat trién
binh thudng, boé me sé yéu cau tré noéi day du cau
“cho con uéng nudc a” dé thé hién su ton trong Véi
ngudi I6n, ngugc lai, néu tré chi néi “nudc” thi la
hanh vi thiéu 1& phép. Thé nhung, véi mot tré cé
réi loan phd tu ki 4 tudi chi méi néi dugc vai ti don,
thi viéc tré c6 gang noi “nudc” khi con mudn uéng
nuéc la phu hgp va dudgc khuyén khich.

«Nhiéu hanh vi c6 thé thuc hién & nai phong riéng
hay nha vé sinh nhung tré nén khéng pht hgp néu
thuc hién & ngi déng ngudi.

Né&u chiéu theo tiéu chuén thong thudng, cac tré cé rdi loan phé tu ki cé thé cé nhiéu
hanh vi khéng phu hgp, va cha me sé rat mét moéi néu muén can thiép tat ca cac hanh vi
nay. Vi vay, v6i mot tré ma hién tai dang cé rat nhiéu hanh vi khéng phu hgp cung xuét
hién, cha me nén uu tién can thiép cac hanh vi khong phu hgp sau:

(

)
e
AR LA

« Céc hanh vi c6 thé gay tén +  Céc hanh vi c6 thé gay tén
thuong dén ban than tré thuong téi ngudi khac (hanh
(hanh vi tu hai) vi gay han)



« Céac hanh vi matan suét/muc doé nghiém trong lam
anh hudng t6i chat lugng séng (giam cd hoi hoc
tap, vui chai va hoa nhap) cla tré va chat lugng
séng cla gia dinh.

HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

€) Xac dinh hanh vi khdng phit hop can uu tién can thiép

3 muc 2, cha me da thay, khong phai hanh vi khac
biét nao cua tré cling ngay lap tlic can can thiép. Vi du,
c6 nhiing tré khi vui thudng phdy tay hay khi lo 1&ng
con thudng l&c lu ngudi, va cac hanh vi nay chi dién ra
trong mot vai giay, khong gay anh hudng nguy hiém t6i
ngudi khac. Trong trudng hdp nay, chuong trinh hé trg
hanh vi tich cuc chuyén sau la khong thuc su can thiét.
BG me c6 thé gidp tré c6 cac hanh vi thay thé phu hop
dé c6 dudc dau vao cdm giac can thiét hoic day tré
cach diéu tiét cdm xuc (Phan 4). Vi du: Gilp con choi
céc tro chai c6 dau vao cdm giac tudng Uing nhu choi
kéo cua ltia xé, 16n cau vong Vi tré c6 nhu cau vé cam

giac tién dinh.

Khi cac hanh vi cda tré gay tén thuong téi nguai khac
hodc ban than tré, hay khi tan sudt cta cac hanh vi nay
x3y ra qua thudng xuyén, lam 3nh huéng téi khd nang
hoc tap va hoa nhap cua tré, anh hudéng téi chat lugng
cudc séng cla tré, khi dé ching ta can can nhac uu tién

can thiép truéc.

can thiép tich cyc! Trong trudng hgp tré cé qud nhiéu
hanh vi khong phu hgp, cha me nén liét ké cac hanh vi
& nay va can nhac theo muc do anh hudng téi chat lugng
cudc séng cda tré dé quyét dinh uu tién hanh vi nao can



Sau khi xac dinh hanh vi can uu tién can thiép, cha me can miéu ta khach quan va
cu thé hanh vi khéng phu hgp dé dé dam bao ca gia dinh cung thdng nhét trong quaé trinh
quan sat, tim hiéu hanh vi va hé trg tré.

« Hanh vi d6 trong nhu thé nao? VD: Tré bat ca ngudi 1én va dap manh xuéng san, coé
lGc dap tay, chan xuéng san, roi lai bat 1&én dap ngudi xuéng, kém theo hét.

«  Dac diém cla hanh vi (cudng do, tAn suat va do dai cla hanh vi)? VD: Méi 1an, con
thudng bat lién tuc ngudi xuéng san roi lai bat ti€p 10-15 1an trong 5 khoang phut.

N (€ A
: Vi du vé mét miéu ta khach quan va I M ta cam tinh va thiéu cu thé

cu thé clia hanh vi khéng phu hgp

Khi hu tré la hét &n va rat lau.
Tré dit tai kém theo la hét lién tuc
trong vong 5 t6i 10 phut, trong
khoang thdi gian nay tré dung hai tay
dut tai lién tuc tU 3 t6i 7 lan, lyc ddt
manh lam dé Ung tai tré.

- J N y

Ngudc lai, nhiing miéu t& cadm tinh va thiéu cu thé c6 thé dan téi hiéu nham hoic
khoéng théng nhat khi ho trg tré! Vi du: Trong mét lan tu van, khi dugc héi vé lo lang clia bé
me, bé me déu bao con hay “4n va”. Hai cu thé hon, me néi, méi bita &n con thudng hét
nhiéu va hat cac mon an con khong thich ra khoi ban. B6 thi bao rang, néu bé cung ngoi
an thi con an rat ngoan, ma an va bé ndi téi 1a trong tinh huéng di siéu thi. Lan nao dén
git vé, con déu nam |&n ra san siéu thi, du b6 da bao trudc véi con rdi, cling giai thich Vi
con li do phai vé nha, nhung déu khéng hiéu qua. Con cU lan ra khoc, sau cung, bo chi
c6 cach vac béng con lén xach vé nha. Nhu vay, khi hdi ki thi hanh vi an va ma bé va me
dang nghi t6i 14 2 hanh vi hoan toan khac nhau, va néu khéng trao ddi rd rang thi sé dan
t6i hiéu sai, va tu véan sai cling nhu bd me thuc hién can thiép khéng thanh cong.

Il. NGUYEN NHAN CUA HANH VI KHONG PHU HOP 0 TRE CO ROI LOAN PHO TU Ki

Tim hiéu nguyén nhan, géc ré clia cac hanh vi khdng phu hop sé gitip bé me cé cac
gidi phap hiéu qua va bén viing. Cac nguyén nhan clia hanh vi khéng phu hgp ¢é thé dugc
phan thanh 2 nhém chinh:

« Cac nguyén nhan nén tang cla hanh vi khong phu hop.

« Céac nguyén nhan tryc tiép dan t6i sy xuat hién ctia hanh vi khéng phu hgp.



HO TRO'HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI
€) Nhiing nguyén nhan nén tang cta hanh vi khéng phi hop
Nhém nguyén nhan nén tdng gém cé:

+ Y&u t6 b6i canh gia dinh.

« Cé&c kho khan cla tré.

e HANHVI
Lo . a n A \ SRS Y KHONG PHU HOP
Goi la cac nguyén nhan nén tang bdi _——

vi trén nén cac Ii do nay, hanh vi khong
phu hgp cla tré dé xay ra hon. Vi du, néu
gia dinh thi€u su thong nhat cach nudi day

gilia cac thé hé (6ng ba thudng lam giup

tré, dap Uing va chiéu theo moi nhu cau cla (
tré trong khi b6 me lai khong déng y) thi
tré thuong ¢ nhiéu hanh vi khéng phu hop
hon. Hay nhiing ngay tré cé sinh hoat diéu
do, tré thudng hoc tap t6t, it bung né, nhung
nhiing dot | tét, co hom con ngt day mudn
vi k‘h()ng phai di hoc, vi vay trua con khong «  Su tham gia clia c&c thanh vién trong nudi
budn ngl va bd gidc. Tré chdi téi chiéu toi day tré

roi ngl gat ti 18h t6i 19h30, nén mai 2 gid
sang con van chua ngu. Va cl nhu thé hom

Nguyén nhan nén tang
culia hanh vi khéng phu hgp

B&i canh gia dinh:

«  Lich sinh hoat cua tré/gia dinh

Cac kho khin nén tang cua tré:
«  Céac kho khan vé thuc thé (r6i loan gidc ngU,

sau con lai day muén, lai bé gic trua va téi dong kinh, 6m, v.v.)
gan sang méi ngl. Chi sau vai ngay, tré bat «  Thiéu hut kj nang (giao tiép, diéu tiét cam
dau c6 cac hanh vi la hét, cau ban do thuc xdc, chlc nang diéu hanh, v.v.)

qué khuya va gi6 an ngl bi d&o 16n. Vi vay,
& phan 2, cha me sé& bat dau su thay déi véi viéc théng nhat cach nuéi day véi moi thanh
vién trong gia dinh va xay dung mét lich sinh hoat t6i uu cho tré.

Bén canh nhiing van dé vé bdi canh gia dinh c6 thé gép phan vao hanh vi khéng phu
hop clia tré, cac tré khuyét tat néi chung va céc tré cé réi loan phd tu ki néi riéng gap rat
nhiéu khé khin vé thuc thé va thiéu hut nhiéu kj ndng ma vdi cac tré phat trién thong
thudng déu hoc dugc mot cach dé dang. Dudi day la cau hdi ciia mot me:

C6 cho em héi 2 cau hoi:

1. Bé nha em rat muén choi cling cac ban, nhung chua biét cach
choi. Bé cui chay ra gidng dé choi cda cac ban, réi danh tréu ban,
cudi né dua.

2. Khi c6 2 ban choi véi nhau, cdc ban kia héi thi ban nha em chua
biét céch trd 10i. Truong hgp nay thi hudng dan con nhu thé nao a?




Trong trudng hop nay, cac tré phat trién thong thudng déu dé dang biét cach xin dugc
chai cling ban nhu néi “cho té chai vé6i”, va hoc cac luat chai rat nhanh dé c6 thé chai ding
cach va vui vé. Cac tré nay cling dé dang trd chuyén qua lai véi nhau, nhung kj nang giao
tiép xa hoi hay chai dua déu 1a cac k§ nang ma tré c6 rdi loan phé tu ki gap khé khan va
can can thiép chuyén sau.

Nhiing khé kh&n phé bién cla tré cé réi loan phé tu ki dudc liét ké dudi day:
Bi thay ddi trong thoi quen hang ngay

Tré c6 réi loan phé tu ki thuding thich mot méi trudng cé thé
du doan dugc va tré cé thé cam thay khé chiu néu tré khong thé
theo cac théi quen quen thudc. Cac em thudng thich lam nhiing
viéc giéng nhau méi ngay bdi diéu dé gitp tré thay dé hiéu hon
cling nhu du doan dugc hoan canh xung quanh minh. Khi c6
thay déi gi trong théi quen hang ngay, vi du nhu di hoc dudng
khéac, tré di ngli ma khong cé chan quen thudc, hay cé co gido
day thay khi co gido chinh cla tré 6m, thi tré c6 thé cam thay vo
cuing lo l&ng, bdn chén. Cam xtc nay c6 thé thé hién ra ngoai
dudi dang hanh vi khéng phu hgp.

Kho khan véi su chuyén tiép

Tré c6 réi loan phd tu ki co thé khong hiéu da dén lic
chuyén tii hoat dong nay sang hoat dong khac hoac tré khong
mudn chuyén hoat ddng vi em dang rat thich thd véi hoat dong
minh dang thuc hién. Cac em cé thé phan ting manh mé khi
cac hoat dong dé can duing lai va chuyén sang hoat dong mai.

Gac bénh ly thuong gap

Tré c6 r6i loan phd tu ki cé thé bi mét do 6m, rdi loan tiéu
hoa, hay cac bénh ly kém theo nhu dong kinh, di ting, v.v. Ty
l& cac bénh ly g&p & tré c6 réi loan phé tu ki cao han véi cac
tré thong thudng. Khi mét mai, con cé thé khéng mudn hoc, tu
chai thuc hién nhiém vu hoéc hoat déng hang ngay théng qua
cac hanh vi khéng phu hagp.

Rdi loan giac ngi

Nhiéu tré c6 réi loan phé tu ki c6 thé c6 van dé vé gidc ngu.
N&u tré khong dugc ngl di gidc, cac em dé cam thdy mét moi
vao ngay hom sau. Khi mét moi cac em dé cau ban, tap trung
chu y kém, mét mai va khé tham gia vao cac hoat déng hoc tap
va vui chai G I6p.

2
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Roi loan cam gidc

« Mot s6 tré qua nhay cadm vé cam giac c6 thé cdm thdy qua tai néu cé qua nhiéu kich
thich cdm giac xay ra xung quanh minh, vi du:

— Tré nhay cdm vdi am thanh c6 thé khong t6i
dudc cac ndi 6n nhu siéu thi cung b6 me, ¢ tré
khéng chiu dugc tiéng khdc nén luc di hoc mam
non con thudng xuyén bung né va trudng khéng
nhan tré.

— Tré nhay cam vé xuc giac c6 thé cam thay qua
dau dén khi quan 4o, méac quan 4o tiép xuc vdi
da thit cla tré hodc kho chiu véi cac hoat dong
nhu réia rau, choi dat nan.

— Tré luén mudn dudc sd cham vao mot do vat,
mot chét liéu nao do.

— Tré lién tuc can di chuyén, Iac Iu cd thé va rat kho co thé ngdi lau.
— Tré can can cac do vat cling, ho&c rat thich &n cac d6 co6 vi manh nhu toi, 6t.

Nhing van dé vé cam giac két hgp véi nhiing khé khan vé giao ti€p dan dén tré khong
thé boc 16 cdm xuc qua I8i néi hodc cac phuong tién phi I6i néi, thay vao do tré cé thé thé
hién bang cac hanh vi khéng phu hgp.

Han ché vé nhan thiic

Do khé khan vé nhan thiic nén tré khong hiéu nhiing gi dang x4y ra xung quanh
minh. Tré c6 thé khong hiéu su viéc dang xay ra, tai sao lai nhu vay, phan ting clia moi
ngudi cé thé 1a gi?... Hiéu biét cla tré qua han hep nén khdng hiéu hét dugc nhiing quy
tdc, ndi quy.. Tré khong hiéu hanh vi, thai d6 clia minh ding hay sai. Néu tré cé khé
khan vé cac ky nang hoc tap khi tham gia vao cac
nhiém vy hoc tap thudng sé chon hanh vi khéng

phu hgp han 1a yéu cau gitp dé hoadc thiia nhan @

rang tré khong biét cach thuc hién cong viéc. Su -~

thiéu hut trong cac ky nang hoc tap cé thé khong A ﬂ\

ré rang, nhung dé 1a mét yéu t6 nén dugc xemvxét, .

dac biét la khi hanh vi khéng phu hgp cé thé duy E

doan xay ra cung vdéi cac nhiém vu hodac mon hoc

cu thé. %'
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Ki na iao tiép h hé

Nhing kho khan vé ki nang giao ti€p la nguyén nhan cla
cac hanh vi khéng phu hgp. Vé nghe hiéu, tré cé thé khong
hiéu tinh huéng dang xay ra hay hiéu ngudi I6n dang néi gi
- néu ngudi I16n s dung rat nhiéu ti ngi ma tré khong hiéu,
diéu nay c6 thé khién tré bi qua tai, tré c6 thé x{ ly thong tin
mot cach cham tré... V& dién dat, tré cé thé kho khan trong viéc
st dung cl chi, nét mat, ngon ngii co thé hay I5i néi dé boc 16
nhiing nhu cau v mong mudn clia ban than vi thé tré co thé
giao ti€p thdng qua nhiing hanh vi khong phu hgp nhu lan ra
khoc dé 1dy dudc do choi ghép hinh yéu thich, la hét dé dugc
udng sta.

Néi mét cach khac, hanh vi khong phu hop 1a mét cach thiic giao ti€p cla tré véi ngudi
khac dé thé hién nhu cau cia tré do thiu hut k§ nang giao tiép phu hgp, vi thé, mét trong
céc tiép can thudng xuyén dudc nhéc t6i  Phan 4, la day tré k§ néng giao tiép dé tré dién

dat dugc nhu cau ctia minh mét cach phu hgp hon.
Kho khén vé ki nang xa hoi

Tré em va thanh thiéu nién cé réi loan phé tu ki c6 thé gap
khé khan trong hiéu biu cdm trén khudén mat, ngdn ngl co
thé, tong giong clia ngudi khac, ciing nhu nhiing quy tic ting
x( théng thudng trong giao ti€p xa hoi. Do do tré cé thé c¢6
nhiing hanh vi khéng phi hop. Vidu, & dé tudi nhd, khi chai véi
ban vi khong biét hdi mugn dé choi nén tré cé réi loan phd tu
ki c6 thé giat dé chai tii tay ban. Hay khi I6n han, vi khéng hiéu
sy khac biét gilia noi céng cdng va ndi riéng tu nén cac em cé
hanh vi ngody mii, sG bé phan sinh duc, hay thi dam & ngoi
cong coéng. C6 ban khong hiéu dugc nghia béng, téng giong
cham biém, v.v, vi vay con bi tréu choc ma ciling khong biét.

Chuyén ctia me Phong - Ha Noi

tang cua cu.

in

Phong 7 tudi, dot viia réi cu clia con qua doi, me budc
phai khéa con lai 6 tdng ba va moi ngudi thay nhau choi ctng
con va gid con & tang 3. Li do la, méi lan Phong thdy ai dé
khéc, con sé thdy rét budn cudi va cudi ngat nghéo, du dé la
em bé khéc hay cé ai dé ¢6 chuyén buén. o) qué cua Phong
€6 tuc moi ngudi “khdc thué” khi gia dinh ¢6 ngudi mat, me lo
ldng néu Phong nghe thdy sé cudi khéng ngting trong dam
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Pay la mét tinh huéng cho thay, khi tré gap khoé khan véi ky nang xa hoi, con sé mat
cac co hoi tham gia clng gia dinh trong nhiing hoat dong quan trong. Nhiéu tré khong
dugc can thiép céc kién thiic xa hdi cd ban hodc cac kj nang dé co thé hoa déng tét véi
ban bé va ngudi I6n hoac tham gia day dd vao cac hoat dong cla trudng I6p. Su thiéu
hut trong cac ky nang xa hoi dac biét dang lo ngai vi nhiing hau qué tiéu cuc trudc mét
va lau dai. Nhiing tré cé méi quan hé khong t6t véi ban be, it ban bé va khong thich nghi
t6t c6 nguy cd cao bi co lap, téy chay, trdm cadm hoéc bi lam dung.

Kho khan vé chiic nang diéu hanh

Tré c6 réi loan phé tu ki gép kho khan véi hau hét tat ca cac linh vuc trong chiic ning
diéu hanh nhu diéu tiét cdm xuc, kiém soat hanh vi béc dng, 1&n ké& hoach va thuc hién,
v.v. Vi thé, khi tlic gian, c6 tré s& mat kiém soat hanh vi, danh hoadc can ban. C6 tré khi vui
s& ghi mat minh vao mat ngudi khac, hay c6 tré khi lo 1ang sé lién tuc hat bai hat ru me
hay hat. Cé tré trong gid kiém tra do rap khudn nén nhat quyét lam theo th(i tu tii bai 1 t6i
bai cudi, du khi tré lam t6i bai 3 1a bai kho tré khong lam dugc, nhung tré van khéng linh

hoat déi sang bai khéc.
Thong diép

Trén day la mot s6 khé khan thuong gap cda tré cé
r6i loan phé tu ki thusng dan t6i hanh vi khong phu hgp.
Nhing dac diém khac cua tré c6 rdi loan phd tu ki, cac bé
me xem cu thé & cac tai liéu trudc cia du an Chong Chéng
Sac Mau. Hiéu dugc nhiing khé khan nay, bé me sé thay
cac hanh vi khéng phu hgp cta con, khéng phaila do con
hu, ma bdi con gap rat nhiéu rao can trong phat trién.
Diéu may man la, véi nhang kho khan trén day cla tré,
ching ta déu c6 thé gitip con hoc cac ky nang nay hoac
cung c8p cac hé trg pht hgp cho tré. 0 Phan 3, cha me sé
tim hiéu cu thé cac khd khan tré gap phai trong tiing giai
doan.Phan 4 sé huéng dan cach day tré cac ky nang thiéu
hut, va day |a can thiép bén ving nhat véi tré!

\\/
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€) Nhiing nguyén nhén truc tiép dan t6i hanh vi khong phi hop

Trong bdi canh gia dinh chua phu hgp nhat véi tré, va nhiing kho khan nén tang tré
gap phai, thi kh& nang tré cé hanh vi khong phu hgp sé cao hon. Nhung hanh vi khéng
phu hgp chi xay ra va dugc duy tri khi:

« CO céac yéu t6 truc tiép kich phat sy xudt hién cla hanh vi khong phu hgp (goi la
tién dé).

+  Dudc clng c6 béi cac két qua thuan Igi.

} TIEN PE ﬂ ’ HANH VI H ’ KET QUA l

Yé&u t6 tac dong truc tiép
t6i su xudt hién cla hanh
vi khéng phu hgp
+ Y&u t6 khoi phat

xuat hién

Xuat hién sau hanh vi va
cling ¢ hanh vi khong
pht hgp khién hanh vi clia
tré dai dang:

« Suchl y toi tré

+ Dong luc chin mudi « Dlng hoat dong tré

khéng thich
+ Dap ting dé an dé chai
- tré thich
HANHVI o
KHONG PHU HOP » Keét qua ty than

_— N\ J

Céc nguyén nhan gian tiép dan téi
sy xuét hién cta hanh vi khéng phu hgp

Quay lai tinh huéng me hoi & trén, v6i nén tang la thi€u ky nang chdi dua va giao ti€p
chung ta da trao déi & trén, vay yéu t6 truc tiép nao dan téi hanh vi gidng dé chai ctia ban,
danh tréu ban xay ra?

Cau hoi cta bd Hiéu:
1. Bé nha em rdt muén choi cting cdc ban, nhung chua biét

céch chdi. Cu chay ra gidng dé chdi ctia ban, réi danh tréu
ban, cudi né dua.

2. Khi c6 2 ban choi vdi nhau, ban kia héi thi ban nha em
chua biét trd Idi. Trudng hgp nay thi huéng dan con nhu
thé nao?
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Tién dé cla hanh vi khéng phu hgp (gidng dé ctia ban) gdbm c6 hoat déng choi dua
ma tré rat thich dudc chdi cling cac ban. Tré chua biét néi “cho té chai véi” dé dudc chai
cung va dugc cac ban chi y khi chai. Nhung khi tré giing d6 chgi va danh tréu ban, thi
cac ban lai chay dudi theo 4y lai d6 choi va diéu nay khién tré thdy rat vui vi con nghi cac
ban dang chai dua véi tré, va hanh vi khéng phu hgp lai dudc cling ¢6. Nhiing 1an sau, cac
tién dé tuong tu va khi tré van thi€u hut cac ky nang trén, tré lai sé giang do6 choi vi day la
cach hiéu qua nhat dé tré dugdc choi véi cac ban.

C6 thé tém tét nguyén nhan cla hanh vi “gi&ng dé choi” trén nhu sau:

> TIEN DE ? HANH VI H . KET QUA I

Nguyén nhan truc tiép:

Cac ban dudi theo con dé
"™~ | |4y lai bong, nhung con

cam thay vui, vi con thdy
giébng nhu cac ban dang
chai dudi bat véi con vay

-

»  Thiéu hut ky ning: giao ti€p, choi dua, ky nidng xa hoi

+ Tré thdy cac ban chai
rét vui

« Tré mudn chai cung

cac ban
GIANG P06 CHOI
CUA BAN

Nguyén nhan nén tang:

Viéc tré thay vui du cac ban dudi danh ciing goi y rang con can hoc va hiéu thém céac
k§ nang xa hoi nhu hiéu gidia vui dua thién chi va tréu choc &c y, hiéu ing x{ x& hoi phu
hop, hiéu dugc nhiing ngudi xung quanh dang yéu quy minh hay khong. Chi khi da hiéu
ré nhiing diéu nay, cha me méi cé thé thiét ké chuong trinh can thiép hiéu qua. Phan 3
clia tai liéu s& di sau vao viéc tim hiéu chiic ning cu thé clia hanh vi khéng phu hgp, va
Phan 4 sé goi y cac phudng phap can thiép, tac dong vao ca cac nguyén nhan truc ti€p
va nguyén nhan nén tang dé mang lai mét can thiép bén viing.

Ill. NHUNG TIEU CHi CUA CHUONG TRiNH HO TRO HANH VI TiCH CUC HIEU QUA

Pé chuang trinh can thiép tai gia dinh thanh céng, chiing téi ggi y cha me va ngusi
cham séc tré c6 réi loan phé tu ki ddng long va bam sat cac tiéu chi dudi day:
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Xac dinh ky vong (muc tiéu can thiép) phil hop vdi do tudi phat trién cia tré

Nhiéu tré nhd cé su phat trién thong thudng cling cé nhiing
hanh vi chay nhay, hoat dong qua muic, kém tap trung chu y hoac
gap khd khan trong chia sé dé chai, chdp nhan tinh huéng khéng
nhu y nhu thua cudc, khéng dugc dap ting nhu cau, v.v. Khi thé luc
va trf luc cla con dugc phat trién, cac hanh vi doé cé thé sé giam di,
vi vay can dat ky vong phu hgp 6 tling giai doan (muc tiéu kha thi)
khi can thiép quan Iy hanh vi. Véi tré c6 nhu cau déc biét, vi cac
khé khan tré dang gap phai, cha me cang can diéu chinh ky vong
clGa minh phu hgp véi kha nang cla tré & tling giai doan.

Ton trong tinh cach, dic diém, thé manh va nhu cdu cta ting tré

<

Mot s6 tré c6 thé hoc tap va tuan theo cac chi dan mot

anh (ho trg truc quan), cé tre hoc tét qua dong vai, va co tre
phi hdp véi cau chuyén xa hoi. Cé tré cé thé doc hinh chup,

i = cach nhanh chong, nhung cling c6 mét sé tré can nhiéu thai
":\‘ gian han, hoac phu hgp hon véi cac huéng dan bang hinh

cé tré lai c6 nang khiéu hon vé am nhac, v.v.

Thau hiéu khé khan ciia tré

C6 nhiing hanh vi cla tré c6 réi loan phé tu ki khéng gay anh
huéng nguy hai téi nhiing ngudi xung quanh nhung lai c6 thé gidp
con 8n dinh cd thé hodc tu diéu tiét ban than. Vi dy, mot s§ hanh
vi nhu 6m chét gitip con cdm nhan cg thé t6t hon, dung dua lac lu
co thé gitip c6 thé mang lai kich thich tién dinh, v.v. Day |& nhiing
vi du vé khac biét trong cach tré cé réi loan phd tu ki xd ly cam
giac. Ngudi 16n ¢6 tu ki ciing chia sé rang mét s6 hanh vi dinh
hinh mang lai cho ho c&m giac an toan, binh finh.

Ton trong tinh cach, dic diém, thé manh va nhu cdu cia ting tré

S\

Muc tiéu quan ly hanh vi khéng chi la tam thoi dap tat
hanh vi khéng phiu hgp, ma con can tim hiéu (1) Ii do clia céc
hanh vi nay dé nhanh chéng gidp tré thé hién dudc nhu cau
cla minh/giai quyét van dé tot han thay vi phai s dung hanh
vi khdng phu hop, (2) céc rao can/khé khan cét 16i dé gidp tré
VUGt qua, tranh hanh vi lai tai xuat hién do khéng giai quyét
dugc goc ré. Mudn vay, can lya tinh cach tliing tré, 16ng vao
cac hoat dong thé manh ma tré yéu thich dé tré thém tu tin
va tham gia tot hon.
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Huy déng nhiéu ngudn luc dé tré co su hé trg tdi uu nhat

Cubn tai liéu nay hudng téi gia dinh la trung tam cla
can thiép, v6i muc tiéu la nang cao chét lugng cudc séng
clia tré va ca gia dinh. Cha me ciing chi déng trao déi
cung vdi nha trudng, trung tdam can thiép, hang xém hay
ho hang dé moi ngudi cuing nhat quan chién lugc can thiép
va tao mdi trudng tét nhat cho tré dudc hoc tap. Trong
ching dudng nay, cha me can cham séc stic khde thé chat
va tinh than clGa ban than minh, c6 thé méi dong hanh
cung con dai lau, cling nhu trong nhiing ltc tré bung né, mat diéu tiét cAm xuc, bé me cé
thé 1am mau cach git binh tinh, ti d6 sang suét tim ra va thuc hién dugdc cac hé trg hiéu
qué nhat cho tré.

Dam béo su nhat quan thuc hién chién lugc gidia cac thanh vién cia gia dinh

Trudng hgp tré co6 hanh vi khong phu hgp do su khong nhat quan gitia cac thanh vién
vé nguyén tac nudi day, dac biét 1a khi c6 cac thanh vién vé tinh nudng chiéu (cing c6 cac
hanh vi khong phu hop) dé dé tré nin khoc hay c6 gang diing that nhanh cac hanh vi kém
thich nghi clia tré. Diéu nay khién tré khong hoc dugc cac cach ting xi phu hgp thay thé.

Cha me ludn luu tam t6i céc tiéu chi trén trong tiing budc quan Iy hanh vi lan lugt dugc
hudng dan trong tai liéu nay nhu tom tat & hinh dudi day.

Bwéc 1: Xac dinh hanh vi khéng phu hop can can thiép

Bwéc 2: Xac dinh dwgc chirc nang cla hanh vi

Thang do tam trang cua tré
Trén tranh hoat déng — :
Tien de (A) Hanh vi (B) Ket qua (C)

Dat dworc phan thwéng vat chat

Dat dworc phan thwéng tw than

Can thiép dirng
va chuyén hwéng




" "PHAN 2
TUJVAN) V) HO)TROGIATBINHI -
GO TRE COJROVLOAN PHO'TY Ki

Gidi thiéu Phan 2

Pé hé trg tré c6 rdi loan phd tu ki hiéu qua, can ¢é su phdi hgp clia nhiéu ngudn
luc, trong dé gia dinh tré 1a trung tam vdi vai trd quan trong. Phan 2 sé chi ra nhiing
diém khac biét gita gia dinh cla tré c6 réi loan phé tu ki véi cac gia dinh khac dé
giup cha me hiéu dugc tac dong cua roi loan ph6 tu ki t6i cac thanh vién trong gia
dinh. TU hiéu biét nay, ching t6i goi y nhiing rao can ciing nhu nhiing bién phap
giip cac thanh vién trong gia dinh diéu chinh cam xUc, gidm cing thing va sén
sang dé thuc hién cac hudng dan can thiép dudc gdi y § Phan 3 va Phan 4.
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1. DAC BIEM CUA CAC GIA DiNH CO TRE CO ROI LOAN

PHO TU Ki KEM CAC VAN DE VE HANH VI

€D Su khac biét so vdi cac gia dinh khac néi chung

GIA DINH KHAC GIA DINH FO TR.E COARO’! I.(?AN PHO TU Ki
KEM VAN DE VE HANH VI

SINH HOAT CHUNG

QUY TAI CHINH HANG THANG
(Vi DU GIA DINH CO 2 CON)

d12,000,000 d12,000,000
d10,000,000 d10,000,000
d8,000,000 d8,000,000
d6,000,000 d6,000,000
34,000,000 44,000,000

d2,000,000 I I I d2,000,000 I I I
a0 a0

Thué nha Sinhhoat Hocphi Hocthém  Chiphi Thué nha Sinh hoat Hoc phi Hoc thém Chiphi Can thiép
(néuco) (an,udbng, cbdinh phat sinh (néu co) (&n, udng, cbdinh phat sinh  déc biét
dién, v.v.) khac dién, v.v.) khac
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KYANANGINUOI

BO ME CUA CAC GIA DINH KHAC

Poc doan “ Quyét doan
//' / q’
/. P o

./
Tao méi
Téap trung vao quan hé
sy vang |oi, tich cue,
trl"rng phat cho cac nguyén
dén ki luat tac bat buoc

B6 bé

Dé dai,
Chéap nhan

Khéng c6

céc quy tac it kt’li :

bt budc, huwéng dan,
“tré duocla ché'in’m si)c he}y
chinh minh” cht y dén tré
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€) Hé qua ciia nhiing khac biét

Su khéc biét trong gia dinh c6 tré c6 réi loan phé tu ki kém cac van dé vé hanh vi cé
thé mang lai c& nhiing hé qua tich cuc va tiéu cuc.

Nhiing khé khan cla tré doi khitrg thanh
tam diém “I6i kéo” cac thanh vién trong gia
dinh cung nhau gép stic dé cai thién van dé
nay. Trong quan ly hanh vi clia tré em, bao
gdm ca nhiing tré c6 va khong co roi loan
phd tu ki déu can cé su bén bi, nhat quan
va lién tuc gilta nhiing ngudi tuong tac vai
tré. Do dé, cac thanh vién trong gia dinh sé
can hgp tac cung nhau dudi sy hudng dan
clia cac nha chuyén mén dé c6 nhiing phan
ting ph hgp va théng nhat truée hanh vi co
van dé cla tré; dong thoi, moi ngudi cling
hé trg nhau bang cach luan phién tuang tac
va chai véi tré trong ngay. Nhu vay, diéu nay khong chi gilip tré dudc can thiép lién tuc ma
con trd thanh mot hoat dong chung ciia ca gia dinh. Méc du cé thé sé& gap nhiéu tré ngai,
nhung dé ciing la mot ca hoi dé moi ngusi thau hiéu nhau va gan két véi nhau hon.

Bén canh nhiing &nh hudng tich cuc & trén, hanh vi khéng phu hgp cua tré cling mang
lai nhitng hé qua tiéu cuc cho céac thanh vién trong gia dinh.

Dau tién 1a tam Iy clia cha me

,\\_ }u/“
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u* U
- > J

2 s ]

Khi tré c6 r6i loan phé tu ki con rat nhd, tii hon 2 tudi cho dén khoang 4 tudi thi van dé
gay ra su cang thang cho cha me chi yéu dén ti mic do nghiém trong cla rdi loan, nghia
la cac khiém khuyét trong giao tiép, tudng tac xa hoi va hanh vi, sé thich han hep, 1ap lai.
Tuy vay, khi tré 16n hon, yéu t6 gay ra cang thang cho cha me phan 16n 1a do cac van dé
vé hanh vi & tré (Osborne, 2009).
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HO TRO HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

K&t qua nghién clu trén nhiing gia dinh c6 tré c6 réi loan phd tu ki kém van dé vé
hanh vi da cho thdy ring cha me clia nhiing tré nay cé muc do cing thing khi nudi day
con cao hon so véi hai nhém cha me cé con bi Down va con phat trién binh thudng (Du-
mas, 1991). Khong chi vay, méi quan hé gilia cha me va con cai cling cing théng hon
8 nhiing gia dinh c6 tré cé réi loan phé tu ki kém van dé vé hanh vi; trong dé, van dé vé
hanh vi ting x{ anh hudng 1én 32,9% miic do cang thang vé khé khan & con clia cha me
(Huang va coéng su, 2014).

Khi so sdnh muc do tram Me Cha
cam, lo au va cing théng gida
cha va me cla tré co roi loan
phéd tu ki kem vén dé vé hanh Mdic dé tram cam Tuong duong  Mdc do tram cam
vi, két qua nghién ctu da chi
ra rang: (Estes, 2009).

Muc do cang thdng  Tuong duong  Muc do cang thang

Mtc dé lo au Nhiéu hon Mdtc dé lo au

V& hanh vi cla tré

Ngoai ra, phan tich ciing + Co Su cang théng
cho thay: lién quan N .
y: . a e A - clia ngudi me
Suc khoé tam than dén
clia ngudi cha
V& hanh vi cla tré
Khéng . B
Tuy nhién: + li8n quan Su céng thang
. 2 g 5 = cla ngudi cha
Stc khoé tam than dén

clia nguci me

Nhu vay, dudng nhu ngudi me dé bj tac dong hon bdi cac khé khan cla con va van dé
xung quanh so v6i ngudi cha. Diéu nay cé thé la diém tich cuc khi ngusi cha c6 thé kiém
soat va diéu chinh su cang théng tot hon me, nd gilp tao ra su can déi trong cadm xuc
chung cla gia dinh khi duong dau véi kho khan trong quan Iy hanh vi cta tré. Tuy nhién,
két qua nay cling bao hiéu nhiing nguy cd trong stic khoé tdm than clia ngudi me khi cham
séc va giao duc con. TU do, can phai cé nhiing chién Iugc hd trg, nang dé stic khoé tinh
than cho cha me cla tré c6 réi loan phé tu ki néi chung va tré cé réi loan phd tu ki kém
nhiéu van dé vé hanh vi ndi riéng.

Nghién ctu trudc day da phat hién rang: Muc do hé trg tii xa hoi thdp 1a yéu t6 du bao
manh mé nhét cac triéu chiing trdm cam va lo lang & ngudi me; déng thoi, su ho trg ti xa
hoi cling dong vai trd dém quan trong chdng lai hay bao vé khdi su cing thang (Boyd, 2002;
Pozo va Sarria, 2014a), dau khé tam ly (Lindsey va Barry, 2018), tam trang tiéu cuc va
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céc triéu chiing tram cam (Benson va Karlof, 2009) 6 cha me, dac biét 1a ngudi me (dan
theo Miranda, 2019). Trong dé, su hé trg xa hoi dudc hiéu la hé trg vé vat chat, vé cach to
thai do, su chia sé thong tin va cac nguén luc, cling nhu sy ho trg vé mat cadm xdc va tam ly.

HO TRO TU XA HOI

< 5
gdre

Thil hai 12 tam Iy ctia anh/chi/em cia tré

CANG THANG G CHA ME

L

M&i quan hé anh/chi/fem trong gia dinh c6 thé mang lai nhiéu diéu tich cuc cho tré cé
r6i loan phd tu ki; tuy nhién, nhiing tac dong bat Igi da dugc tim thay & anh/chi/em cla tré
tU cac nghién cuu.

Nhiéu anh/chi/em cla tré c6 réi loan phé tu ki da néi ring nhiing trach nhiém ma cac
chau ddm nhiém déi khi vugt quéa Itia tudi va giai doan phat trién clia ban than.

Chdng han nhu céc chdu phai bdo vé anh/chi/fem cé
réi loan phé tu ki clia minh khdi viéc bi bt nat; ngan chan
khi tré cé réi loan phé tu ki c6 hanh vi tu gay thuong tich
hodc Iam tén thuong nhiing ngudi khéc; sé luong céng
viéc gia dinh tang Ién va chiju trach nhiém cham soc anh/
chi/em ctia minh dé cha me cé thdi gian nghi ngoi.

Ngoai ra, nhiéu chéu ciing bay té su lo ngai vé tuong
lai ctia chinh minh va ctda anh/chi/em cé réi loan phé tu
ki (Dan theo Watson va céng su, 2021)
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Nhiing kho khan ma anh/chi/em cla
tré c6 réi loan phé tu ki gip phai trong qua
trinh tuong tac véi tré thudng la bdi cac
chau khéng dy doén trudc dugc hanh vi
clia tré c6 réi loan phd tu ki, vi du nhu hanh
vi gay hén, su hung hang, hay su cau gat
va khé khan trong giao ti€p xa hoi. Khi ma
nhiing van dé vé hanh vi & tré co roi loan
phé tu ki cao hon s& lam gidm sy dm ap,

A : c6 thé trdi qua
gan gui va gia tang su xung dét trong moi
quan hé anh/chi/em (Hastings va Petalas, 4
2014). Nhiing diéu nay khién nhiéu chau

cam giac tiéu
cuc ma anh/chi
/em cua tré réi
loan phd tu ki

~3 —

trai nghiém cac cadm giac tiéu cuc.

Doi khi, su diéu chinh vé mét tam ly,
hanh vi, hoc tap va xa hdi clia cac chau
khéng thuc su bi tac dong truc tiép bdi cac van dé vé hanh vi & anh/chi/fem cé r6i loan phé tu
ki ma lai gian ti€p théng qua chat lugng cudc séng clia cha me va chtic nang gia dinh. Muc
dd cing thang va trdm cam hang ngay ciia ngudi me do ap Iuc tif viéc cham séc con ¢6 tu
ki cao thi mdic do ctia hanh vi ¢ van dé & nhiing dia con khac khong cé réi loan phé tu ki
ciing cao (Quintero va Mclintyre, 2010; Chan va Lai, 2016). Diéu nay c6 nghia rang:

Céc vén dé hanh vi
G tré ¢6 réi loan phé

tu ki Gia dinh c6 ca

tré rai loan phd tu ki
va tré khéng c6 réi loan phd tu ki

Chét lugng cudc séng Anh/chj/em
cla cha me kém cla tré tu ki

Anh huéng tiéu cuc
dén anh/chi/em cua
tré cé réi loan phé tu
ki nhu bi ban bé phdt
16, thanh tich hoc tap
giam, v.v.

Nhu vay, trong qua trinh can thiép va quan ly hanh vi cta tré c6 réi loan phé tu ki, cha
me ciing can luu y dén ca tam ly, su diéu chinh cla anh/chi/em cua tré, d&c biét la trong
cac moi quan hé ban bé va hanh vi khac clia cac chau.
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Tuy nhién, mét s6 anh/chi/em cla tré tu ki cling néi rdng, mac du trach nhiém dat 1én
vai minh tang 1&n khi cac chau I6n hon nhung déng thdi, su hiéu biét, bao vé va chdp nhan
anh/chi/em ty ki ciia minh cling tang Ién theo thoi gian. Khong chi vay, anh/chi/em cua tré
tu ki trong nghién cutiu ciia Hwang va Charnley (2010), Gorjy va cong su (2017) con bay
t4 rang ban than muén nang cao nhan thic, gay quy va thic ddy su chap nhan ctia moi
ngudi véi réi loan phé tu ki néi chung ti vai trd clia ngudi trong cudc. Bén canh dé, ciing
theo cac két qua nghién cliu dua trén bao cao ti chinh anh/chi/em cla tré tu ki, cac chau
da noi vé nhiing tac dong tich cuc dén chinh ban than minh khi ddm nhiém vai tro nay,
chéng han nhu (Watson va cong su, 2021):

Gia tdng su déng cam va thau hiéu

Phat trién cdc ki ndng ting phd,
thod hiép, chdp nhan

Cam thdy hai long, thodi mai khi
giup dé ngudi khac

Xét mot cach tdng thé, viéc c6 thém nhiing dua tré khac dang phat trién binh thudng
dudng nhu lam gidm bét nhiing tac dong tiéu cuc clia réi loan phd tu ki trong gia dinh. Giéng
nhu nhiing khé khan tam ly cGia cha me da dugc dé cép & trén, nhiéu anh/chi/em cla tré co
phé tu ki cling néi raing muic do hé trg ti xa hdi cao gilp cac chau duong dau tét hon nhiing
van dé lién quan dén su diéu chinh clia ban than (Kaminsky va Dewey, 2002).

Thii ba 1a su an toan cia ban than tré

Nhiéu tré c6 réi loan phé tu ki cé nhiing phan
Ung qua muc hodc dugi muc binh thudng trong
cam giac dau vao; nghia la khi cham tay vao vat
nong hoac bi va cham vao dau dé nhung tré lai to
ra kha thG @, khong thay dau hodc ngudc lai, phan
Ging khé chiu qua muc khi nghe thay mot sé loai
am thanh hoac khi ngui thay mui cla thi gi do.

Nhiing diéu nay vo tinh c6 thé l1am chinh
ban than tré bi thuong. Vi vay, trong qué trinh
nudi dudng va gido duc tré, cha me can dé y dén
nhiing hanh vi lap lai cé hai cho tré dé can thiép
ngay lap tuc.
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Thiil tu 12 su an toan ciia cac thanh vién trong gia dinh

Ban than r6i loan phd tu ki khéng bao gédm nhiing hanh vi cé thé gay thuang tich cho
nhiing ngudi xung quanh nhung néu nhu tré c6 réi loan phé tu ki kém cac van dé vé hanh
vi nhu gay hén, thach thiic - chéng déi, thi doi khi c6 thé s& anh hudng dén su an toan clia
ngudi cham soc.

Khi khéng duoc
dap (ing mong muén
ngay khi yéu cau,
tré co thé bung phat con
céu gian tic khac va

xuat hién cac hanh vi
nhu day, danh ngudi
cham séc, thanh vién khac
trong gia dinh hoac
ném dé.

Ngay khi tré xuat hién moét hanh vi gy han du la nho nhat nhu ném do, cha me cling
nén tim kiém sy trg gilip tU cac nha chuyén mén dé co nhiing chién Iugc can thiép hanh vi
phiu hop véi con. Viéc quan Iy hanh vi sé hiéu qua nhat khi c6 su nhat quan va duy tri cla
cac thanh vién trong gia dinh, bao gdbm ca cha me, 6ng ba va anh/chi/em ctia tré.

Thit nam 1a su kiét qué vé tai chinh

Nhu da trinh bay trong phan trudc do khi so sanh cac khoan chi trong gia dinh c6 tré co
rSi loan phé tu ki va gia dinh khéng c6 tré r6i loan phé tu ki, viéc can thiép tii sém cho tré 1am
hao t6n mot khodn tién khéng nhd clia cac gia dinh, dac biét 1a véi nhiing gia dinh con nhiéu
kho khan trong ngay cac hoat dong sinh hoat thusng nhat. Hon niia, tré c6 réi loan phé tu ki
can su can thiép, hé trg lién tuc va lau dai, co thé 1a suét cudc doi tuy thudc vao tinh trang
cla tling tré. Theo nhu xudt ban khoa hoc gan day nhat clia Tap chi Lancet! vé tu ky, vai trd
hé trg cho tré s& thay déi theo thdi gian giGia 3 nhém chinh 1a gia dinh, ban than tré va trusng
hoc ho&c cong dong. Nhin chung, su tham gia cla gia dinh sé la chii yéu trong nhiing nam
dau tién va trong hau hét cac trudng hgp sé giam dan khi tré bat dau di hoc; nhung dén khi
tré trudng thanh, su hé trg tif gia dinh c6 thé lai ting 1én.
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Biéu dé: Vai tro hé trg cho ¢4 nhan c6 réi loan phé tu ki theo thoi gian

Tai Viét Nam, mac du vao dau nam 2019, trong Théng tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH cla
Bo Lao déng - Thuang binh va Xa héi quy dinh vé viéc xac dinh mic dé khuyét tat da bao
gém ca réi loan phé tu ki nhu mot dang khuyét tat, nhung ciing nhu nhiing ca nhan cé cac
dang khuyét tat khac trudc do, tré c6 réi loan phé tu ki chua nhan dudc mic hé trg di cho
viéc cham sdc va can thiép. Theo nhu Nghi dinh s6 20/2021/NB-CP clia chinh phii quy dinh
chinh sach trg gitip xa hoi doi véi doi tugng bao trg xa hoi, thi nhiing ngudi khuyét tat nang,
ngudi khuyét tat dac biét nang theo quy dinh phap luat vé ngudi khuyét tat méi dugc nhan
trg cap xa hdi hang thang. Cu thé, trong muc e), khoan 1, Diéu 6 clia Nghi dinh cho biét tré
em ¢ réi loan phé tu ki muc do nang va rat ndng sé nhan dudc cac muc lan luot theo hé s6
2.0 va 2.5 tuong dudng véi 720.000 VND va 900.000 VND méi thang. Mac du tré co réi loan
phd tu ki khi can thiép tai bénh vién Nhi Trung uong dudc chi trd hoan toan theo bao hiém
néu ding tuyén nhung lai c6 han ché vé do tudi va thai gian can thiép, cu thé 1a tré phai dudi
5 tudi va khong dudc can thiép qua 5 dot, mbi dot kéo dai 2 - 3 tudn va cach nhau 3 - 4 tuan.

Nhu vay, nguén tai chinh cho viéc can thiép cla tré phan I6n van la cla gia dinh ty chi
trd. Theo théng ké so b tii cac ¢ s cung cép dich vu can thiép tré cé réi loan phé tu ki tai
cac thanh phé I6n ctia Viét Nam, chi danh riéng cho viéc can thiép tré cé réi loan phé tu ki,

() Tap chi y t& téng hop hang tudn qudc té&, déc Iap duoc thanh I4p tif ndm 1823 véi muc tiéu la dua khoa hoc
phé bién réng rdi dé y hoc c6 thé phuc vu, cai tién xa héi va tic déng tich cuc dén cudc séng con ngudi.
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méi thang gia dinh can bd ra mét khoan t6i thiéu 1a 2 - 3 triéu déng néu chi can thiép ca
nhan va ti 8 - 10 triéu néu can thiép ban trd, tham chi co thé 1&n dén hon 10 triéu khi st

dung céac dich vu cao cép han.

d 16,000,000
d 14,000,000
d12,000,000
d10,000,000
d8,000,000
d6,000,000
d4,000,000

a0

B0 Muc t6i thidurthéng

Can thiép Can thiép Can thiép két hop
ca nhan ban tru nhiéu loai dich vu

Lién tuc nhu vay trong suét nhiéu nam lién, c6 khong it gia dinh trd nén kiét qué vé tai
chinh va hé qua n6i tiép sau do la tré khéng dudgc can thiép lién tuc va cac ki nang da dugc
hoc c6 thé mat di; dong thdi gia tang mdt s6 hanh vi khéng phu hgp khéc.

Tuy nhién, hién nay ngay

cang c6 nhiéu nguén hé trg tli cac t6 chiic phi chinh phi

va cac ngudn luc khac tai céng dong. Cha me nén theo sat va chii déng tham gia cac hoi
va nhém phu huynh cé con c6 réi loan phé tu ki; déng thdi, theo ddi va tim hiéu vé céc
chinh sach tré c6 thé dudc nhan tai dia phuong dé cé thém nhiéu nguén luc, gidp tré thuan
Igi dudc nhan cac can thiép va quyén Igi tot nhat. Mot sé trang web hoac fanpage trén
Facebook cha me nén theo d&i bao gom:

CHONG CHONG SAC MAU

VIETNAM AUTISM NETWORK

Thudc Dy an “Nang cao nhan thic vé tu ki & tré em
Viét Nam” dugc Quy Bdo trg tré em Viét Nam (thudc Bo
Lao dong - Thudng binh va Xa héi) va Céng ty CP Vang
bac da quy Phu Nhuan (PNJ) dong khédi xuéng, tai trg va
thuc hién. Du an dudc thuc hién tU nam 2018 - 2023 vdi
mot loat cac hoat dong hé trg tré cé Réi loan phd tu ki, gia
dinh tré va cac can bo can thiép théng qua bai giang, tai
liéu, va cac hoat déng khac tai nhiéu dia phuong trén khap
Viét Nam.

Mang ludi Ty ki Viet Nam 1a t6 chiic két n6i cac Cau
lac bd, cac nhém gia dinh ngudi co rdi loan phd tu ki va cac
t6 chic lien quan t6i réi loan phé tu ki tai cac tinh, thanh
pho Viét Nam. Do vay, c6 réat nhiéu hoat dong bao gém ca
tai trg dugc dang trén trang nay.



II. VAI TRO CUA GIA BiNH TRONG CAN THIEP

Hiéu qua cia cac can thiép coé su tham gia cia gia dinh

Céc can thiép c6 su tham gia clia cha me bao gobm viéc dao tao cho cha me dé giup tré
giai quyét cac van dé vé hanh vi, giao tiép va tudng tac xa hoi cling nhu cac ky nang séng
hang ngay théng qua viéc hudng dan, cung cép kién thic ly thuyét, thuc hanh déng vai,
huén luyén va giam sat thuc hanh, cung cép tai liéu phat tay va tham nha (giam sat tai nha).
Can thiép cé su tham gia cla gia dinh c6 thé dudc coi nhu la bién phap can thiép chinh khi
ma céac dich vu chuyén nghiép khé ti€p can, hoac 1a phan két hgp trong mét khung can thiép
cho tré song song vai viéc ti€p nhan can thiép tu cac tri liéu vién.

Pac biét, khi tré c6 réi loan phé tu ki kém theo cac van dé vé hanh vi thi viéc can thiép
tai gia dinh lai déng vai trd chinh yé&u trong cai thién hanh vi clia tré. Mot s6 két qua nghién
cliu da cho thady réng: Cac bac cha me sau khi dugc tap hudn mét tuan dé can thiép cho tré
va cac hanh vi cling ky ning giao tiép cla tré da dugc cai thién trong qua trinh tudng tac vdi
nhiing ngudi cham séc khac (Symon, 2005). Trong nghién ctiu khac khi so sanh vGi nhém
tré chi ti€p nhan cac dich vu can thiép théng thudng thi nhém tré dudc can thiép tai gia dinh
bdi cac nha chuyén mon cung véi thanh vién trong gia dinh sau 2 nam déa c6 sy tién bé dang
ké han & céc linh viic gdm ngdn ngi, k§ nang séng va hanh vi xa hdi tich cuc (Remington va
cong su, 2007). Ho&c trong Dy &n Tiéu chuan Quéc gia, khi xem xét mét cach cé hé théng
cac nghién clu kiém tra cac bién phap can thiép hanh vi va gido duc dugc xuét ban trong
hai giai doan 1957 - 2007 va 2007 - 2012, thi cac can thiép dudc xac dinh la cé hiéu qua
dua trén thuc chiing dé can thiép van dé vé hanh vi & tré bao gédm céc can thiép vé hanh
vi, hanh vi nhan thic, 1am mau, dao tao cha me, ki nang x& hdi va can thiép dua trén cau
chuyén (Cassandra Newsom va Tran Van Cong, 2021).

Cac tai liéu tru6c ctia du an Chong Chong Sac Mau da co cac hudng dan chung vé cac
chuang trinh can thiép vé phat trién nhan thiic, ngén ng, giap tip va chai danh cho cha
me. Trong tai liéu nay, ching téi tap trung cac huéng dan dé cha me c¢6 thé hé trg tré khi tré
c6 cac hanh vi khéng phu hgp. Cha me sé tim hiéu céc kién thic I giai tai sao tré ¢ hanh vi
khéng phu hgp, va cac chién lugc thuc hanh tai gia dinh gilp tré gidm dan cac hanh vi nay,
va hoc thém céac ky nang thich ting thay thé. Cha me ciing nén tham kh&o thém céc khéa
hoc cling nhu hé trg truc ti€p clia nha chuyén mén néu hanh vi clia tré nghiém trong ma céan
thém céac hé trg/tu van/can thiép truc tiép tu tri liéu vién.

Mot s rao can ddi vdi gia dinh trong qua trinh ho tro can thiép hanh vi cho tré
Hai rao c&n va kho khan 16n nhat khi cac thanh vién trong gia dinh hé trg can thiép hanh

vi cho tré c6 r6i loan phé tu ki 1a ki nang han ché va vi ddm nhiém nhiéu vai trd dan dén sy
céng thang tam ly.
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Kinang
han ché
trong:

Cang

thing

tam ly
do:

. Twong tac voi tré.
. Phan tich hanh vi cta tré

(nguyén nhan dan dén
hanh vi).

. Cach phan trng khi tré co

hanh vi khéng phu hop.

. Kiém soat cam xuc trong

qua trinh twong tac va
quan ly hanh vi cta tré.

. Bam nhiém nhiéu vai tro:

Vira la cha me vira la
ngwdi can thiép cho tré.

. Chwa hoan toan chép

nhan nhirng khé khan ma
con dang gap.

. Chuwa c¢6 cac ki ndng dé

twong tac thuan lgi hon
véi con.

HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Tham gia céc khoa tap huan cho cha
me tré c6 rdi loan phd tw ki d& hiéu ban chét
cla hanh vi & con va cé cach quan ly phu
hop voi tirng tré.

Cha me nén tim kiém sw ho tro tlr cac
nha tham van va tri liéu tam Iy khi can dé gia
tang kién thirc va ki ndng quan ly cdm xdc,
thw gién.

Bat ki ai cling c6 nhitng nguy co hay
¢6 nhitng giai doan sc khoé tinh than
khong kho& manh; vi vay, viéc tiép nhan
tham van tam ly khong chi gitip chiing ta cé
mot trang thai khoé manh trong tam tri ma
¢con gitp tao dong lwe dé tiép tuc ddng hanh
cung con.
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Il TU VAN, HO TRQ VA NANG DO GIA DINH TRONG CAN THIEP
HANH VI C6 VAN BE CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU Ki

€) Nhu cau dugc hé trg tir céc gia dinh co con rdi loan pho tu ki

CAC GIA DINH CAN BUOC HO TRO VE

Thong tin va
kien thic

Mat so bién phap giiip cha me diéu chinh cam xic va giam céng than
| BN phap giup E g g g

Cam thay cang thang, budn ba, tham chi 1 suy sup trong qua trinh quan ly hanh vi
clia con (song song Véi viéc hé trg cai thién nhiing khé khan khac) 1a diéu dé hiéu va nhiéu
phu huynh ciing trai qua. Tuy nhién, c6 nhiéu chién Iugc gilp cha me khéc phuc nhiing
cam giac tiéu cuc nay dé cé dugc mot stic khod tinh than va thé chat khoé manh, tich cuc.
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HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Phan nay gidi thiéu 3 bién phap cd ban trong tri liéu tam ly dé giip cha me va céc thanh
vién khac trong gia dinh cé thé doc va tu hoc tap, thuc hanh theo. Luu y rang, mot khi trang
thai tam ly tré nén nghiém trong va ching ta khong thé tu kiém soat dugdc, hay tim dén su
trg giup tu cac nha tri liéu tam ly.

La ky nang danh gia lai suy nght cua chung ta khi chung ta cam thay

budn ba hoic dau khé vé moét diéu gi dé.

« Né&u nhu danh gia cho thay réng suy nghi gay ra dau khé ciia ching
hinh ta la khong chinh xac, khéng phu hgp thi ching ta sé thay déi dé né

ghi chinh xac hon va it gay ra dau khé hon

« N&u nhu danh gia cho thay rang suy nghi gay ra dau khé ciia ching
ta la chinh xac, phu hgp thi ching ta sé& thiét k& ké hoach dé duong
dau véi né.

7S S >< 0.0
/ W
Q 5 5 Q
f\‘ -
Tinh huéng Suy nghi Cam xuc

Luu y rdng, ban thdn suy nghi khéng bao gém cam xuc va suy nghi la do ndo bd cua
ching ta tao ra dudi su tac déng cua tinh huéng hién tai két hop vdi nhing trdi nghiém
trong qua khu hinh thanh. Do dé, ching ta la “chd nhan” cla suy nghi va hoan toan cé thé
diéu chinh né dé cé nhiing cdm xtc tich cuc va phi hop hon. Céc budc diéu chinh suy
nghi gém: (APA).

Viét ra tinh huéng gdy buén ba

Tinh huéng la mét su kién cé that,
chéng han nhu di dén clia hang tap hoa
hoac xay ra tranh céi v6i mét ngugi nao do,
ho&c ki tic vé mot su kién nhu suy nghi vé
tham hoa. Luu y réng chi viét 1 cau dé mo
ta vé tinh hudng.
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u Xac dinh cdm xtc dau buén nhét ching ta cé trong tinh huéng dé

Poi khi ching ta c6 thé cé nhiéu cam xuc trong tinh
huéng, nhung ching ta nén tap trung vao viéc xac dinh
cdm xuc manh mé nhéat va lam phién ndo nhiéu nhat.
Vi du, cé thé lua chon 1 trong 4 nhom c&m xuc I6n nhu sau:
Sg héi va lo lang.

Budn ba va trdm cam/sup dé.

T6i 16i va xau hé.

D=

Tuc gian.
Lua chon mét trong bén cdm xuc & trén va tap trung vao né
trong toan bd cac budc tiép theo. Vi du, toi 16i la cdm xuc
manh nhét clia ching ta ngay ldc tré nhan chan doan cé réi
loan phé tu ki.

NEu nhu cd nhiéu hon moét cdm xdc manh trong tinh huéng,
hay hoan thanh viéc diéu chinh suy nghi cho tling cam xuic mot.

Xéc dinh cdc suy nghi ndm sau nhiing cdm xtc buén ba dé

Toi khong
Toi la mot thé tot hon
ba me toi... duoc...
q ' 3 X?
% L

\

Cac suy nght
tw déng

J6

Né&u nhu khéng chac chan vé nhiing suy nghi lic d6 chinh
xac la gi, hay tu hdi ban than theo mot s6 cau hoi sau, né phu
thudc vao cam xuc budn ba ma ching ta dang co la gi:

1. Sg haiva lo lAng: “Téi da cho doi diéu gi sé xay ra vay?,
“Téi dang gdp nguy hiém gi vay?’.

2. Budn ba va tram cam: “T6i d4 mdt hi vong vao diéu gi
vay?, “Cé diéu gi thiéu hay bi bé 16 trong cudce séng clia
t6i vay?’.

3. Toilbivaxau hé: “Téi da lam diéu gi téi té u?’, “Cé chuyén
gi da xay ra vdi toi vay?’.

4. Tlc gian: “Tinh huéng nay c6 gi khéng céng bang?’, “Ai
da cu xu té vdi toi?".

Vi du cam giac t6i 16i khi con nhan chan doan réi loan phé tu

ki c6 thé lién quan dén suy ngh “Tai téi cho con xem tivi qué

nhiéu nén con mdi ¢é réi loan phé tu k.



HO TRO'HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Luu y cac suy nghi phai that rd rang. Vi du vé suy nghi ma ho:
“Tai t6i bé bé con nén con mdi bj tu ki”. Suy nghi nay ma ho vi
khong ro “bd bé” nghia la nhu thé nao trong tinh hudng nay, né
phai rdé rang hanh déng nhu la “khéng cho con an di bda, cho
con xem tivi qua nhiéu ma khéng day con chor’.

Sau khi da xac dinh dugc cac suy nghi, hay viét tat ca ra
gidy va khoanh tron vao suy nghi gay ra su dau khd, budn ba
nhiéu nhat.

Panh gia suy nghi

?

v b x

3 suy nght I8y ra dugc ti Budc 3, hay tim tat ca cac bing
chiing tng hé cho suy nghi nay hoac nhiing béng chiing
khién chlng ta nghi rang day la suy nghi ding bang céach tra
IGi cau hoi nhu: “Tai sao téi lai nghi rdng viéc cho con xem tivi
qué nhiéu dan dén viéc con c6 réi loan phé tu ki?”.

Tiép theo, tim tat ca cac bang chiing khéng Gng hd cho suy
nghi nay. Cé mot s6 cau hdi goi y dé xac dinh béng chiing
khong tng ho, chdng han nhu: “Cé cdch suy nghi khédc vé
tinh huéng nay khéng?”, “Co céach giai thich khac thay thé
khéng?”, “Nhiing ngudi khdc c6 thé nghi vé tinh huéng nay
nhu thé nao?”, v.v.

Vi suy nghi “Tai t6i cho con xem tivi qua nhiéu nén con mdi
bi t ki”, c6 thé c6 mot s6 bang chiing Ging hd va chéng lai
nhu sau:

Ung ho Chéng lai
T6i doc thong tin tiv trang web A va ho néi rang Ciing ¢6 nhirng trang web néi rang xem tivi khong
cho tré xem tivi qua nhiéu gay ra réi loan phd gay ra tu ki.
tw ki. Béc s ndi rang xem tivi khéng gay ra réi loan phé tw ki
T6i nghi thé vi bac hang xém nha téi ciing c6 Viéc chau cta bac hang xém da cé tw ki khdng co
chau tw ki va bac &y néi rng vi ngay xuwa bac ay nghia 1& bac 4y hiéu ding vé& nguyén nhan gay ra
cting cho chau xem tivi qua nhidu nén chau bac rbi loan phd tuw ki.

4y c6 rdi loan phd tw ki.

Luc dé toi d& cam thay rat toi 18i.

Toi cling tirng cdm thay t6i 18i khi chau I6n nha toi
c6 giai doan kha té khi chau bt dau day thi nhung
sau do thi toi biét rding dé 1& nhitng thay dbi sinh I
trong co thé va hau hét tré em déu trai qua didu nay.

J
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Pua ra quyét dinh

«  Gbudc nay, chlng ta sé quyét dinh xem liéu suy nghicla ching

ta ¢ chinh xac khéng dua trén cac bang chiing & Budc 4.
G @ « Khixem xét bang chiing, nén dat trong tdm vao bang chiing
~ manh mé, khach quan va dua trén sy that; dong thoi, it chi y
dén céac bang chiing yéu chi dua trén cdm xic hay niém tin.

» Sau khi xac dinh dugc suy nghi “Tai t6i cho con xem tivi qua
nhiéu nén con méi c6 réi loan phé tu ki’ la khéng chinh xac,
ching ta c6 thé xac lap mét suy nghi méi ding hon “Mac du
viéc con c6 r6i loan phé tu ki khién t6i cdm thdy buén nhung
diéu nay khong phai 16i ctia toi”. Tu d6, thay vi dé 16i cho ban
than, ngudi me sé cung vdéi cac nha chuyén moén hgp tac dé
dua ra phuong an hé trg con.

Thw gian la
Nam trén giwong Kich hoat phan (rng
hodc ghé va xem thw gian tw nhién cua
TV hoac dién thoai co thé
Diéu nay khong lam gidm tac hai Trang thai nghi ngoi sau giup lam
clia cang thdng. N6 chi 1a mot gidm sy cang thang, 1am cham nhip
hoat ddng sao nhang khoi sy thé va nhip tim, ha huyét ap; dong
céng thdng ma ching ta dang cé. thdi, gidp co thé va tam tri ching ta

tré lai trang thai can bang.

Mét sé ky thuat thu gian phd bién gém: Thd sau, thu gian co, thién, yoga, v.v.

Thuc hanh duoc & |l Nhanh chéng kiém
h&u hét moi noi soat dugc mdc dé
cing thang

Thé sau cé thé duoc thuc hanh két hop véi 4m nhac hodc mui huong thu gian. Du vay
thi yéu t6 quan trong thuc su can Ia thoi gian va mot noi yén tinh, cd thé dudi ngudi duac.
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«  Budc 1: Ngdi thodi mai, lung thang, dat mot tay 1én nguc va

‘Q/ tay kia I&n bung.
N « Budc 2: Hit vao bang mii (Ldc nay ban tay trén bung sé ndng

Ién va tay trén nguc sé di chuyén rat it).

' « Budc 3: Thé ra béng miéng. Py ra cang nhiéu khong khi

| cang t6t. Khi thd ra hay dém nham trong dau khoang 5 giay

\4 va thé tUi tii (Ldc nay ban tay trén bung sé di chuyén vao phia
trong va tay con lai ciing di chuyén rét ).

Budc 4: Tiép tuc hit vao b&ng miii va thd ra bang miéng. C6 gang hit di mét lugng dé

bung dudi phéng 1&én va thd ra dé bung xep xuéng.

Luu y: C6 thé ndm thay vi ngdi. Néu ndm, ban cd thé ddt mot cuén sach nhd 1én bung
thay vi dét tay.

CANG TRUNG
CO LUY TIEN

Tao ra su quen Giup phan ung véi C6 thé thuc hanh
thuéc véi cam giac nhiing diu hiéu duoc & nhiéu noi
cdng thang va su dau tién cla su
thu gian hoan toan cang co di kem vdéi
cing thing

Budc 1: NGi 16ng quan &o, cdi giay/dép va tao cam
giac thoai mai.

Budc 2: Danh vai phat dau dé hit vao va thd ra véi hoi
thd sau va cham.

Budc 3: B4t dau chuyén su chl y vao ban chan phai.
Danh mét chat thsi gian dé tap trung vao cdm giac
cla nd.

Budc 4: TU tUi cadng cac cd & ban chan phai, siét cang
chét cang tot. Gil diéu nay trong vong 10 gidy.
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« Budc 5: TU tU thu gian/tha 1dng ban chan, tap trung
vao viéc sy cang thdng dang bién mat va cam giac
cla chan khi ma no6 da trd nén mém ra va ldng léo.

« Budc 6: Gili trang thai tha 16ng nay mét lic va hit thd
sau, cham.

« Budc 7: Chuyén su chi y clia ban sang ban chan trai
clia ban. Thuc hién theo cuing mét trinh ty cang co va
tha 1dng nhu trén.

«  Budc 8: Di chuyén tui tir 1én khap cd thé, co va tha 16ng
cac nhém cd khac nhau.

Hoan toan tap

nhiing gi xay ra
ngay béy gio

Gidm cdng thing, Co thé 4p dung
trung vao hién tai, lo 4u, tram cdm va trong nhiéu hoat

cdc cam xtc tiéu déng nhu di bé,
cuc khéc tap thé duc hodc
an uéng

Khi méi bat dau luyén tap chid tam, ching ta c6 thé thdy réng su tap trung ctia minh

cl quay lai v&i nhiing lo 1ang, su budn ba, héi tiéc ctia ban than. Nhung diing nan long.
M®i lan tap trung quay trg lai hién tai, nghia la ching ta dang dan cing cé mét thoi quen
tinh thdn mai va gitp thoat khdi su phién mudn trong qua khd hodc cang thing vé tucong
lai. Chu tam c6 thé thuc hanh két hgp véi am thanh, dic biét 1a khi méi bat dau dé gitp

duy tri sy chuy.

Budc 1: Tim mot ndi yén tinh, noi ma chac chan khong bi gian
doan hay phan tan su chu y.

Budc 2: Ngoi trén ghé hoac trén tham thoai mai va gid lung
thang.

Buéc 3: Nham mat lai va tim mot diém tap trung, vi du hoi thd
(c&m giac khéng khi di vao 16 mi va thoat ra khdi miéng ho&c
khi bung phap phéng). Ngoai ra, ciing c6 thé tap trung vao
tl nao dé dé tap trung Iap di lap lai trong sudt qua trinh thién.
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Luu y: Bing lo 1dng vé nhiing suy nghi gdy mat trung trong tdm tri hay viéc ching ta
dang lam tét nhu thé nao. Néu nhiing suy nghi nay xen vao qua trinh thu gian, ding cé

gédng chéng lai chiing, chi cdn nhe nhang chuyén su chd y cla ching ta tré lai diém tap
trung ma khéng can phan xét.

Thuc hanh trong mét s6 hoat dong khac nhu:
° wm

-

Lo X

Di bd

\-
e

|
>
-

e =
Tép thé duc
‘ 3
Chung ta thay rang khi cam thay buén chan, chung ta thudng
khong c6 hiing thu lam bat ké diéu gi, va khi khéng 1am gi thi ching
B . ta cang budn chan hon.
iét ké
h trinh
at dong L) e
g tudn o)
Khéng lam gi - )
e re

Viéc kich hoat hanh vi cé thé ching ta cam thay tich cuic hon va ting cudng su tham
gia vao cudc song thong qua cac budc nhu sau:

]



Xac dinh hanh vi anh hudng nhu thé nao dén cam xic

Hanh vi Cam xtuc

Trudc hét, hay viét ra mét danh sach cac hoat dong thudng lam trong ngay va viét ra

cam xuc thudng di kém véi cac hoat dong do. Luu vy, viét hoat ddong cang chi tiét cang tot.

Thay vi viét la “di 1am khién t6i cam thdy khé chiu” thi can néu r6 ra hoat dong nao
trong “di lam” gay ra su kho chiju. Vi dy: Doan dudng dén cong ty khién t6i kho chiju vi
noé rét tac.

Viéc viét ra danh sach nay sé gilp chuiing ta xac dinh chi tiét “diéu gi” maéi thuc su gay
ra cac cam xuc tiéu cuc.

4

B Thiét 1ap mét danh séch céc hoat déng va cé dinh né vao céc thoi diém
cu thé trong tuan

Danh sach cac hoat déng trong tuan nén bao gébm 2 nhém chinh nhu sau:

1. Hoat dong yéu thich (tu tan huéng, lam gi dé cung ngudi minh yéu thich).

2. Hoat dong can phai lam (nhiém vu, bat buéc).

Céc hoat dong nén dugc dan xen nhau va c6 dinh trong cac thdi diédm ma chung ta
nght la cé thé thyc hién dudc hoat dong do. Vi du: Bi mua sam v6i con gai 1a “hoat
déng yéu thich”. Hoat dong nay dudc xép vao lic 19h - 21h thi Ba thi nghia la khung
gid nay chéc chan phai dé tréng va khong c6 nhiing thii khac xen vao. Béng thdi cling
can tinh dén nhiing phuong an khac, chang han nhu bat ngd vao ltc 18h t6i thi Ba,
con gai bi 6m va khong thé di dudc thi sao? Luc nay, ching ta can cé ké hoach du
phong, hdm dé cé thé & nha va mua sam online hodc phai cé k& hoach cho thdi gian
sau d6 va chac chan rang hoat déng nay can dugc thuc hién.

Thu Hai Thu Ba Tha Ty Thid Nam  Thi Sdu  Thu Bdy — Chu nhéat
7h - 8h

8h - 9h

12
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Thong diép

Tré ¢4 r6iloan phd ty ki sé phat trién t6t nhat néu dugc
quan tam, cham séc va hé trg ding hudng, tich cyc va nhat
quan tu nhiéu nguén lyc nhat c6 thé. Trong do, gia dinh
hanh phuc, yéu thuong tré Ia méi trudng quan trong nhat.
Moi thanh vién trong gia dinh, dac biét Ia cha me, can duy
trl dugc suc khde thé chat va tinh than t6t thi méi c6 thé
gilp tré ti€n bo trén chang duong can thiép nay! Diéu nay
cing giong nhu thdng diép, can deo mat na dudng khi cho
minh trudc, réi gitip con deo mat na duéng khi ma chiing ta
thudng dugc nhéc nhd trén may bay.

13



~ gHA’N 3

DANH)GIA\ CHUCNANG HANH|VI'S

Gidi thiéu Phan 3

Pé gilp con gidm dudc hanh vi khong phu hop da dudc xac dinh khach quan va
cu thé & Phan 1, ching ta can xac dinh chinh xac chiic nang clia hanh vi, béi vi, chtic
nang khac nhau sé can hudng can thiép khac nhau. Vi du, mét tré cé hanh vi danh
ban vi ban giat mat dé chai clia con, sé can ho trg khac véi trudng hop tré danh ban
khi bi thua cudc, hoac danh ban vi sau khi danh ban, cb giao sé phat géc, va con
khoéng phai tham gia tiét hoc ti€ng Viét ma con khong thich. C6 4 nhém chiic néng
hanh vi chinh dudc gidi thiéu trong tai liéu nay 1a (1) thu hiat su cha y, (2) trén tranh
hoat dong, (3) dat phan thudng véat chat va (4) dat phan thudng tu than.

Phan 3 sé hudng dan cha me cach xac dinh chiic nang cta hanh vi khéng phu

hdp ma tré can hé trg, cling nhu luu y vé sai Iam thudng gap trong danh gia chiic
nang hanh vi.

o Thu hut su chuy

e Tron tranh hoat dong

e Dat phan thudng vat chat
o Pat phan thudng tu than

i
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1. MUC BiCH CUA DANH GIA CHUC NANG CUA HANH VI KHONG PHU HOP

Hoat déng thuc hanh:

Cha me viét lai miéu ta cu thé vé& hanh vi khéng phu hgp ma cha me
mudn uu tién ho trg con & day mét cach cu thé va khach quan (xem lai
hudng dan & Phan 1 néu can):

R

Panh gia chuic nang hanh vi (FBA - Functional Behavior Assessment) la qué trinh thu
thap thong tin, quan sat va danh gia dé tra I5i dudc 3 cau hdi sau vé hanh vi (B - Behavior)

ma cha me dang lo lang & tré:
? TIEN DE H ’ HANH VI H ' KET QUA l
NS ~

N

Céc su kién xay ra trudc khi
tré c6 hanh vi khong pht hgp

Céau héi 2:

Nguyén nhan truc ti€p dan
t6i hanh vi khéng phu hagp la
gi? Bau la giot nuéc lam tran
ly (yéu t6 khdi phat cGia hanh
vi), va dong lyc clia hanh vi
nay nham dat dugc gi?

LU

\

Céc su kién xay ra sau khi
tré c6 hanh vi khong phu hop

Céu hdi 3:

Hanh vi khong phu hgp do
dudc theo sau béi két qua
nao? Két qua cla hanh vi
chinh la yéu t6 da clng co,
khi€n hanh vi nay xuét hién
dai dang.

\_ (1) B&i canh gia dinh (2) Cac dic diém cla tré
Ln| (<) (khé khan nén tang)

Céu héi 1:

Nguyén nhan nén tang clia cac hanh vi khong phu hop la gi? Cu thé, (1)
bdi canh gia dinh (lich sinh hoat, sy tham gia cla cac thanh vién trong nha)
ra sao va (2) cac dac diém cla tré (tudi phat trién & cac [inh vuc, sé thich,
thé manh, cac rao can va kho khan nén tang cla tré) so vdi cac tré phat
trién thong thudng nhu thé nao?

15




Tim hiéu théng tin vé bdi canh via dinh va dic diém cia tré

Nhiing théng tin nay rat quan trong dé hé trg gia dinh tim ra phudng an can thiép bén
viing va phu hgp cho tling tré va kha thi véi tling gia dinh.
Bdi canh va ddc diém gia dinh

Trong thai gian gian cach do dai dich Covid - 19, chung t6i nhan dudc rat nhiéu cudc
dién thoai nhd tu van vé cac hanh vi bung né thudng xuyén cla tré trong béi canh tré suét
ngay bi giti trong nha. Nhiéu tré cé réi loan phd tu ki chua c6 kha nang tu tham gia cac hoat
dong vui chai gidi tri va thé duc thé thao phu hop, va gia dinh lai khong cé ngudi hudng
dan tham gia cac hoat dong vui chai hoc tap c6 y nghia va cau tric trong thai gian dich.
Tuong tu, nhiing dip 18 tét 1a thoi diém céc tré cling dé& cé nhiéu hanh vi khéng phu hap,
dac biét 1a nhiing tré ma kha nang linh hoat véi lich hoat déng va maéi trudng thay déi nhu
vé qué, dén nai du lich. Nhiéu trudng hgp khi ching t6i huéng dan me diéu chinh lai lich
sinh hoat dé tré an ngl diéu do, c6 thai gian vui chai hoc tap thé thao phu hop, da gitp tré
giam dugc nhiéu hanh vi khdng mong mudn.

Nh(ing théng tin can thu thap vé boi canh gia dinh tré:

« Lich sinh hoat cla tré tu luc tré thic day téi khi di ngl.

+ Vai tro clia tuing thanh vién trong cham séc va nudi day tré.
«  S&p xép mai trudng va dé dung tai gia dinh tré.

Chuyén cua Nghé - Ha Néi

i\x Nghé 7 tudi, ﬂ:on hoc tai mé6t trun’?g téqm can thiép‘chuyén

biét, con da cé thé noi cau don gian dé thé hién nhu cau, nghe

O hiéu dudc cac huéng dan don giadn, da biét tu di vé sinh khi co

nhu cau. Tuy vay, trong 1 thang gian cach Covid ma trung tam

khong thé nhan tré, cha me c6 goi dén va chia sé 14 gan day con bat dau la hét,

choc em bé nam & ndi, va di té vao cac goc trong nha du trudc do con da tu chay di
vé sinh chi dong.

Sau khi trao ddi cung gia dinh va huéng dan gia dinh quan sat truc tiép (cach
danh gia chtic nang hanh vi nay sé dudc huéng dan & phan ti€p theo), gia dinh da
xac dinh dugc tat ca cac hanh vi trén déu cé chiic nang la mong mudn dudc su chu
y cla cac thanh vién trong gia dinh. Trong thdi gian nay cha me van ban tréng em
va lam céc cong viéc tli xa clia cong ty nén thudng dé Nghé chai tu do, nhung cac
do chai blp bé dé Nghé chi choi mot chéc rdi lai vit chdng cho. Thi thodng Nghé lai
kéo tay cha me nhung cha me thudng ban viéc nén khéng dap tng tré. Tuy vay, khi
Nghé hét thi cha me s& nhac nhd “con sao vay?”, “con diing hét nia!”, “hét vay me
dau dau I&m!”. Ho&c khi em bé ngt, Nghé lai gan thi lap tic cha me sé chu y va kéo
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Nghé sang goc khac nhac nhd. Khi Nghé té thi cha me sé viia don viia mang Nghé.
V6 tinh, nhiing hanh vi khéng phu hdp nay 1a cach hiéu quéa nhat dé Nghé dudc cha
me chu y t6i.

Sau khi nhan ra diéu nay, ching t6i da huéng dan gia dinh xay dung lich sinh
hoat ré rang véi cac hinh anh minh hoa, giip Nghé cung tham gia véi moi ngudi
nhiéu hoat dong nhat (ria rau, gom dé ban vao may gi4t, bd bat dia vao bdn sau
biia an, v.v.), tranh dé Nghé mot minh. Khi moi ngudi ban va khong thé tuong tac véi
Nghé, thi gia dinh chuén bi s&n cac hoat dong ma Nghé rat thich nhu phiéu t6 mau,
cac hat dé xau vong cé, vong tay, va cac hoat dong nghé thuat khac nhu dat nan.
Pay la thé manh va sd thich ma c6 thé thu hat Nghé tham gia rat lau. Chung téi cling
dan gia dinh khi Nghé tu choi ngoan, hay tham gia cac hoat déng tét, cac thanh vién
gia dinh sé thay nhau chu y va khich 1€, khen nggi con nhu “Nghé t6 mau dep qua!”,
“Nghé tu chai rat ngoan khi me ban!”. Nhd sy tham gia clia cac gia dinh ma Nghé co
co hoi dudc tuong tac nhiéu hon véi moi ngudi, va dudc quan tam, khich 1& thudng
Xuyén ti cac thanh vién cla gia dinh, va khéng can phai thu hat sy chu y qua cac
hanh vi khéng phu hgp nia.

Cac dac diém cua tré

M&i tré c6 nhiing déc diém vé tinh cach va thé manh khac nhau, ciing nhu & tiing giai
doan phat trién tam sinh Iy ¢ cac dac diém khac nhau ma ngudi cham séc can hiéu va
ton trong. Cau chuyén cla Nghé & trén 1a mét trong nhiing bai hoc thanh cong khi 16ng
dudc sG thich cla con vao chuong trinh can thiép. Nhiing théng tin can thu thap vé dac

diém cla tré:

1. Nhiing dic diém vé tinh cach, sé thich va dic diém thé chat cla riéng tré

L N
& 5@

S6 thich va thé manh cda tré:
Con thich tro choi, dé &n gi? Thé
manh cda con la gi? (VD: Tri nhé

hinh &nh tt, khéo tay)

Gi4c ngu, ché dé &n udng,
vé sinh cta tré:
Tré ¢6 kén &n mén nao? C6 rdi
loan giac ngu? Tré cé tw di vé sinh
duwoc chuwra?

Strc khée cla tré:

Tré c6 bénh Iy nao di kem (Dj
(ng? Bong kinh? Anh hudng cta
thudc toi hanh vi cda tré?)

7



2. Céc giai doan phat trién tam ly thong thudng cua tré

Ngay ca véi cac tré phat trién thong thudng, & tling giai ’\
doan clng c6 nhiing hanh vi khdng phu hgp. Vi du, giai doan HON i A
1 - 3 tudi thudng muén tu lam moi thii, nhung kha ning van
dong tinh tho va nhan thic con trong giai doan phat trién, nén
rat nhiéu hoat dong tré mudn tu lam méa khong thé 1am dudc. At
Nhing lic nay, tré thudng cé cac con bdoc dong, tic gian.

Giai doan 2 tudi, rat nhiéu tré muén trai nghiém kha nang kiém soat clia minh, thusng
xuyén noi “khong”, vi du “khéng ngu, khéng udng siia, khong don do v.v.” cling khién
nhiéu cha me cam giac con dang buéng va hu.

Giai doan 3 - 6 tudi, con da cé kha nang chdp nhéan cac
tinh huéng khéng nhu y t6t hon, nhung dong thdi tré ciing
mudn minh la trung tam, thudng khé chia sé dé ma tré rat yéu
thich nén hay c6 cac hanh vi nhu tranh gianh vGi anh chi em
hoac ban cung I6p. Hoac giai doan 12 - 18 tudi, hodc mén
thay déi, nén tam trang tré dé& bi anh hudng, nhu nhay cam
hon, dé néi gian bat ngs. Vi c4c tré déc biét, cac con cling c6
thé trai qua cac giai doan tuong tu nhung cham hon.

Hiéu biét dudc cac giai doan phat trién tam ly théng thudng ciing gitip b me hiéu con,
tU do co6 ky vong va cach can thiép phu hgp han.
3. Khé khan nén tang tré gap phai

3 Phan 1, chung ta da liét ké mot s6 kj nang ma tré c6 r6i loan phd tu ki thudng bi
thi€u hut. Cha me c6 thé tham khao thém céac bang kiém cu thé dé xac dinh nhiing ky
nang con da cé, va ky ndng thiéu hut dé day tré. Vi du, dudi day 1a mot phan mau danh
gia vé ky nang xa hi va choi dua cla tré, rat nhiéu tré chua co6 cac kj nang phu hgp nay!

DANH GIA K¥ NANG XA HOI

Cha me tra 16i nhiing cau hdi bing cach danh ddu vao lya chon & cac mic dd Luén

luén; Thudng xuyén; Doi khi; Chua bao gi6 trong méi cot ky nang dugc hoi.

Luén luén - Tré ludn ludn thuc hién ky nang véi nhiéu ngudi trong nhiéu tinh
huéng khac nhau.

Thudng xuyén - Tré thé hién k§ ning nay trong mét s tinh huéng véi mot s6 ngudi.

Déi khi - Doi khi tré thyc hién k§ nang phu hgp trong vai tinh huéng nhung
khong déu.

Chua bao gio - Tré rat it khi hodc chua bao gid thé hién kj nang. Khong thay tré
thuc hién ky nang nay trong cudc sdng hang ngay.
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1. NHOM KY NANG CHOI bUA

1.1. Nhém ky nang bat dau choi

Duy tri khoang cach véi ngudi khac 1 budc chan
! (16i thiéu 30 cm) D D D D

Quan sat ban chgi trong ban kinh khoang 3 budc chan

2 (1 méy
Chai déng thai vé6i ban, st dung dé chai giéng hoac
8 e nhan 0O 0O O O

4 Bét chudc hanh déng clia ban chai

5 Bat chudc I3i n6i clia ban choi D D D D

6 Biét chailan Iugt 8 nhiing trd don gian

1.2. Nhém ky nang chai trung gian

Chia sé dé chai va néi vé hoat déng du khéng cling
’ chai mot tro choi D D D D
8 Dap lai bang cl chi va I6i néi cGia ngudi chdi

(chdp nhén chai va trd 1di cau héi cla ban bén canh)
9 Dap lai I6i cia ban cung chaoi

10  Biét cach tham gia vao trd choi mét cach phu hop
11 MG&i ngudi khac chai cung

12 Chg t6i lugt choi clia minh

13 Tuan thd theo luat choi

14 HOi mugn cac dé chai khac ti ban chai

Choi tro choi tudng tugng véi nhém ban

O 000000
O 000000
O 000000
O 000000

1 (déng vai thanh nhan vat)
16 Binh luan khi chai cung véi cac ban
(nhu ban dy chaoi giéi hay cdu dy choi chan qua)
T8 chiic mét tro chai
17 O O O O

(dua ra y kién dé choi mét tro choi mdi)

18  Thuc hién theo k& hoach chai

O
O
O
O

19 Chg t6i lugt clia minh trong moét thdi gian khong ¢ dinh

20  Tang qua, tang dé chgi cho ban chai

19



Il. NHOM KY NANG VE CAM XUC

21 Hidu dugc ngudi khac thich hay khong thich minh D D D D
22 Hiéu dudc cam xuc cda ban than minh

23 Hidu cam xtc ngudi khac D D D D

Bién minh cho nhiing cdm xuc cta minh trong tinh hudng
(vi du: buén vi thua)

25  Thé hién tinh cam va sy déng cam véi ban bé () O O 0O

24

26  Khong thé hién nhiing hanh vi gay hén véi ban be

27  Tu xam hai hoac lam dau cd thé minh

O
O
O
O

28 Khéng thé hién néi sg hai hay am anh
29  Dién dat béng ngon ngii co thé

S{ dung ngii diéu khac nhau dé giao tiép (ltc ndi to,

30 ndi nhd, hodc giong phu hgp vdi tinh huéng)

Ill. TU PIEU CHiINH BAN THAN

31 Ch&p nhan ngudi khac an Gi, déng vién néu minh budn
32 Ty diéu chinh ban than khi budn hay cing thang

Tu diéu chinh ban than khi budn hay cing thing & muic
rat khé chiu

33
34  Chd&p nhan bj tréu choc mét cach nhe nhang

35  Chd&p nhan viéc bi r&i khéi nhom

36 Chdp nhan khi minh khong dugc la ngudi choi dau tién

Chép nhan thua cuéc ma khong thé hién qua muic tuc

7 gian hay buén

O U000 0d
O U000 0d
O U000 0d
O U000 0d

38  NOoi “khéng” khi minh mudn ti ch6i tham gia hoat dong

Chép nhan ngusi khac khéng déng y cho chgi ma

e khong thé hién tiic gian hay budn

O
O
O
O

40  CO6 thé néi “t6i khéng biét” khi khong biét

C6 thé két thuc cudc trd chuyén mét cach hop ly
4 (tu chao khi két thic tro choi va hen hém sau) D D D D

ol
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IV. TINH LINH HOAT

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

Ch&p nhan nhiing sai IAm ma khéong thé hién su budn
hay tuc gian

Chd&p nhan hé quéa cla hanh vi minh da gay ra
Chap nhan sy thay déi dét ngét/khdng mong mudn
Tiép tuc ¢ gang khi tinh huéng kho khan
Lang tranh ngudi hoac tinh huéng khi khdng thoai mai
V. GIAI QUYET VAN DE
Hiéu va xac dinh dugc cac van dé
Dua ra giai phap cho céac tinh huéng c6 van dé
Thuc hién gidi quyét van dé bang I3i néi va hanh dong
Hiéu hanh doéng ctia minh khi tac déng 1én ngudi khéac
VI. KY NANG GIAO TIEP

Bat dau cudc hoi thoai khi ¢é nhiing tinh huéng phu hap

Biét khéi dau cudc héi thoai xoay quanh mét ch dé
cu thé

Bi€t dat nhiing cau hdi dang (ai; tai sao; khi nao; & dau;
nhu thé nao; céi gi)

Tra I6i nhiing cau héi dang
(ai; tai sao; khi nao; & ddu; nhu thé nao; céi gi)

DBua ra céac binh luan khac nhau lién quan dén chi dé
dang noi

Gigi thiéu ban than véi ngusi mai
Gidi thiéu moi ngudi véi nhau

K&t thac cudc hoi thoai mét cach hgp ly
(chao, hen gdp lai/cam on)

ol



VIl. KY NANG GIAO TIEP BANG CU CHi

O

59

Duy tri kho&ng cach hgp ly khi giao ti€p
(khéng diing sat hay qua gan vdi ngudi néi chuyén)

60  Nhin vé phia ngudi n6i chuyén

61

Chu y va hiéu dugc cl chi clia ngudi néi chuyén D
vG6i minh

62  Cho dgi khoang lang dé xen vao cau chuyén

VIIl. KHEN NGOI

63  DPua ra IGi khen véi ban be

64  Nhéan I6i khen hgp ly

65  Dé nghi khen thich hop

66  Biét chl dong xin 16i

O o

Khé khan tré

gdp phai

BANG KIEM VE CHUC NANG DIEU HANH G TRE.

Ky nidng diéu hanh
lién quan

Vi du tré cé ky nang
diéu hanh nay tét

Vi du tré gap khoé
khan véi ky nang diéu

Béc déng,
thiéu kién
nhan

02

Kiém ché hanh vi
bot phat: Kha nang nght
truéc khi hanh dong,
kiém ché trudc thoi thac
béc déng dé cé thém
thGi gian danh gia tinh
hinh va két qua cla
hanh déng.

Hoc sinh nhd tudi cé
thé dgi mot cach phu
hgp trong mot khodng
thsi gian ngéan (vi du:
trd 1Gi trong mét nhom,
ding x€p hang). Hoc
sinh 16n tudi hon c6 thé
chdp nhan chinh sla
clia gido vién ma khong
c6 tranh luan.

hanh nay

Hoc sinh tu y cat
ngang, hét to, giat do,
kh&ng khang muén minh
la ngudi noi truéc tién va
c6 hanh vi can thiép (vi
du: tranh céi, danh, chay
di ché khac) khi gap
thach thic.



Khé khan tré

gép phai

Ky ning diéu hanh
lién quan
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Vi du tré cé ky ning
diéu hanh nay tét

Vi du tré gap khé
khan véi ky nidng diéu
hanh nay

Hay quén,
khéng thé luu
gil hodc kiém
soat théng tin,
khéng rut
kinh nghiém
ta nhdng

sai 1am

Mdc chap
nhén théat
vong thap,
nhanh mat
binh tinh,
dé cdu

Dé sao nhang,
khong thé tap
trung tri’ khi
co céng viéc
tha vi

Chan chd,
1é mé

Tri nhé ngédn han:

Kha nang ghi nho
théng tin trong khi thuc
hién nhing nhiém vu
phtic tap. K&t hgp véi
kha nang sl dung diéu
dudc hoc trong qua khu
hoac rat kinh nghiém dé
ap dung Vi tinh huéng
hién tai hodc du bao
trong tuong lai.

Kiém soat cam xtic:

Kha nang kiém soat
cam xuc dé dat dudc
muc dich, hoan thanh
nhiém vu hoac kiém
soat va dinh hudng
hanh vi.

Duy tri su chu y:

Cé kha nang duy
tri chd y téi tinh huéng
hodc nhiém vu bat ké
cac yéu t6 gay mat
tap trung, mét moi va
chéan chudng.

Béat ddu nhiém vu:

Kha nang bat dau
cong viéc khéng chén
cht, hiéu qua va ddng
thdi han.

Hoc sinh nhd tudi
c6 thé ghi nhé va thuc
hién cac chi dan ngan,
co tir 1 dén 2 budc (vi
du: “Ldy chiéc but sap
mau dd”, “Khoanh tron
cac s6”). Hoc sinh 16n
tudi hon c6 thé nhé yéu
céu clia nhiéu giao vién
va sl dung vé bai tap.

Hoc sinh nhé tudi
c6 thé kiém soat dudc
ndi that vong va/hoac
trd lai binh thudng
trong khoang thgi gian
ngan sau khi that vong
ma khéng can phai vé
vé nhiéu.

Tré 16n tudi hon co
thé kiém soat stress
trong mot cudc thi dau
hodc bai kiém tra va
van thuc hién dugc.

Hoc sinh nhé tudi
hoan thanh bai tap 5
phat trén I6p va chi
thinh thoang can dudc
huéng dan lai. Hoc sinh
I6n tudi hon c6 thé tap
trung lam bai tap vé
nha trong vong 1 - 2
tisng k&t hop véi thoi
gian nghi ngan.

Hoc sinh nhd tudi cé
kha nang lang nghe chi
dan va bat dau bai tap
dung giG. Hoc sinh I6n
tudi hon khéng dgi t6i
phut cudi cung dé bat
dau bai tap.

Hoc sinh nhd tudi
can dugc giao vién
huéng dan I&p di 1ap lai
va tling buéc moét. Hoc
sinh 16n tudi hon quén
khéng ghi lai bai tap
dudgc giao.

Hoc sinh td ra cau
gian (dé& bung nd)
hodc bén chén. Hoc
sinh nho tudi dé y tai
that vong va khéc qua
nhiéu. Su bdn chén
clia hoc sinh nhiéu tudi
hon tao ra phién muodn
vé thé chat va anh
hudng tiéu cuc t6i su
thé hién clia hoc sinh.

Hoc sinh rat dé mat
tdp chung, can dudc
nhic lién tuc, luén xin
nghi, mat 2-3 tiéng dé
hoan thanh moét bai chi
can 1 tiéng, hoac khéng
hoan thanh bai tap.

Hoc sinh nhd tudi
can dudc nhac lién tuc
va hé trg truc tiép dé bat
dau bai tap. Hoc sinh
I6n tudi hon chan chu
cho t6i phat cudi dé bat
dau bai tap.
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Khé khan tré

gép phai

Ky ndng diéu hanh
lién quan

Vi du tré cé ky ning
diéu hanh nay tét

Vi du tré gap khé
khin véi ky ndng diéu
hanh nay

Khéng thé
phaét trién
chién lugc
hoac dinh ra
phuong huéng
thuc hién

Bua bén, lam
mat dé, suy
nghi va hanh
déng khéng
theo thu tu

Khéng hiéu
qué, cham,
thuong bi
muén, thiéu
kha&i niém vé
thoi gian hoac
cdm nhén vé
sy’ cép bach
véi cac han
chot

Dé dang tu bé
khi can né luc

Lén ké hoach/uu
tién:

Kha nang lén 16 trinh
dé dat dugc muc tiéu
hodc hoan thanh nhiém
vu. Diéu nay bao gém
kha nang dua ra quyét
dinh diéu gi quan trong/
khong quan trong dé
tap trung.

T6 chiic, sdp xép:

Kha nang xay dung
va duy tri hé théng dé
theo doi théng tin hoac
tai liéu

Quén ly thoi gian:

Kh& nang du tinh
c6 bao nhiéu thai gian,
phan b thé ndo, va lam
thé nao dé & trong gidi
han thdi gian va han
choét. Bao gém ca cam
nhan vé tdm quan trong
clia thoi gian.

Kién tri theo muc
tiéu:

Kha nang xay dung
muc tiéu, theo dudi qua
trinh thuc hién muc tiéu,
va khéng bi sao nhéng
bGi cac méi quan tam
khac.

Hoc sinh nhd tudi c6
thé thu thap tai lieu dé
hoan thanh bai tap ma
khong can hudéng dan
nhiéu. Hoc sinh I6n tudi
hon c6 thé 1&n ké hoach
dé hoan thanh mét bai
nghién cuu.

Hoc sinh nhd tudi cé
thé dé dé choi vao khu
vuc quy dinh v6i mot 1an
nhac. Hoc sinh 16n tudi
hon cé thé sép xép va
tim tai liéu cla IGp tu td
dung do.

Hoc sinh nhd tudi
c6 thé hoan thién mot
cong viéc ngan trong
khoang thdi gian hgp ly
dugc quy dinh bdi ngudi
I6n. Hoc sinh I6n tudi
hon c6 thé xay dung
thoi khoa biéu dé hoan
thanh céng viéc dung
thai han.

Hoc sinh nho tudi c6
thé hoan thién bai tap
dé dudc nghi ma khong
can huéng dan lai nhiéu.
Hoc sinh 16n tudi hon
c6 thé dat dugc diém
s6 can thiét dé tiép tuc
dugc chdi cac mon thé
thao hoc dudng.

Hoc sinh nhd tudi
can hudéng dan ré rang,
tling budc dé thu thap
tai liéu can thiét dé
hoan thanh bai tap. Hoc
sinh 16n tudi hon can trg
gilip ctia ngusi I6n dé
|&én k& hoach va uu tién
cac budc cuia cong viéc.

Hoc sinh nhd tudi
can dugc hudng déan
tung budc trong viéc thu
don db. Hoc sinh 16n
tudi hon thusng xuyén
mat dé ca nhan.

Khéng can trg giup,
hoc sinh khéng thé
hoan thanh bai tap
dung gid va thudng nép
bai muon.

Hoc sinh nhd tudi
can trg gitp truc tiép dé
hoan thanh bai tap. Hoc
sinh 16n tudi hon khéng
thé dat dudc cac muc
tiéu dat ra cho do tudi.

Trén day 1a vi du vé 2 trong s6 nhiéu bang kiém vé cac ky nang tré cé rdi loan phd tu
ki thudng thi€u hut va can can thiép nhu giao tiép, k§ nang xa héi, chdi dua, chiic nang
diéu hanh, v.v. Cha me nén cho con dugdc danh gia cing nha chuyén mén dé tim ra cu thé
cac ky nang thiéu hut cla con.

oll
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Céc yéu t6 vé bsi canh gia dinh va khé khin cia tré vé thuc thé (vi du cac réi loan/
bénh di kém nhu rdi loan gidc ngu, di tng, v.v.) va thi€u hut kj ning (giao ti€p, diéu tiét
cam xuc, chiic nang diéu hanh, v.v.) trén day la cac nguyén nhan nén tang khién kha nang
tré bung né hanh vi sé cao hon. Nhung yéu t6 nao truc tiép kich phat hanh vi xay ra? B6
chinh 1& y&u t6 tién dé, la nodi dung tiép theo ching ta can tim hiéu!

€) Tim hiéu thong tin vé tién dé ciia hanh vi khdng phi hop

Buédc nay chinh la tim hiéu tién dé cia hanh vi (viét tit Ia A - Antecedent), tiic la nhiing
su kién xay ra ngay trugc hanh vi khéng phu hgp, kich n hanh vi nay.

Cau hoi cia me Bun & luu y vé tim hiéu thong tin tién dé

Méi Ian me béo con vao nha vé sinh ngéi i, Iap tic con
viing vang khéc méu, mai mdi chju vao nha vé sinh ngéi Ién
bdn cdu. Con khéc va tim di moi céch dé tut xuéng khdi bén
cdu nhu: doi rda mat, doi tdt quat, goi me doi di xuéng,...

)V\t Phén tng cla con di déi nhung chi can me cho diing hoat
A Be déng la con hét khée, binh thudng. Me da hé trg con béng
’ cdch ngéi ciing con trong nha vé sinh, bat bai hat con yéu

thich, déng vién con né luc... nhung con khéng chiu hop téc.

#=’- - Mong ¢6 tu van lam cdch nao dé con chiu hop tac ngdi
bén céu i va khéng cling cé nhing hanh vi khéng pht hop a?

Khi nhdn dugc cau hdi nay, mét s6 ngudi da dua I6i khuyén cho gia dinh la “cé vé nhu
con sg nha vé sinh nay, me cho con sang phong vé sinh khac xem”. Liéu c6 phai chuyé’n
tré sang phong khéc la cach can thiép tét khéng? Cha me cling theo dé6i thém céc théng
tin cu thé hon ma gido vién da tim hiéu duoc dé tra Ii cau hdi nay nhé!

Giao vién: Ngoai luc di i, vay con c6 vao nha vé sinh vao luc nao khac khéng?

Me: Cé6 c6 a, con vao rlia mat, di té.

Gido vién: Nhiing lic nay con cé phan tng di déi nhu trén khong?

Me: Khoéng ¢6 a, con vui vé ding té, chi dong tut va kéo quan. Té xong con
c6 thé tu x4 nudc nita. TAm rdia va riia mat déu khong c6 van dé gi.

Nhu vay, van dé khong phai la con sg nha vé sinh, vi trong céac tinh huéng khéac, con
van c6 thé vao nha vé sinh. Con ciing khong sg bén cau néu chila di nhe (con c6 thé diing
té vao bdn cau), ma khong cé bat ky dau hiéu né tranh hay bung né n&o. Li do chinh &
day, cu thé, sé 1a con so ngdi Ién bén cau khi di nang. Hai thém thong tin, thi cac cd phat
hién ra da tling c6 Ian, con ngdi 6 bon cau ngudi I6n, va vi con chua quen nén bi hAng nga
vao trong, khién con sg tli d6. Do do, can thiép khéng nhat thiét phai mua b6 mdi, hay tap
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& nha vé sinh khac (va nhiéu gia dinh khéng c6 diéu kién cé nhiéu nha vé sinh trong can
hd) ma cha me chi can sl dung phudng phap giadi man cam (tap cho tré quen dan) dudgc
huéng dan & Phan 4.

Bén cau & thoi diém di nang trong cau chuyén trén, dudc goi la yéu té khdi phat,
chinh 1& yéu té'truc tiép kich nd hanh vi khéng phu hgp.

Cau chuyén cuia bé Bun cho thay, viéc tim
ra yéu t6 khdi phat ctia hanh vi khong phu hop
rat quan trong dé c6 can thiép ding. Tuong tu,
c6 me tling d&t cau hdi, “con t6i ci ngdi vao ban
hoc la chau nam udén ra va kéu ngla, nhung cu
ra khdi ban lai vui vé? hay la con di (ing véi ban
hoc?” Khi khai thac thém thong tin, me tiét 19,
ciing cai ban dé, nhung néu la ngdi dé &n dé
yéu thich hay chdi véi d6 yéu thich nhat thi con
rat hao hing, va khong hé “ngta”, va nho dé
me nhan ra, yéu t6 khéi phat clia hanh vi nam
uon ra ban khéng phai vi cai ban, ma chinh la
cac hoat dong hoc tap khé va chan ma tré tranh. Cho nén, can thiép khong phai la cat ban
di, ma gitp con hiing tha véi ban théng qua viéc cung hoc va chai cac hoat dong tré yéu
thich & ban hoc dé.

Trong tién dé A (nhiing su kién xay ra truéc khi tré cé hanh vi khong phu hgp), con mét
yéu t6 quan trong niia, chinh la PONG LUC, néi cach khac 1a tré mudn hay khdng mudn
diéu gi? Vi du, bs ké binh thudng con rat ngoan, nhung ct khi bé ban (b6 cé dién thoai
goi dén, hay phai lam viéc), thi con thudng xuyén lai gan bd va giat do lam viéc hoac dién
thoai clia b8, va khi bé dé y t6i con thi hanh vi nay méi diing lai. Khi dugc phan tich, b6
nhan ra rang, vi con chua biét néi, hanh vi giat dé nay la cach con “goi”, vi con rat muén
dudc bé chu y téi, va mong mudn nay sé 16n nhat khi b ban, khong thé dé y t6i tré.

Mot meo don gian dé xac dinh tién dé cta hanh vi, chinh 1a tim cau tra 18i cho 2 cau
héi sau: Trong b6i cdnh nao (IGic nao/véi ai/d dau/trong hoat dong nao) thi hanh vi khong
phu hgp sé:

1. Thudng xay ra nhat?

2. It xay ra nhat?

€) Tim hiéu thong tin vé két qua ctia hanh vi khang phi hop

Chuing ta vira tim hiéu vé 2 nhém tién dé truc tiép dan t6i hanh vi khéng phu hop, tiép
theo, ching ta s& tim hiéu két qua truc tiép clia hanh vi dé. Cung xem xét cau chuyén dudi
day ti mot trudng hgp khac chung téi da tu van.
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HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Cau hdi tir me Bean

Tam 6 thang trude, ¢ Ian phéi tiép khdch quan trong
nén me bt ti vi chuong trinh ma chau rét thich dé danh lac
hudng cho chdu nin. Tt dé, et méi Idn cé khdch téi nha la
chau Idy tay va lién tuc vao hai ma, me chau rat ngai nén
danh bét cho chdu. Néu khéng c6 khdch, chau cing ting
va vao mat nhung me ké, nhung ltic cé khach thi me khéng
ké dugc. Bay gio me phai lam gi dé chau bé duoc hanh vi
nay a?

Trong cau chuyén cla me Bean, trong tién dé 1a nha cé khach (yéu t6 khéi phat) va
con mudn xem ti vi (déng luc), thi két qua cla hanh vi va vao mét 1a con dugdc xem ti vi,
thudc vé nhém chiic nang “dat dugc phan thudng vat chat”. Trong Phan 4 quyén sach
nay, ching ta sé quay lai d& xem cach chung t6i da hudng dan cha me Bean dé con diing
dudc hanh vi nay nhé!

Xét theo ti€p can phan tich hanh vi Ging dung (ABA), mét hanh vi khong phu hgp
thudng dugc cling c6 b&i mot hodc mét vai trong bén nhom két qua chinh. Dudi day chiing
ta s& tim hiéu 1an lugt tiing chiic ning nay.

Thu hat sy cha y BON CI:IUC NANG CHINH Trén tranh hoat déng

(@eti (60 GUD 8 G ClAJA HAN‘H Vi tré khéng thich

tam, chd y tir nhiing ngudi KHONG PHU HOP Cac hoat dong/bai tap tré
xung quanh - c6 thé bao gébm khéng thich.

Vi du: Hoat déng kho, nham
chan hodc c6 yéu t6 cam giac
tré khd chiu.

C6 d6 an/dé chai yéu thich
Nhoém nay la két qua vat chat
ma tré yéu thich.

chu y tich cuc va chu y tiéu
cuc. ’
Dat dugc phan thudng
QYXRILAL Q =

Hoat dong tu mang lai diéu tré
thich (khéng phu thuéc ngudi
khac) - bao gém (i) nhu cau
cam gidc cd thé tré can hodc
(ii) c&m xuc tré muén giai téa.

Vi du: Bé &n, dé choi, quyén
séch, géi 6m quen thude

Hanh vi khéng phu hop ¢6 chdc nang thu hat su cha y

Mong muén dugc yéu thuong, quan tdm, chi y ti nhiing ngudi xung
quanh con (cha me, 6ng ba, giao vién hay ban hoc) la m6t mong muén
chinh dang cla moi tré. Tuy vay, nhiéu tré dac biét khéng biét cach dién
dat nhu cau nay qua giao ti€p phlu hgp, ma cac hanh vi nhu dap dau vao
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tudng hay hét, trong thuc té€ lai thudng hiéu qua trong viéc mang
lai su chu y. Su chu y nay co thé 14 tich cuc nhu dudc an Gi, v
vé, bé bong, trd chuyén, v.v. Nhung cling c6 trudng hgp, su cha y
nay tiéu cuc nhu su nhac nhd, khién trach ma véi nhiéu tré, van 1a
dang quy han so vdéi viéc bi b I, thi€u quan tam. Ciing c6 trudng
hop tré thdy thich tha, budn cudi véi biéu cam ho#c téng giong
nao dé khi cha me mang, va diéu nay c6 thé lién quan téi khiém
khuyét vé hiéu giao tiép khong 16i/16i néi clia nhiéu tré co tu ki.

Luu y: Céc dau hiéu cé thé quan sat duoc & hanh vi khéng phu hop cé chic
nang thu hat sucha y

« Hanh vi thudng xay ra nhat khi moi ngudi khong thé chu y

tGi tré (cha me ban viéc, me dang tra IGi dién thoai, ba ban

bé& em bé, cac ban clia tré chai ma khong dé y t6i tré, v.v.)

.+ Tré nhin theo (c6 thé cusi va thich thi quan sat) thai do clia

ngudi ma tré tuong tac trudc va trong qua trinh tré c6 hanh
vi khéng phu hgp.

« Né&u dugc ngudi tuang tac phan ting (chu y tai tré) thi ngay
lic d6 hanh vi khong phu hgp dé cé thé diing lai, va néu
ngudi tuong tac chua dé y, hanh vi gay su chl y nay cé thé
leo thang.

Chuyén cla Tung - Ha Noi

Tung la tré me dua dén dé tu van vi 8 trudng, co va cac ban phan nan
chau thudng xuyén tréu choc ban bé trong I6p. Tung la mét tré ¢6 réi loan phd
tu ki, c6 kha ndng nhan thic tét, 3 tudi da biét doc, 5 tudi biét lam phép céng
hang tram, thuéc Iong clu chuong, va thich doc sach. Me ké Tung rét thich

R duoc tham gia cung céc ban, thudng xuyén nhin céac ban choi. Nhung chau lai
thudng tham gia theo cdch khién céc ban rat buc, vi du nhu cc ban dang choi
\ bdng, chau chay vao san 6m bong chay di mat, cdc ban khac ruot theo dé Idy

‘ lai bong thi chau cang vui va thich thu. Sau khi xac dinh dugc cac hanh vi tréu
\ choc (gidt dé cta ban, x6 dé choi cac ban dang chai, v.v.) 1a ¢é chiic ndng thu
\ hut su chu y, va danh gia thdy chdu thiéu ky ndng giao tiép thé hién nhu cau

s
N

mudn dugc choi vdi ban (“cau oi, cho t6 choi véi”), va céc ky ndng chaoi ph
_ hop vdéi ban cting dé tudi, chiing t6i da hudng dan gia dinh. Me da day chéu ky
néng chai dua va giao tiép phu hop, va trao déi dé co gido nhic nhd cédc ban
cho con cting chai khi con néi ding mau cadu “cho té choi véi” va hudng dan
con chaoi ding luat, con da giam dugc hanh vi tréu choc ban K€ trén.
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HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Hanh vi khéng phu hop
¢6 chuc nang dat dugc dé an/dé choi yéu thich

Cau héi tir b6 Min

M®éi Ian c& nha di &n nha hang la chau thudng xuyén
chay sang ban khédc béc thic &n cda ho, nhét Ia lic thic dn
gia dinh yéu cdu chua duoc chuén bi xong. CO luc cha me
chan kip, nhung nhiéu khi chdu nhanh qua, lic ching téi
phat hién thi chau da bé thic dn vao miéng, cing co lic co
ngudi tét bung thdy chau qua nhin mam con chd déng dua
dé dn cho chdu. Nho thdy c¢é hudng ddn cha me cdch day
chau ngéi &n ngoan. Cam on thay cé!

Trong tinh huéng b6 Min héi, hanh vi con bdc thiic &n cla ngudi khac cé két quéa la
con dudc an do yéu thich, ndi cach khac, chiic nidng cla hanh vi nay la dat dugc do &n yéu
thich. K&t qua nay con cé tén goi khac 1a “dat phan thudng vat chat” dé phan biét véi két
qué la phan thudng xa hoi (su quan tdm, yéu thuong, chi y clia ngudi khac & trén). Thong
thudng day 1a dé an, dé chai, dé vat quen thudc (quyén sach, géi dm yéu thich) cla tré.

Luu y: Céc dau hiéu c6 thé quan sat duoc & hanh vi khéng phu hop cé chiic
nadng dat phan thuéng vat chat
Trong qua trinh thyc hién hanh vi khéng phu hgp, con sé
nhin vé/vuon ngudi sang/véi tay téi phia cé dé vat, do choi
yéu thich.
Hanh vi khéng phu hgp dung tai thai diém dé néu tré nhan
dugc do yéu thich.
Hanh vi tang Ién néu tré khong dudc dap tng do vat yéu
thich nay.

Hanh vi khéng phu hop cé chiic ndng trén tranh hoat déng

Théng thudng, cac hoat dong tré khong thich 1a hoat dong quéa khd,
qué chan (dai, t& nhat véi tré) hay co6 yéu t6 cdm giac (dm thanh, chat
liéu, hinh anh, v.v.) ma khién tré kho chiu. Ban Bun khéc vung vay khoi
boén vé sinh, hay mét s6 tré khi phai cat toc, hay tinh huéng tré cl vao
ban hoc 1a ndm ué o0ai va kéu ngtia déu thudéc nhém chiic nang nay.
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Mot s6 trudng hop, du hanh vi khéng mang lai két quéa 1a
tré dugc dlng (trén tranh) hoat dong, nhung van gilp tré kéo
dai thai gian phai bat dau hoat dong tré khong thich, noi cach
khac la dugc tri hoan hoat dong, thi cling thuéc nhém nay, vi
du nhu sau.

Chuyén cla bé Chau, tii Ha Noi

Me héi ching t6i, Ia méi I4n bat d4u tap viét, con thudng xuyén dat rat
nhiéu cau hdi, ma thuong la cac cau héi con da biét cau tra 16i. Vi du nhu con
chi vao céac do vat trén ban nhu bat, thudc, v.v. réi héi “cai gi ddy me?”. Con
héi hét vat nay sang vét khéc, c6 khi tan 5-7 phdt, va khi me héi nguoc lai
“thé con nghi day la céi gi?” thi con van tra 16i duoc. Chiing t6i trao di va me
nhén ra, viéc tré dat ra cau hdi nay, chi xdy ra duy nhat khi tré viét bai. Tré
ciing khéng biéu hién nhu vy trong céc hoat déng sinh hoat khac hay khi
lam phiéu bai tap toan va tiéng Anh. Me ciing chia sé la viéc tré lién tuc ldp lai
cau héi da biét du khéng phai la hanh vi nguy hiém nhung cing lang phi thoi
gian cua tré, va né da Iap lai trong 4 thang qua ma chua c6 ddu hiéu giam bét.

Luu y: Céc dau hiéu cé thé quan s&t duoc & hanh vi khéng phu hop cé chic
nang trén tranh/tri hoan

« Hanh vi khéng phu hgp chi xuat hién khi c6 hoat dong/bai
tap ma tré khong thich (vi du, c( t6i gid di ngl, hoac gid viét
bai la tré c6 hanh vi khong phu hgp).

~« Hanh vi khong phu hgp duing lai ngay khi yéu cau/bai tap

dugc dung (va hé cha me dua yéu cau thuc hién bai tap/

hoat dong nay thi lai thay xuat hién hanh vi khéng phu hgp).

« Khuon mat tré thudng thé hién thai do khé chiu khi nhin
thdy va, c6 thé c6 cac dong tac nhu gat tay, hat dé do vat
lién quan t6i hoat dong doé.

Hanh vi khéng pht hop c6 chiic ndng dat phan thudng tu than

Phan thuéng tu than 1a nhiing két qua thuan Igi ma tu hanh vi khéng
phlu hdp cla tré mang lai ch(t khéng can su hé trg/tham gia cla ngudi
khac. Nhém nay c6 thé bao gdm (i) nhiing nhu cau cdm giac ma cd thé
tré can hoac (ii) cac cdm xtc ma tré mudn giai tda.



HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Do su khac biét vé x{ ly cam giac, cac tré c6 réi loan phd
ty ki thudng c6 cac hanh vi gitp co thé minh én dinh bing
cach tim kiém/né tranh céc kich thich cam giac, vi du, hinh
bén 1a mét tré dang chai tay (con ngdm cac ngén tay minh
chuyén dong).

C6 tré co réi loan phé tu ki can cac kich thich tién dinh
manh nén con thudng ding xoay vong, hoac chay lao réat
nhanh ti goc nay t6i goc khac trong nha. Mét s6 tré tim kiém
cam nhan ban thé hay chui vao cac géc hep ép chit co thé. Mot s6 tré tim kiém vi giac
manh, nén thudng tim chai tuong 6t Chin - su hay t3i séng dé &n. Cé nhiing hanh vi ¢é
thé gay nguy hiém nhu tréo 1&n clia s6 hodc bac cao rdi nhdy xudng. Mot khi cac hanh vi
gay nguy hiém t6i tré va nhiing ngudi xung quanh, con can dugc hé trg véi cac can thiép
tich cuc va chuyén sau.

Chuyén cla Quéc Trung

Trung la bé trai 4 tudi, chdu séng cung cha me, anh trai va
ba ngoai. Chau dé buc minh néu cé chuyén khéng nhu'y (vi du
nhu dang xép chéng khéi g6 thi khéng may bi dé, hodc néu ai dé
dé dé ctia chdu khéng diing vi tri chdu quen thuéc, v.v.). M&i Ian
nhu vay, chau tdc gian va lao vao danh ba ngoai. Trudc day chau
0 tiing x6ng vao danh anh va bj anh danh lai, lic dinh danh cha
me thi b6 quat I6n va sg, nhung chi c6 ba la khi chdu déanh, ba
thuong nén van diing yén va chi néi “sao lai danh ba thé, ba dau
ddy”. Me thdy vay thi da gidi thich cho chau rang hanh déng nay
la khéng nén, tuy vay, méi Ian tic gidn, chau van xéng vao danh
ba va vua danh via hét to I6i me da dan “khéng dugc danh ba,
ba la dé yéu thuong”.

Loi khuyén tir nha chuyén mén: Bay 1a mét trudng hgp dién hinh ciia tré chua biét diéu
tiét cdm xuc, cling 1a mét vi du vé viéc day hanh vi thay thé nhung khéng phu hgp chiic
n&ng dan tGi can thiép that bai.

Cau chuyén cla Quoc Trung la mot vi du clla nhdm chiic nang thd 2 trong phan
thudng tu than, lién quan t6i khé khan vé diéu tiét cdm xuc & tré cé réi loan phé tu ki. Khi
tré cuc ky vui, co6 nhiing tré 6m do 1én héat tung 1&n nha, ban vao quat tran. Co tré khi tiic
gian vi dé chai con dang sap bi dé/I&ch thi tu danh vao dau hodc can em gai dang chai
cung. Cé tré lac lo 1ang thi bit tai va khoc hét, va cé tré khi lo Iang con tu noi nhiing cau
ma ngudi khac nghtla con dang n6i nham, nhung né la cach con trén an ban than minh,
vi du nhu con tu ndi “me yéu con ma”, hoac tu hat cac bai hat ru me hat hoac cac bai hat
trong phim hoat hinh yéu thich.



Luu y: Cdc dau hiéu cé thé quan s&t duoc & hanh vi khéng phu hop cé chic
ndng dat phan thuéng tu than

+ Hanh vi khéng phu hgp khong nam & cac muc trén (phuong
phap loai trif): Hanh vi nay cé thé xay ra khi khong cé ai &
xung quanh tré (khong phai chtic nang thu hat su chu y), tré
dudng nhu khéng quan tam tGi ngudi xung quanh hay hudng
anh méat/vuon t6i dé vat nao (khéng phai chiic nang muén cé
do an, doé chai yéu thich).
+  VGi nhom tim kiém cam giac, néu tré dudc cung cdp nhiing
kich thich cam giac tuang tu cho tré thi hanh vi dé tam thoi
dung lai.

+ VGi nhém diéu tiét cdm xic, néu tré dugc dong cam, ghi
nhan cam xuc, thi hanh vi khong phu hgp cé dau hiéu
ngudi ngoai.

> HANH VI H ' KET QUA l
NS ~

Y&u t6 xudt hién sau hanh

vi va cling ¢6 hanh vi khdng

phi hop:

e Thuhlutsychuy

+ Trén tranh hoat dong

+ Dat dugdc phan thudng vat
chat

+ Dat dugc phéan thudng tu
HANHVI than
i KHONG PHU HOP A
( CAN CANTHIEP

Y&u t6 gian ti€p lam tang kha ning hanh vi xay ra:

/LI} (1) B&i canh gia dinh )

TIEN PE F
y

Yé&u t6 truc ti€p kich né hanh
vi khéng phu hop:

1. Y&u t6 khéi phat xuét hién
2. Bong luc chin mudi

(2) Cac dic diém cla tré
(khé khan nén tang)

T6i thoi diém nay, cha me da hiéu rd cac thong tin can xac dinh vé:

Hanh vi can can thiép va miéu ta hanh vi d6 khach quan, cu thé.

Nguyén nhan gian tiép (i) b&i canh gia dinh, (i) d&c diém va khé khan nén tang cia tré
Tién dé cla hanh vi khong phu hgp.

K&t qua clia hanh vi khéng phu hop.
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HO TRO'HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

Lam sao dé tim ra dugc cac thong tin nay véi tinh hudng cu thé? Phan tiép theo sé
huéng dan cha me cac budc danh gia chiic nang clia hanh vi dé tim dugc cac thong tin
nay cho chinh hanh vi knéng phu hgp ma cha me dang can ho trg tré.

II. CAC BUGC DANH GIA CHUC NANG CUA HANH VI

Vi cac cha me, ching toi khuyén khich sl dung cac budc sau dé danh gia chiic nang
clia hanh vi:
« Buéc 1: Trao ddi véi nhiing ngudi cham séc, tudng tac va day dé tré.

e Bu6c 2: Truc ti€p quan sat hanh vi clia tré va ghi chép thong tin.

€) Trao dai véi nhiing nguai cham soc, tuong tac va day dé tré

Budc 1 1a trao déi véi nhiing thanh vién truc tiép cham séc, day tré. Pay la budc don
gidn nhung sé cho cac théng tin cu thé va hiiu ich dé dinh huéng cho Budc 2. Cha me
c6 thé sl dung cac bang héi theo mau san cé nhu dudi day dé trao déi véi nhiing ngusi
cham séc/tuong tac vai con.

BANG HOI DANH GIA HANH VI TUONG TAC VOI TRE

TEN Bré:
M6 t& hanh vi khdng phu hgp dich: .
NQay thuC NN e
NQuoi trad 1Gi bang hOi:

Huéng dén:
« Chi tap trung hanh vi khéng phu hgp dich da chon khi hoan thanh ban danh
gia nay.
 Tra |0 tat ca cac cau hoi.
«  S{ dung thang mUc dé sau day dé tra 16i cac cau hai:
@ Khéng dong y @ Hoan toan déng y
1] péngy n/a| Khong phi hop
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Con ¢6 hanh vi khéng phu hgp vi muén ban nhéc nhé/yéu cau con diing lai.
Con c6 hanh vi khong phu hgp khi 6 mét minh.
Con c6 hanh vi khéng phu hgp khi dang céng théng.

Khi ban dua ra d6 chgi/thlic &n/hoat déng ma con muén, con sé cham dut
hanh vi.

Con c6 hanh vi khong phu hgp khi c6 ngudi yéu cau hoan thanh mét céng
viéc (VD: Bai tap & trudng, viéc nha, vé sinh hang ngay, v.v.).

Con ¢6 hanh vi khéng phu hgp khi mét vat khéng & dung vi tri hoac khéng
dudgc thuc hién theo cach ma con thudng quen thudc.

Con c¢6 hanh vi khéng phu hgp khi cé mét vat con thich bj I8y di (VD: dé chai,
tro choi, thdc an..) hoac khi hoat dong con dang tham gia bi gian doan
(VD: tro choi, TV bij tat di..).

Con c6 hanh vi khéng phu hop dé ngudi khac chi y t6i minh.

Con c6 hanh vi khong phu hgp khi con chan hodc phan thudng khéng con dl
hép dan.

Con ¢6 hanh vi khéng phu hop khi cdm thédy lo I&ng bat an vé moét diéu gi do.

Con c6 hanh vi khéng phu hgp khi moi ngudi khdng thuc hién nhiing gi con
nhd/yéu cau hoac khi thua cudc.

Khi con c¢é hanh vi khdng phu hgp nay, cé vé nhu con dang noi: “Con khéng
mudn lam viéc nay’.

Con c¢6 hanh vi khéng phu hgp khi mét s6 viéc dudgc thuc hién khéng déng
nhét (VD: doc sdch theo cach mdi, cat thiic &n theo céc céach khac nhau, st
dung ga trdi giudng khac..).

Con c6 hanh vi khong phu hgp khi dugc yéu cau diing lai hodc phai chd dgi
cho mét hoat ddng ma minh yéu thich.

Con c6 hanh vi khéng phu hgp bdi vi ban dang chi y t6i ngudi khac.

Co vé nhu con khéng quan tdm cé ai dang chu y t6i minh khi thyc hién hanh
vi khéng mong muén.

Con c6 hanh vi khéng phu hgp dé tu gitp minh binh tinh hon.
Con c6 hanh vi khéng phu hop vi ban khéng dap (ng cho con db con yéu thich.
Con ¢6 hanh vi khéng phu hgp khi bi yéu cau lam nhiing gi con khong muén.

Con c6 hanh vi khéng phi hgp khi ban di chuyén nhiing dé vat ma con da
sap dat (VD: di chuyén, xép thanh hang hoic nhém cu thé..).

Tra I16i
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MuUC Tra 16i

Khi con thuc hién hanh vi, cé vé nhu con dang néi: “Con mudn cai d6” ho&c
“Dua cho con vat do”.

Con c6 hanh vi khdng phu hgp khi ban dang béan.
Con ¢6 hanh vi khéng phu hgp khi con thuc su vui hoac phan khich.

Con c6 hanh vi khéng phiu hgp dé tu gidp ban than minh vugt qua cam giac
khong vui.

Con c6 hanh vi khéng phiu hop dé trén khdi tinh hung con phai lam hoéc
thuc hién yéu cau gi dé.

Con ¢6 hanh vi khong phu hop dé kiém soat thit dang dién ra.

Con c6 hanh vi khdng phu hgp khi mdt nhip sinh hoat thudng ngay (théi quen
sinh hoat thudng ngay) bi thay déi.

Con c6 hanh vi khéng phu hgp khi con khéng c6 dugc vat ma con thich.

Con nhin xem ban cé phan tng gi khong khi con thuc hién hanh vi khong
phu hgp.

Con c6 hanh vi khdng phu hop & bat k& nai dau va véi bat ké hoat dong nao.
Con c6 hanh vi khdng phu hgp khi con sg hai.

Ban c6 thé ngan chan dugc hanh vi néu cho con kiém soat tinh huéng.

Dua vao két qua clia cac cau tra 16i nay, ma cha me tim ra hanh vi khéng phu hgp clia
con la thudc chiic ndng nao trong 4 chiic nang thu hut su chd y, trén tranh, dat dugc phan
thudng vat chat hay dat phan thudng tu than. Vi du, néu cha me thay dong y vdi:

Muc 1, 8,15, 22 thi c6 kha nang 1a hanh vi khéng phu hgp cla tré la cach con néi rang,
con dang mong mudn dugc chu y, quan tam.

Muc 5, 12, 19, 25 thi ¢6 kha n&ng & hanh vi khéng phu hgp cla tré la cach con thé
hién con khong thich (muén tranh) hoat déng do.

Muc 4, 7, 9, 14, 18, 21, 28 thi c6 kh& nang la hanh vi khong phu hgp cla tré la cach
con thé hién con thich dé an/dé chai doé.

Muc 2, 3, 6, 10, 11, 13, 16, 17, 20, 23, 24, 26, 27, 31, 32, thi c6 kha nang la hanh vi
khong phu hop clia tré 1a cach con thé hién con dang gép kho khan véi didu tiét cam
xtc va mong mudn dudc binh tinh, an toan ho#c 1a co thé con dang can cac dau vao
cam giac giup con én dinh hon.

(K]



Ngoai cac mau cau hdi cé sén, thi cha me ¢é thé tu dat cau hdi hodc trao déi véi nhiing

ngudi xung quanh cac cau hdi mé sau dé tim ra gia thuyét vé diéu tré thuc sy mudn truyén
dat tGi cha me théng qua hanh vi khéng phu hgp.

Can nh&c bdi canh gia dinh va dac diém tré c6 thé anh hudng t6i hanh vi khéng

mong mudn

— Gén day gia dinh c6 thay déi gi trong lich sinh hoat, méi tridng séng?

— Tré c6 6m hay dang udng thuéc gi c6 anh hudng clia thudc t6i hanh vi cla tré khong?

Can nhéc sy viéc, tinh hudng tién dé anh hudng t6i su khai phat hanh vi

— Khinao, 6 dau va vdi ai thi cac hanh vi khong phu hgp thudng xuyén xay ra nhat?
it khi x&y ra nhat?

— Hoat dong nao thudng khién hanh vi khong phu hgp xuat hién? it khién hanh vi
khéng phu hgp xuat hién?

Can nhéc su viéc, tinh hudng két qua khién hanh vi bi duy tri/ciing c6

— Hanh vi khong phl hgp xay ra gitp tré dat dugc/tranh dugc diéu gi?

— Nhiing ngudi trong gia dinh thudng lam gi dé gitp tré diing hanh vi khéng phu
hgp nay?

— Thai d6 cla nhiing ngudi khac vai tré va thai do cla tré ra sao sau khi tré cé hanh
vi khdng mong mudn?

Can nhéc nhiing thong tin vé giai phap can thiép

— 84 thich va thé manh cla tré?

— Kho khan/rao can tré gap phai?

— Tré da cé hanh vi phl hgp nao ciling gilp tré dat dugdc diéu tré mong mudn?

— Ky nang thich (ing thay thé ma tré thi€u hut trong trudng hgp nay la gi?

— Cac can thiép da tung dudc ap dung va hiéu qua cla céac can thiép nay?

Truc tiép quan sat hanh vi ctia tré va ghi chép thang tin

Trong Budc 2 nay, cha me sé truc tiép quan sat va ghi lai tan suét, dac diém méi lan

hanh vi khéng phu hgp xay ra trong moi truGng tu nhién ti dé xac dinh dudc chtic nang
clia hanh vi clia tré mét cach khach quan va chinh xac hon.

Cha me c6 thé sii dung ban mé ta chi tiét A - B - C nhu dudi day, nhung doi hdi thoi

gian ghi chép nhiéu hon, bao gém tinh huéng ma hanh vi gap kho khan cla tré, nhiing 16i

noi,

hanh déng va nhiing gi xay ra trudc va sau hanh vi dé.
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Nhét ki hanh vi ngay 19/4/2018 cua Ben theo phuong phap métaA-B-C

TIEN DE (A) HANH VI (B) KET QUA (C)

Me cla Ben bao Ben di
giay vao

Me cla Ben dan Ben tui xe

vao trudng

Ben dugc nhic nh3 hét gid

chai va dén gid vao I6p

Me clia Ben ngdi xuéng
choi cung Ben

Khi gan dén gid &n t6i, me
clia Ben di vao bép

BG cta Ben bao Ben ngoi
vao ban an

Céch tiét kiém thdi gian hon viét mé t& A-B-C la st dung bang
theo doi da liét ké sin tién dé va két qua thudng gap nhat ma

Ben udn dai ngudi, khoc
va la hét

Ben khéc va la hét

Ben u6n dai ngudi, khéc va
la hét sau dé nga xuéng dat

Be udn dai ngudi, khoc va
la hét

Ben budc vao bép, bat dau
khoc va sau do la hét

Ben chi ngdi mot luc roi
cam dé &n va chay xung
quanh

chung ta da c6 théng tin tu Budc 1.

Hinh dudi day la bang theo doi clia moét tré ma hanh vi khéng
phu hop 1a la hét. Qua trao déi véi cha me, cé gido can thiép va
co giao di kém, thi moi ngudi ndi tré thudng la hét trong cac tinh

huéng tién dé sau:

Me clia Ben cam giay cho 1én 6 t6 va
dé Ben di chan tran

Trg gidng cla I6p dua Ben d6 chai va
dua bé vao I6p

Trg gidng chd dgi Ben binh tinh va diu
Ben vao I6p

Me clia Ben néi: “me chi muén chai
cling con théi ma” va sau do roi di dé
Ben lai 1 minh

Me Ben nhanh chéng Iy cho Ben
mot trong nhiing moén an yéu thich
clia Ben

Co khi me bdo Ben quay lai ban, co

khi héi “Con khéng muén ngdi ding
khong?” réi dé Ben chay tiép

®
-

e

©?
~
Ch)

«  Dichuyén dia diém (VD, tii phong nay sang phong khac)
«  Tré nhin thay th( tré rat thich.
« Th tré thich bi cat di/giau di.
* DBudc giao nhiém vu/bai tap.

« Tré yéu cau dé an/dé chai ma khéng dugc dap (ng.

Céc thanh vién trong nhém can thiép ciing ké lai, moi ngudi phan (ing khac nhau véi

tré (két qua):

«  CO6 ngudi chd y t6i tré (nh&c tré khéng dugc hét).
+ COb gido can thiép thi I di.

« Nhiéu thanh vién thdy con hét thi dua dé yéu thich cho con dé con ngting hét.

« Me thi khéng yéu cau tré ti€p tuc don dé ma don ho chau khi chau hét.

b7



Tl cac thong tin do, chung toi thiét ké mot phiéu theo déi nhu sau, va huéng dan gia
dinh quan sat tryc tiép tré, khi con cé hanh vi khéng phu hgp thi danh diu vao cac muc
lién quan trong tling tinh hudng, va ti d6 xac dinh dugc chiic nang cda hanh vi.
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Thai gian  Ngudi can thiép  Hanh vi Tién dé Két qua Ghi chua

Sau 1 tuan quan sat, két qua cho thdy, trung binh méi ngay:

« Hanh vi hét xay ra 72 lan.

+ Tién dé chinh gbm c6 29 1an la tré thay d6 yéu thich, 33 l1an |a thi tré thich bi lay di.
+ K&t qua thudng gép nhét la 55 1an tré sé dugc lay thi tré thich.

Két qua nay xac dinh chiic nang cla hanh vi hét la con muén c6 dugc db an/do chai
yéu thich, ma cu thé vai tré nay la bim bim, keo chip chip, 6 t6 va dién thoai.

I11. MOT SO LUU Y KHI DANH GIA CHUC NANG CUA HANH VI

Nhu vay, cac cha me da hoan thanh 2 budc dau tién trong chuang trinh hé trg khi tré
c6 hanh vi khdng phu hdp, va nhd dé, hiéu dudc diéu tré mudn truyén dat va cac kho khan
cUa tré khi tré c6 hanh vi khong phu hgp.
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CAC BUGC HO TRO KHI TRE CO HANH VI KHONG PHU HOP

( J' Budc 1: Xac dinh hanh vi khéng phu hgp can uu tién can thiép

Xem Phéan 1, trang 9 va trang 10

Budc 2: Xac dinh chic ning cla hanh vi

Xem Phan 3, ti trang 46 dén trang 68

Budc 3: Xay dung ké hoach can thiép theo tting chiic nang

Xem Phan 4, ti trang 72 dén trang 110

Budc 4: Thuc hién can thiép va diéu chinh téi khi chuong trinh thanh céng

Xem Phan 4, Trang 111 va trang 112

Nhiing budc nay can thuc hién chinh xac dé dam bao chuong trinh can thiép thanh
cong. Dudi day la mét s6 luu y quan trong khi danh gia chiic nang hanh vi cla tré:

Mt hanh vi cé thé cé mot hodc nhiéu chiic nang cuing Itc. Tré ¢é thé viia ném db
v6i chiic nang thu hat sy chd y, va ciing dé tri hoan phai tham gia hoat dong ma
tré gap kho khan.

N&u tré 3 mot thdi diém cé nhidéu hanh vi ¢é van dé, nén chon uu tién can thiép
hanh vi gay nguy hiém t6i su an toan cla tré va ngudi xung quanh trudc; sau dé
la cac hanh vi lam cén tr moi trudng hoa nhap cla tré.

Chi nén uu tién can thiép 1, va néu can thiét, t6i da 3 hanh vi khéng phu hap,
ngoai ra, tap trung vao boi dap ky nang can thiét ma tré bj thi€u hut. Nhu da trao
ddi & trén, hanh vi khong phu hop xudt hién phan nhiéu vi tré thiu cac kj nang
phl hop v6i do tudi dé dap (ing nhu cau ctia ban than. Do dé, uu tién cla chuong
trinh can thiép & phat trién cac ky nang cla tré, thay vi c6 gang dap tét tat ca cac
hanh vi khéng mong mudn. Néu khéng, hanh vi khéng phu hgp nay gidm, sé xuat
hién hanh vi khéng phu hop khac dé nhiing nhu cdu ma tré can (dudc quan tam,
dudc c6 do an yéu thich, dugc tranh cac hoat dong qua khoé khan véi tré, v.v.) dugc
dap Ung. Giéng nhu mot cai cay con nhya séng, chat nhanh cay nay, sé moc ra
nhanh cay khac.

NE&u bat budc can thiép vai hanh vi khéng phiu hgp cung luc, méi hanh vi khéng
phu hgp can mot danh gia va chuong trinh can thiép riéng.

Khi va chi khi xac dinh dudc chiic nang ctia hanh vi, cha me méi sén sang cho budc
tiép theo, 1a xay dung, trién khai va diéu chinh chuang trinh can thiép - ni dung nay dugc
trinh bay & Phan 4.
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Gidi thiéu Phan 4
Phan 4 sé hudng dan cha me Buéc 3 - xay dung ké hoach can thiép dua trén

chuic nang clia hanh vi va Buéc 4 - thuc hién can thiép va diéu chinh t6i khi chuong
trinh thanh cong.

Budc 1: Xac dinh hanh vi khéng phu hgp can uu tién can thiép

Xem Phdn 1, trang 9 va trang 10

Budc 2: Xac dinh chiic nang cua hanh vi

Xem Phan 3, tir trang 46 dén trang 68

Budc 3: Xay dung ké hoach can thiép theo tiing chtic nang

Budc 4: Thuc hién can thiép va diéu chinh téi khi chuong trinh thanh céng

Xem Phdn 4, tii trang 72 dén trang 110

Xem Phan 4, trang 111 va trang 112

Cé rat nhiéu phuaong an can thiép khac nhau, 6 chudng nay chung téi sé liét ké
cac phuong phéap, cach thtc thuc hién dua vao thang do tdm trang cua tré tai tuing
thai diém, theo tling chiic ndng cu thé. Méi phudng phap ching téi cling sé phan
tich vé tinh hiéu qud, uu, nhudc diém trong béi canh gia dinh.

[l
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= ® Thu hit su chil
) A N ]
Dua trén - © Tron tranh hoat déng

s &
chiic nan ? P
‘¢ hang e Dat phan thudng vit chat
hanh vi
cla tré M

N

Hé tro khi tré cé
hanh vi khéng

phu hop
(@) — @ ® Ving do:
% 6 g Hanh vi khéng phu hap leo
Thuc hién = \’) thang va bung né
theo thang do ‘E — <
tam trang = (-5  Trékho chiu, gidm tham gia
clia tré = .
’ =— @ o Ving xanh:
U Tré vui vé, tap trung
: va tham gia t6t
2 On tap va thuc hanh
1& TU ndi dung & cac phan truéc, cha me hoan

0 thanh phiéu dudi day dé hé théng lai cac théng tin
da c6 vé hanh vi khéng phu hgp cla tré theo cac
budc sau:
«  Budc 1: Viét mo ta cu thé va khach quan vé hanh vi khong phu hgp
can hé trg tré.
« Budc 2: Xac dinh cac nguyén nhan nén tang (yéu to gian ti€p) lam
tang kha nang hanh vi khéng phu hgp xay ra.
+ Budc 3: Xac dinh cac yéu t6 tién dé truc tiép kich phat su xuat hién
cla hanh vi.
« Budc 4: Xac dinh cac yéu t6 cling ¢6 hanh vi khéng phu hap.
Nhiing thong tin nay sé dugc dung dé cha me lua chon cac giai phap
can thiép, sau do thuc hién va diéu chinh can thiép trong Phan 4 nay.
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Y&u t6 cling c6 hanh vi khéng
phu hop:
e Thuhutsuychuy

Yé&u t6 truc tiép kich né hanh
vi khéng phu hagp:
+ Y&u t6 khdi phat xuét hién

Yéu té gian ti€p lam tang kha nang hanh vi xay ra:

PAN P o (2) Céc déc diém clia tré
| | (1) Béi canh gia dinh (kh6 khan nén tang)

Pé linh hoat 4p dung can thiép phu hgp véi tré & tling thoi O— ‘®)
diém, cha me can quan sét tré. Liéu luc nay tré tham gia tét, o9
hay bat dau cé ddu hiéu cang thang, hay tré da qua tai hodc cac -
hanh vi khong phu hgp bat dau leo thang? Tré & cac mic do B —=
khac nhau, cha me sé cé muc tiéu va cach thuc tudng tac tuong
(ing nham duy tri chat lugng hoc tap t6i uu cla tré! Thang do tam

trang 1a mot tiéu chi don gidn ma cha me ¢é thé s dung dé quan O_U

sat con, tu dé cé lya chon cach tuong tac va hoat déng can thiép
phu hgp.

€) Gidi thiéu thang do tam trang cia tré

Pé don gian, ching toi gidi thiéu mot phan loai thudng dudc dung vé tam trang cla tré
chi véi 3 mic d6 nhu sau:

I2
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THANG DO TAM TRANG CUA TRE

et

Pay la thai diém tré hoc tap
t6t nhat, nén uu tién dé gitp
tré phat trién ky ning, dac
biét 1a k§ nang nén tang thiéu
hyt da xac dinh & Phan 3

Mau vang
(Tré khé chju, gidam tham gia
hoat dong)

Pay la thai diém c6 ddu hiéu
sém cla hanh vi khéng phu
hdp, cha me ap dung cac
can thiép tién dé dé giup tré
nhanh chéng quay lai vung
tdm trang xanh

1

Thudng thdi diém nay hanh vi
da leo thang va bung nd, vi
vay sé& can cac can thiép dé
dam b&o an toan, tranh cling
¢6 hanh vi khéng phu hgp, va
gidp tré hiéu cach cu xi phu

hap thay thé

Muc tiéu can thiép & hoat déng can thiép goi y cho tiing vung tam trang

Cac nhém can thiép & cac thsi diém khac nhau nay cé vai trd va tdm quan trong
khac nhau, bé sung lan nhau dé tang hiéu qua can thiép néu dudc st dung phu hgp.

PHOI HOP CAC CAN THIEP DE MANG LAl HIEU QUA CAN THIEP TUC THOI VA LAU DAI

Mau vang
(Tré khé chiju, gidm tham gia
hoat dong )

H6 trg tré vuot qua Dting hanh vi
khéng phu hgp va

chuyén hudng

Can thiép két qua

rao can/khé khan
nén tang

Nhém can thiép nhim (ing phé tam thoi dé:

Day tré cac ky nang + Ngan ngtia hanh vi khéng phu hgp sép xay ra

thay thé phu hgp dé « Dam bao tré an toan néu hanh vi dang leo thang
giup tré vugt qua dugc

4 e 2 3 s P
khé khan nén tang Chuyén hudng tré sang hanh vi tich cuc thay thé

+ Han ché t6i da cling ¢6 hanh vi khong phu hgp da xay ra
+ Day tré cach cu xU phu hgp thay thé trong tinh hudng tuong tu

Phan ti€p theo chung toi ggi y cac hoat dong phu hgp con trong boi canh gia dinh

minh ma cha me cé thé tuong tac véi tré dua vao tiing viing tdm trang cu thé cla con &
thoi diém tuong tac.

£
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€) Ggi y cac hoat dong khi tré dang & ving tam trang xanh

3 viing tam trang xanh 12 thai diém tré tap trung t6t nhat, nén
danh thdi gian nay dé can thiép tich cuc, giup tré dat cac muc tiéu vé
ky nang ma tré dang thi€u hut nhu nhan thic, giao ti€p, ky nang xa
héi, v.v. Chuadng trinh cu thé nay nén dugc xay dung dua trén danh
gia phat trién bdi cac nha chuyén mén, va dugc viét thanh cac muc
tiéu can thiép SMART hang ngay cla tré. Cac ky thuat day tré ky
nang mdi da gidi thiéu & tai liéu cha du an Chong Chéng Sac Mau.

Dusi day, ching téi chi diém lai mét s6 chién ludc chung co ban vé xay dung lich sinh
hoat cla gia dinh, sép dat moéi trudng day tré va mot s6 ky thuat co ban trong day tré ky
nang mdi.

Xay dung lich sinh hoat cua gia dinh téi uu cho tré

Pay la lich sinh hoat ma mét gia dinh da xay dung, nham gilp tré tham gia dugc nhiéu
nhéat cac hoat dong tii luc tré thiic gidc t6i khi di ngd. Cét ghi chl sé phan rd vai tro cla cac
thanh vién trong gia dinh dé cung nhau hé trg tré, han ché thdi gian tréng ma tré chua tu
hoc tap va giai tri theo huéng thic ddy sy phat trién clia tré va xay ra nhiéu hanh vi khéng
phlu hdp. M&i ngay, me sé luu lai thong tin tling muc dé diéu chinh kip thsi néu can. Gia
dinh ciing xay dung riéng lich ngay thii 7 va chl nhat cu thé vi hai ngay dé tré khong di
hoc va cé cac hoat dong khac. Nhd vay, méi ngay, moi thanh vién trong gia dinh déu hiéu
rd vai tro clla minh va cung tham gia can thiép cho tré.

n



Thai gian

7:00 - 7:30

Ngt day chuén bi di hoc

7:30 - 17:00
Bi hoc can thiép
& trung tam

17:00 - 18:30
Vé nha, choi tu do va
vé sinh than thé

18:30 - 19:15
An com toi

19:15 - 20:45
Thu gian sau gig an

20:45 - 21:30
Hoc véi me

21:30 - 22:00
Téng két hoat dong
trong ngay

22:00 - 22:30
Chuén bj di ngt

Hoat dong can thiép

Riia mat bang khan

Gap chan va céat chan

An sang

Di giay, deo khau trang va doi mii

Chao 6ng ba va me (tu nha)

Chao cb giao (lic dén trung tdm va luc vé)
Caét giay dép dung ché

Choi tu do 15 phut va tu don do chai

Ty tdm rla

Ch&p nhan dung tdm (hoat déng yéu thich) mét cach
vui vé

Don mam bat

M&i moi ngudi vao an com

Tu xuc an & cling k& chuyén & trudng véi bé me
Gilp don ban sau khi an

Chai cG vua

Boc truyén

Chai cau I6ng/di bod

Hoc toan va tiéng Viét

Xin phép me khi muén chgai/nghi

Chagi cung me cac trd chdi theo luat: Ca séu 1én bg,
vong quay so6 c¢b la

Viét nhat ky ngay

Soan sach vd/chuén bi quan 4o cho ngay mai
Viét muyc tiéu/viéc uu tién clia ngay mai

Panh réang/vé sinh ca nhan

Doc truyén trudc gic ngud

Ngudi hé trg

con

Me

Céa nha

Me

Me

To



Giup tré duy tri dugc ché do sinh hoat ca nhan diéu do

Tré sé c6 nhiéu hanh vi hon trong cac dot tré bi mat ngu, tdo "‘“"’Sogﬂ FP\
bén. Vi vay, gia dinh nén duy tri ché dé &n udng lanh manh, giéc Sy lee, W
ngt déu dan (ké ca trong cudi tudn va dot 18 t&t). V4i cac tré kén ' e
an, hay réi loan gidc ngl, cha me c6 thé can gép cac bac sy dé co : ﬁ
thém ho trg y t& phu hgp. Cac chudng trinh can thiép md rong sé LA |

thich &n udng ciing gilp cai thién dugc van dé nay.

Ngoai ra, nghién ctiu ciing chi ra tré c6 réi loan phd tu ki tham

gia thé duc thé thao déu din gidp tré gidm cac hanh vi khong phu

hop (nhu cac hanh vi dinh hinh, gay han) va tap trung chi y va hoc ‘i * i

tap tot hon. Cha me nén cling con tham gia cac hoat déng thé duc

thé thao dé gitip tré va ban than minh cé stic khde thé chét t6t nhat.

16

Piéu chinh méi trudng téi uu va thiét ké néi dung hoc tap, sinh hoat phi hop vai tré
Dua trén danh gia chiic nang ctia hanh vi da thuc hién § phan 3, cha me céan:

Loai bd hoac thay déi cac yéu t6 c6 thé khoi mao su xuat hién
hanh vi khéng phu hgp, vi du nhu néu tré nghe ti€éng may hat s ' ﬂ

bui sé khé chju va khéc vat va 30 phut, vay thi cé thé hut bui L -,
lGc tré khong & nha. Tuy két qua danh gia chiic nang cua tiing t —
hanh vi, cha me sé loai bd yéu t6 khdi phat cu thé ma da tim [ -

ra 6 Phéan 3.

Loai bo cac yéu t6 khién tré xao nhang nhu tiéng nhac ti vi, mui nuéc hoa tré yéu thich,
céac s6 & lich treo trén tudng dé tré tap trung chl y nhat trong cac hoat dong hoc tap
va vui chai v.v.

Thiét k&€ hoat dong phu hgp véi kha ning va nhu cau cla tré: A
Lua chon hoc liéu hoac dé dung sinh hoat, dé chai ¢é s6 lugng .

va chét lugng viia tam. v
Cung cép hé trg, thiét k& mai trudng phu hdp, vi du nhu tré nhd %

c6 ghé ké khi di vé sinh.

Ton trong sé thich va phat huy thé manh cla tré

Nuadng theo sé thich va thé manh cla tré ma ching ta da tim ra  Phan 3 - danh gia
chiic nang cla hanh vi, va Iéng vao cac hoat dong can thiép y nghia.

Thudng xuyén khen nggi va ghi nhan né luc cla tré, khi tré chai vui, tham gia t6t cac
hoat dong sinh hoat va hoc tap hang ngay.

Cho tré dudc lua chon sé gitp tré dudc thé hién nhu cau clia ban than, tré kiém soat
dugc tinh hudng han (dudc nhan ding diéu tré mong mudn), vi vay giam dugc nhiéu
hanh vi khong phu hgp va tang cd hoi day giao ti€p chi dong. Cha me nhé mét so luu
y sau khi cho tré chon lya:
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—  Tuy theo kha nang cla tiing tré, ma c6 thé cho tré chon gilia hai hay nhiéu vat (néu
s6 lugng Iua chon quéa nhiéu, tré cé thé khé dua ra quyét dinh); cé thé cho tré chon
gitia cac do vat that, chon gilia cac tranh (nhu hinh minh hoa & dudi), hay véi tré biét
doc va hiéu thi c¢é thé chon dua vao danh sach da dudc viét ra, va khé niia la chi néi
ra cac lya chon cho tré nghe ma khong cé minh hoa truc quan.

Tré dugc chon bang cach chi tay vao dé vat that Tré dudc chon bang cach lay anh dé &n (kho ga/
va noi “Con muon lay nhiéu nam cham” thach) hay dé chai (dién thoai, bang sd) hay hoat
déng yéu thich (me cong)

— Thai diém lya chon: Cha me c6 thé cho phép tré Iua chon.

+ Trudc khi tré thuc hién nhiém vu (vi du: Cho phép tré chon thuc hién bai tap con
muon thuc hién trudc, chon hinh thiic cling c6 sé nhan dugc sau khi hoan thanh
nhiém vuy, Iya chon thai gian sé thuc hién nhiém vuy, lua chon dé dung sé sl dung
dé thuc hién nhiém vu, vi du chon bt viét, tdy, mau gidy nhap).

+ Trong khi thuc hién nhiém vu nhu: Lya chon thu tu nhiém vy sé thuc hién, ban sé
lam viéc cung, chon mai trudng thuc hién nhiém vu nhu lam viéc trén san hodc tai
ban, hodc cach thiic ma ho sé hoan thanh nhiém vu (vi du: Hoc sinh ¢cé thé chon lam
cau hai cudi cung trude, lam ti cudi trang 1én trudc hodc lam ti dudi I1én trén) mién
1a cudi cuing tré c6 thé hoan thanh tat ca cac nhiém vu.

+ Sau khi thuc hién nhiém vu: Cho tré Iya chon phan thudng cling ¢6 tré muén sau
khi tré da hoan thanh cac nhiém vu nhu: Chgi & san chai, chai Ié gd, xem ti vi, choi
game... Ho&c néu la thuc hién nhiém vy vao cudi tuan, nhiém vu do tré thuc hién
rat t6t va bd me c6 thdi gian thi c6 thé cho con chon di choi § siéu thi, cong vién...

%

Luu y vé cach dua lya chon cho treé:

Chi dua ra cac lya chon pht hop, la cac lya chon ma c6 thé
dap ang cho tré va gilp cho su phat trién cda tré. Vi du, néu
trong nha khong cé chdo ga ma chi c6 my tém, xdi va banh
bao, thi tranh dua ra lya chon “con muén an x6i hay chdo ga?”.
Néu tré dang can lam bai tap viét co giao vé nhg, thikhong nén
héi “con cé mudn viét khong”, ma nén héi cho con lya chon
gitia s6 lugng dong viét can thuc hién trong kha nang cda con.

e T



Xay dung va sl dung cac quy tac rd rang

Quy tac la nhiing mong dgi vé hanh vi cha me mudn tré thuc hién. Cac quy tac dua
ra can rd rang, cu thé va nén dugc hinh anh hoa dé tré dé hiéu hon. Vi du vé mot s6 quy
tac danh cho tré tai gia dinh nhu:

o)
®)

~

3
|

Cat dé choi Ngdi trén ghé khi an banh réng trudc khi dingdl  Hoan thanh bai tap

Giup tré hiéu cac nhiém vu théng qua cac hé trg truc quan

TU lich sinh hoat c& ngay & trén, trong méi nhiém
vu, bai tap, cong viéc nha, v.v., nhiéu tré co réi loan
phé tu ki sé tham gia t6t han néu cé thém céac hé tro
truc quan dé giup tré hiéu cac budc trong hoat dong,
khi nao nhiém vu sé két thuc, hay cach thic thuc hién
cac budc. Mot s6 vi du vé cac hoat dong cé phan két
thic ré rang bao gébm cau dé, mot s6 bai toan cu thé,
s trang cu thé dé doc, su kién dudc tinh gid (vi du:
Bai hoc sé kéo dai 10 phut - dat hen gid), mét cach cu
thé dé hoan thanh chang han nhu “Bd musi db choi
vao thung” hodc “Xit Ién clia sé ba lan va dung khan
gidy dé lau cac vét ban”, mot s6 dong cu thé dé viét
trén trang cho mot bai tap viét, v.v. (xac dinh truc quan
nhiém vu ciing hiu ich; vi du: Danh s6 trang gidy cho
bai tap toan, st dung b6 dém thgi gian truc quan hoac
trinh t6 chiic d6 hoa cho bai gidng, danh s6 dong cho
bai tap viét, v.v.). Xem vi du vé hoat déng c6 phan két
thic bang hinh &nh ré rang bén dudi:

m\\v\\\\m\\\\\\\l\m\\\\\l\\\m\\\\\m\w\w\vy

S

6+ =12
3x( =42
32 =42

16: =4

Lam toan BPoc truyén Chai |ép ghép

18
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€) Goi y cac hoat dong khi tré dang 6 ving tam trang vang

|
I
e o
I a—
I
| "
I Mau vang
i vé, I (Tré kho chju, gidm tham gia
déng) ' hoat déng )
H6 trg tré vuot qua rao | e 8B s Dung hvkph va | e D el
can/kh6 khan nén tang Can thiép tien ge chuyén hudng Can thiép két qua
|

Nhoém can thiép mang ) . x . -
lai hiéu qua bén viing Nhém can thiép nham ting phé tam thaoi

Khi tam trang tré & chém chuyén tif viing mau xanh sang mau vang, cha me cén kip
thoi quan sat dudc, va sl dung cac can thiép tién dé dé loai bd nguyén nhan truc tiép kich
phat hanh vi xuat hién, gitp tré chuyén vé vliing tam trang xanh.

Can thiép tién deé:

Pé tranh hanh vi xuat hién, can thiép tién dé tap trung vao viéc tao méi trudng

hoc tap va sinh hoat t6i uu cho tré, bao gom:

+ Loai bd, tranh cac yéu t6 khdi phat hanh vi ma ching ta da tim ra & Phéan 3.

« Lam gidm t6i da nhu cau ma tré phai thong qua hanh vi khéng mong muén
dé bay 16, béng cach:

— Long sé thich clia con vao chuadng trinh hoc tap va cac hoat dong hang ngay.

— Cho tré dudc bay td nhu cau qua giao ti€p phu hgp va dudc dap ting néu nhu
cau nay la chinh dang.

— Thiét ké cac hoat déong day hoc theo phuong phap Can thiép tao da (PRT)
dé tré duy tri dudc hiing thd tham gia nhu dan xen hoat dong dé/khé, dan
xen hoat déng tinh/déng.

— Tao moi trudng hoc tap da giac quan va s dung thé manh hoc tap cla tré.
nhu cac hé trg hinh anh (xem thém Tai liéu H6 trg hinh &nh - dy an Chong
Chéng Sac Mau).

— Thudng xuyén chu y, ghi nhan va khen nggi khi tré né Iuc va thuc hién tét
hoat déng.

Ik



nhic dén hoat dong nay, tré cé thé quén ngay viéc khién tré khoé chiu. Cha me nghi xem

Muc tiéu chinh cla giai doan nay la cha me nhanh chéng gilp con dugc
chuyén huéng khdi hanh vi khéng phu hop, han ché hanh vi leo thang nghiém

trong va bung né (vung dé).

Tré cau co, bat dau
nhdp nhém hodc anh
mat bit dau chuyén
sang hudng |6 dang
khoi hoat dong.

Tré bat dau co6 cac
am thanh gam gu hoac
rit nhe.

Tré bat dau co6 cac
hanh vi cdm giac gilp
con binh tinh lai nhu
phdy tay, nheo miét,
hoac bit tai.

Long cac tro choi ngudi - ngudi hoéc cac hoat dong
cung cédp dau vao cadm giac giup tré binh tinh (cac
hoat dong ap luc sau thudng gilp tré binh tinh han).
Cho tré lya chon hoat dong yéu thich hon hoac
cho tré dudc giao tiép dé cé khodng nghi ngén
giia hoat déng.

Dung cac hé trg tric quan, giai thich ngan gon
hoat dong, nhac tré hoat dong sap két thac va
khich 1& tré né luc hoan thanh.

Nhanh chéng diéu chinh hoat dong va méi trudng,
hodc hé trg kip thoi dé tré thanh cbng trudc khi
hanh vi bung né.

St dung cac “cong tic” chuyén huéng hanh vi
néu co.

Chuén bj sén va st dung “ti than ky” dic biét néu
gia dinh dang & ngoai mai trudng cong cong.

C6 thé goi tén cdm xuc cla tré va thé hién su
dbng cam trong tinh huéng do.

Néu tré bat dau c6 hanh vi tu lam dau hodc gdy hai t6i ngudi khdc nhu danh
tay vao dau thi nhanh chdéng gii tay tré, va chuyén hudéng tré sang hoat déng kha
thi nhat va ghi nhdn tré vdi hoat déng do.

“Coéng tac” chuyén huéng hanh vi

M3i tré c6 thé cé cac “cong tic” khac nhau, va thong thudng céc
cbng tac nay chi cé hiéu luc trong mét giai doan nhét dinh, nhung it
nhat né ciing 1a “ctiu canh” dé gilp tré nhanh chéng trd vé ving xanh.
Thudng dé la hoat déng hoac ti khda/hoat déng nao dé ma con réat
thich & tling giai doan dé dé danh lac hudng nhat. Vi du, c6 tré & tiing
giai doan dang rat thich trd U 0a, hay tim thach sung, v.v. va ngay khi

hién tai con c6 “cong tac” nao ma cé thé dua vao chuong trinh can thiép khong?
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Tai than ky

Khi gia dinh can ra ngoai, nén mang theo céac “tui than ky” dé
hé trg trong cac tinh hudng tré & vung tam trang vang. Tui nay gém
cd cac do yéu thich cla tré ma ching ta da tim ra theo ndi dung &
Phan 3 - tim hiéu d&c diém cla tré. TUi nay cé thé cé cac db &n yéu
thich, cac do chai yéu thich (d6 choi nhd mang theo dudc, sach
truyén, sé t6 mau, sé xé dan, v.v.) hay cac dé vat cung cép nhu cau
cam giac cla tling tré. Hinh bén la “tdi than ky” cGa Chip, véi hop
tao nhac mua rdi, chd sau va dé chai Pop-it, banh bao ma con cé
thé bop (Squishy), quyén truyén va banh gao yéu thich.

Né&u chung ta chua kip thuc hién céac bién phap trén, thi hanh vi cé thé bt dau leo thang
va bung né. &

Cac hoat dong dugc ggiy & vung tam trang vang nhu
cho tré lya chon hoat dong yéu thich, khen nggi tré, cho
tré nghi giai lao, cung cap “tti than ky”, st dung “cong
tac”, v.v. thusng nhanh chéng gitp tré binh tinh va vi thé
hanh vi khong by leo thang va biing né sang viing mau
dd. Nhing hoat dong nay néu dung ltc hanh vi dang leo
thang va bung né (ving tam trang dd) thi lai mang tinh
chat mua chugc, dé cho con binh tinh va v6 tinh ciing c6
hanh vi khong pht hgp, vi vay cha me can quan sat ky
biéu hién cta tré, dé phan tng kip thai, phi hgp véi ving
tam trang cda con.

E—

) Goi y cac hoat dong khi tré dang d vung tam trang do

Khi tam trang tré 6 ving mau doé: Thudng lic nay hanh vi cta tré
da bat dau leo thang va bung né, vi vay sé can céc can thiép diing/
chuyén hudng hanh vi va céc can thiép két qua tuong ting cho tling
nhom chiic nang hanh vi ma cha me da tim ra  Phan 3. Hudéng dan
can thiép cu thé sé dudc gidi thiéu & phan sau clia sach, trong phan
nay, ching toi chi liét ké cac nguyén tac chung cla can thiép khi tré
& vlng tam trang dd.




82

Can thiép két qua
Giai doan nay hanh vi khéng phu hop leo thang t6i dinh diém, nén can thiép

tap trung vao viéc:

«  DAam bao tré an toan (loai bd cac vat nguy hiém trong phong ma tré cé
thé va phai khi mét tu kiém soat, néu tré hay ném thi cat cac d trong tdm
tay tré, v.v.).

« H6 trg tré binh tinh lai sau con bung né.
« Tranh cling c6 hanh vi khéng phu hgp.

«  Gilp tré hiéu dudc hanh vi dé la khéng phu hop, hiéu hau qua cla nhiing
cu xUi khéng dung.

- Gilp tré hiéu cach giai quyét t6t hon trong tuong lai néu tinh huéng tuong
tu xay ra tuy theo kha nang cla tré.

Giai doan tré cang bung né, cha me lai cang can c6 ké hoach giti binh tinh

cho ban than minh dé:

« Lam mau céch gili binh tinh cho tré. Néu cha me mat kiém soat va danh
tré, hay ném do, vé tinh cling lam mau nhiing hanh vi nay cho con. Vi vay,
¢6 nhiing tré khi bi cha me danh, con sau dé di tim em bé va trat gian. Co
nhiing tré khi tlic gian cling ném do vi da tling thay bo lam nhu vay.

«  Chi khi binh tinh, cha me mdi tim ra va thuc hién dudc cac muc tiéu trén.

M&i cha me ¢6 nhiing cach khac nhau dé gili ban than binh tinh khi tré dang c6 hanh
vi leo thang. M6t s6 cha me da chia sé nhiing “meo” sau:

L]

Hit sau thé déu.

@

Nght t6i nhing kho khan con gap ()

phai dé th&u hiéu cho con (minh biét ‘ s

con khé chiu vi con chua biét néi dé O

ngudi khac hiu dudc mong mudn "1 Q

Tham goi tén cam xuc va tu déng

vién ban than (minh dang céng ﬁ}‘

thdng va lo lang vi con bung né, n Q
nhung moi viéc sé qua, con sé binh

tinh, va minh sé& huéng dan con cach

cu xt phu hgp hon).

clia con) L

- 46
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Ngoai nhiing meo giti binh tinh cho ban than khi tré dang & vung doé, cha me nhé duy
tri tu cham séc stic khde thé chéat va tinh thAn mot cach déu dén, can bang cong viéc cho
ban than, bdi vi khi mét mdi hodc ap luc, chinh ching ta cling dé& mat kiém soat. Cha me
xem lai Phan 2 véi nhiéu huéng dan dé duy tri stic khde thé chat va tinh than.

%

Thong diép

“KHONG day bai cho nqudi dang dudi nuéc” - cha me luu y la
khitré & vung tam trang dé, muyc tiéu la ddm bam an toan cho tré va
Nguai xung quanh, gitp tré nhanh chéng thoat khoi con bung ng, va
tranh ciing c6 hanh vi khong phi hgp. Khi da dat dugc muc tiéu nay,
tré da binh tinh va quay lai vung tam trang xanh, ldc nay cha me sé
dé day bao tré hon.

Phéi tha 16ng
cd thé dé

€ Ki niing quan sat tré dé lua chon duoc hoat ddng can thiép phi hop
véi thang do tam trang

Nhu vay, dé lya chon dudc hoat dong t6i uu khi tuong tac véi tré, trude tién, cha me
can hoc cach quan sat (anh mat, nét mat, tu thé clia tré, va cac cli dong co thé khac) va
I&ng nghe (am thanh tré phat ra, I6i tré n6i) dé nhan ra cac ddu hiéu cla riéng tré cla
minh khi con & tling vung tam trang trén. Méi tré sé co cac ddu hiéu khac nhau, va cha
me can cén than quan sat, 1dng nghe va cuing nhau viét lai cac d4u hiéu cla tré & 3 ving
tdm trang nhu vi du dudi day.
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Thang do tadm trang ma me Duong Chau quan sat dugc 6 con

THANG PO TAM TRANG CUA DUGNG CHAU

EUR ]

(tré binh tinh, tham gia t6t
hoat dong)

Biéu cam vui vé

Tu thé nghiém tuc

Anh mat tap trung vao co va
bai hoc

Phan hoi v6i cac cau hdi va
hudéng dan clia ngudi khac

Mau vang
(tré c6 hanh vi khéng phu
hdp 8 giai doan sém)

Co thé nghiéng nga hoac
n&m bep xuéng ban

Ld dang nhin ché khac
Ngéi co chan I&én ghé&, kéo
4o bao trum dau géi hoac
ng6i thup xudng dat

Tay ca&m nghich dé (but,
gidy) ma con nhin thay

N6i cac cum tu khong lién
quan hodc khdéng phan hoi
khi ngudi khac hdi

Mau dé

(tré c6 hanh vi khéng phu hgp
leo thang va buing nd)

Mim chat méi, can moi
Phat ra &m thanh kho chiu
Vung vang chan tay

Khéc to

Véi Méc thi me quan sat thay cac biéu hién khac nhu sau

Mau xanh

(tré binh tinh, tham gia t6t
hoat déng)

Biéu cam vui vé

Tép trung tham gia hoan
thanh hoat dong

Duy tri giao tiép mat

Cha déng thé hién nhu céu
b&ng am I6i ndi hoac pecs

THANG DO TAM TRANG CUA MOC

Mau vang
(tré c6 hanh vi khéng phu
hop 8 giai doan sém)

Tim kiém cam giac (v6 tay,
miéng phat ra am thanh
lien tuc, dudi hat thang
canh tay ra, dap tay vao
tudng hodc mat ban, rac
ngudi vao goc tudng)

Dui ngudi vé phia trude, chui
dui vao long ngudi khac

Om siét ngudi khac

Gao to nhung khéng khoc

Mau dé

(tré c6 hanh vi khéng phu hgp
leo thang va bung nd)

+ Chay ra khoi ché lao thup

xuéng nén nha hoic lao
tlr dau nay t6i dau kia cla
phong va hét to

* Gao khéc

+ Cao, bau cac dau ngon tay

vao ngudi xung quanh

Luu y quan trong 13, trong tiing khoanh kh&c tuang tac véi tré, cha me ludn can quan
séat va lang nghe xem tré dang G vung tam trang nao, tii do, chon lua hoat déng tuong tac
phu hop véi con.
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Thoéng thudng, véi nhiéu tré, & giai doan dau can thiép khi kha nang quan sat tré ciing
nhu cac ky thuat can thiép clia cha me chua t6t, nén cha me cam giac thoi gian con 6 viing
tam trang xanh réat ngén, va nhanh chéng chuyén sang viing vang va nhay sang mau dé.
Cha me néu thuc hién ding huéng dan cla tai liéu, sé kéo dai dugc khoang thoi gian tré
& vung xanh, va néu tré cé hanh vi khong phu hgp (& ving dd), cling nhanh chong dudc
hé trg dé binh tinh va quay lai viing xanh, nh& d6 ma cang ngay cang gidm cac hanh vi
khéng phu hgp.
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S6'14n bung né (vung tdm trang dé) va dé dai méi con bung né cta tré gidm di
theo thdi gian, tré sé thudng xuyén & trang thai viing xanh - tham gia tét cac hoat
déng (hoc tap, vui choi, lam viéc nha, v.v.) véi nhing ngudi thdn khac trong gia dinh
néu can thiép dung.
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IL. AP DUNG CAC PHUONG PHAP CAN THIEP THEO TUNG CHUC NANG CU THE

Phén trén da dua ra cac ggi y chung dé cha me lya chon hoat déng tuang tac vai tré
tly vao vling tdm trang xanh, vang, va dé clia tré. Tuy vay, dé can thiép hiéu qua, thi can
thém cac ggi y cu thé vé cach phan héi véi hanh vi khéong phiu hop dua trén chiic ning
clia hanh vi ma cha me da tim ra & Phan 3.

>> TIEN DE n ? HANH VI H ' KET QUA l

Can thiép tién dé

Can thiép két qua

Loai bd nguyén nhan Véi tré:

truc tiép: » Hoéi dap phu hop véi chiic

« Loai bd y&u t6 khdi phat nang cla hanh vi da xac
va/hoac dinh dudc
Véi cha me:

« Giam dong luc clia hanh
vi khéng phu hdp » Céc giai phap gil binh tinh

\ )

Khéac phuc nguyén nhan gian tiép:

Diéu chinh bdi canh gia dinh (su phan cong H6 trg tré vuot qua cac khé khan nén tang:
giGia cac thanh vién, lich sinh hoat gia dinh « Céc kho khan vé thuc thé: Cac can thiép y té,
va tre) hoat dong tri liéu, v.v.

« Thiéu hut kj ning: Day ky ning thiu hut & bé
sung cac hb trg ti mai trudng

SU dung khung can thiép chung cho tiing chiic ning cu thé

L0 88

L= 4 ~d ]
\ J
Thu hut sy cha y Pat dudc do6 an/ Tron tranh hoat dong Dat dugc phan
d6 chai yéu thich tré khéng thich thudng ty than

Vi du, khi cha me xac dinh dugc hanh vi “la hét” cé chiic nang la dat phan thudng
vat chat (tré hét 1&n khi mudn choi iPad), thi sé& c6 gdi ¥ cu thé vé can thiép tién dé dé
tranh con la hét, hoac can thiép két qua, khi con da la hét rbi, cha me nén phan héi nhu
thé nao. Nhung cling 1a hanh vi la hét, ma vdi tré khac, con thudng hét khi khéng mudn



HO TRQ HANH VI TICH CUC
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danh rang, viét bai (chlc nang trén tranh), thi lai can cha me phan hoi tuong Ging. DuGi
day 1a cac gdi y cu thé cach cha me hé trg tré theo tiing chiic nang clia hanh vi.

€D Goi j cach xi tri khi hanh vi khang phi hop ¢ chiic nang thu hit su chi j

Can thiép hanh vi khéng phu hdp c6 chiic nang thu hit sy cha y

Pugc yéu thuang, quan tdm va chu y la mong muén chinh
dang vai bat ky tré nao! Nhung véi tré cé réi loan phé tu ki, nhiéu
lic tré thé hién mong mudn nay thong qua cac hanh vi khong phu
hop. Vi vay, muc tiéu can thiép clia chung ta 1a giip con thé hién
mong muén dugc yéu thucng theo céch thuc phu hgp haon, va
dap Ging lai mong muén dé néu cé thé. Trong trudng hop tan suét ‘\0
hanh vi nay nhiéu qua, cé thé day tré tdng su tu ton clia ban than, WM,
dé khong qua phu thudc vao su chu y clia ngudi khac, va con van
c6 thé chai, hoc, tu 1ap mot cach vui vé néu moi ngudi dang ban.

Huéng can thigp chung cho bat ky hanh vi khéng pht hgp nao cé chiic nang thu hat
su chu y dugc tém tat & bang sau:

5 TIEN DE n D HANH VI ﬂ . KET QUA l
v Diing va chuyén huéng hanh vi ~
\

Can thiép tién dé Can thiép két qua

Véi tré:

« COothé phét 16 néu da dam
bao tré va nhiing ngudi
xung quanh tré an toan

Loai bd nguyén nhan

truc tiép:

« Han ché cac tinh hudng
khong thé chu y/quan tam
tGi tré + NE&u hanh vi clia tré nguy
hiém, can chan kém

* Thudng xuyén ghi nhan, ’,
chuyén huéng hanh vi

khich 1& tré khi tré ngoan,

néd luc Véi ngudi cham séc:
S0 dung cac chién lugc dé
gitt ban than binh tinh
A\ "
Khic phuc nguyén nhan gian tiép:

Diéu chinh béi canh gia dinh: H6 trg tré vugt qua cac khé khin nén tang:
»  Lich sinh hoat c6 su tham gia t6i da cla tré « Day tré cach thu hut sy chu y phu hgp
+  Cé&c thanh vién cung nhau quan tam, chd « Gilip tré phat trién long ty ton

y tdi tre - Day tré chd doi/ty Iap hoc va chai khi moi ngudi

xung quanh ban rén

87



H

Quay lai véi tinh hudng cu thé ctia Nghé & Phan 3, c¢6 thé tom tét két qua danh gia
chutic nang hanh vi la hét, va di té vao cac goc trong nha nhu sau:

? TIEN DE H ’ HANH VI H ' KET QUA I

e

Yéu t6 truc tiép kich né

hanh vi khéng phu hop:

 Khi moi nguGi xung
quanh ban rén, khong
dé y Nghé

+ Nghé mubén dugc moi
ngudi quan tam, chu y

NS 3

Yé&u té cung c¢é hanh vi

khoéng phu hgp:

Moi ngudi nhac nhd Nghé

(chu y tiéu cuc):

« ‘“con saovay?”

+ ‘“con dung hét nga!”

« “hét vay me dau dau
1&m!”

+ “khéng dugc té & do”

. 0

Yéu t6 gian tiép lam tang kha nang hanh vi xay ra:

+  BGicanh gia dinh:
Thoi gian Covid - 19 bé me di lam, éng
ba thi chua biét cach tuong tac v6i Nghe,
con c6 nhiéu thai gian tréng ma Nghé tha
than, khong biét lam gi, chai gi, hoc gi.

Céc kho khan nén tang cua tré:

D4 tling biét ty di vé sinh khi con ¢6 nhu
céu; C6 thé néi cau don gian dé thé hién nhu
cau vGi dé &n yéu thich; Nhung con chua biét
khoe, ri moi ngudi choi cung; Chua biét tu
chai, s6 thich han ché, con khéng biét choi
dé hang va tro 1&p ghép, ma thich cac hoat
dong nghé thuéat.

e ok
‘ ,




HO TRQ HANH VI TICH CUC
CHO TRE CO ROI LOAN PHO TU KI

TUu két qua danh gia nay ching t6i ggi y cac chién luge can thiép dugc tom tat 6
hinh sau:

% TIEN PE ﬂ e HANH VI l . KET QUA l
N N N D

Loai bé nguyén nhan truc Vi tré: Phét 16 néu tré da

tiép bang cach: ¢6 hanh vi la hét, nhung:

* Ghi nhan va khich &
cac hanh vi phu hgp cla
Nghé néu cé

« Né&u khong, hd trg dé
Nghé c6 mét hoat dong
phu hgp va ghi nhan,
khen nggi Nghé

Duling va chuyén hudng hanh vi

« Tranh Nghé phai trai qua
quéng thoi gian dai ma
khong ai dé y, tuong tac
véi con

+ Thudng xuyén dé y, khich
Ié va khen nggi nén Nghé
dugc dap Ung nhu cau
dugc quan tam, cha y V6i ngudi cham séc:

+ Gili ban than binh tinh

N 2 N 4
Khéac phuc nguyén nhan gian tiép:
(1) B&i canh gia dinh: (2) H6 trg tré vugt qua cac kho khan nén tang:
« Xay dung lich sinh hoat gia dinh dé Nghé c6 » Day Nghé céch thu hat sy cha y phu hgp
2 . R ~ ~ . o
thé tham gia nhiéu nhat cung gia dinh + Day Nghé chd doi/tu 1ap hoc va chai khi moi
+ Séap xép cac db dung nghé thuat yéu thich ngudi xung quanh ban ron
dé Nghé c6 thé tu thuc hién khi c6 thai
gian tréng

Véi tinh hudng dau tién nay, chiing tdi sé phan tich cu thé cac chién lugc can thiép da
liét ké trong bang ma gia dinh da thuc hién va giip Nghé khong con ¢6 cac hanh vi khong
phu hgp trén nia.

Can thiép khi Nghé & vung tam trang xanh

Vi Nghé, ching téi ggi y gia dinh (1) diéu chinh lai béi canh gia dinh, két hgp véi (2)
hé trg tré vugt qua cac khé khan nén tang.

(1) Diéu chinh lai bdi canh gia dinh

« Gia dinh cung ngdi lai, s&p x&p lai lich sinh hoat clia Nghé va ca gia dinh dé c6 thé
danh thdi gian quan tam t6i Nghé nhiéu nhat, va han ché Nghé c6 thdi gian trong,
bao gébm:



— D& tranh IGc cha me ban rdi Nghé c6 thdi gian
trong vo nghia, cha me ké tat ca cac hoat déng
ma Nghé cé thé tham gia. Vi du, lic chudn bi
com t6i, Nghé co thé nhat rau, réa rau, lau ban,
lay bat, v.v.

Gia dinh nght cach diéu chinh hoat déng nay dua
trén kha nang cla tré dé Nghé c6 thé tham gia
nhiéu nhat cung moi ngudi: VD: Con chua nhét
dugc bing tay, me c6 thé cho con dung kéo thi
cong nhd.

Lap lich sinh hoat ti sang téi t6i cé su tham gia
nhiéu nhat clia Nghé, st dung hinh anh dé Nghé
hiéu dugc lich clia ban than.

Gia dinh huy déng nhiéu ngudn luc nhat gitp tré, va théng nhat lai vai tro va lich clia
céac thanh vién trong gia dinh phu hop véi méi thanh vién: B6 trao déi véi co quan dé
chuyén gid 1am mudn han, me chuyén lich sém hon dé c6 khung ma bs va me thay
nhau can thiép cho Nghé. Cac thanh vién trong gia dinh s& c¢6i md chia sé vé khé khan

cla con, hudng giai quyét, cling nhu dong vién nhau

Sap xép lai cac goc dé dung, mua thém va dé riéng cac hoat dong nghé thuat yéu

dé cung hé trg Nghé.

thich clia Nghé & géc ma Nghé c6 thé chl dong |18y va chai khi con mudn.

\IDSRCK . ~ _ 49,
= Ong sé ho trg Ba ho trg .
U dua Nghé di Nghé tam va 0
J B Ldao & dudi san gilp me viéc nha
tap thé 30 phut dé me c6 thdi gian
sang va toi can thiép
cho Nghé

Phéan céng
trong gia dinh
B6 hudng dan

ﬁ Nghé hoat
I\ q dong van
: " e Pd0Ng, va hoc

toan.

4

Me hudng dan

con chai dua,

[am viéc nha,
tiéng Viét

.
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Tré da 7 tudi, tuy vay méc phat trién giao tiép cla tré chua dat 3 tudi, muc phat trién
vé choi dua ciing vay. L& ra, cac ban nhd khac & tudi nay, da cé thé tu giai tri (tu doc séach,
choi dua phu hop) khi moi ngusi ban, va néu mudn moi ngudi chu y, cac tré dé cé thé ri
ban bé chai, thuyét phuc cha me chai cung minh, v.v. Nhu cau dugc quan tam chu y cla
con la chinh dang, nhung vi thiéu cac ky nang thu hut su chd y pht hgp, va cac hanh vi
nhu la hét, té sai chd lai nhan dugc su chi y ma Nghé khat khao khién hanh vi khong phu
hop nay bi cling co.

Vi tré thi€u hut nhiéu ky nang, do do, chlng ta can Iua chon cac muc tiéu uu tién cu
thé & tling giai doan dé can thiép va gilp tré phat trién tling budc. Cha me xem lai tai liéu
Hé trd phuc hdi k§ nang & muc giao ti€p va choi dua dé xem cac goi y vé muc tiéu giao
tiép va cach thic day cu thé phu hop véi con minh. Vi du, k§ nang thu hat sy chd y phu
hop c6 thé cé nhiéu muc dé khac nhau, ching toi liét ké mot s6 muc tiéu theo miic do tu
d& t6i khé & day:

Vi cac tré chua biét noi:

« Con lai gan va kéo cha me chgi clung.

«  Con lai dua dé vat/thanh pham choi dua réi nhin lén

khoe véi cha me.

+  Vdi céac tré da dudgc day st dung giao tiép bang cac
kénh giao ti€p tdng cudng va thay thé (AAC) me,
tré c6 thé lai gan cha me, dua thé tranh dé néi rang
muon dugc me “6m” hay choi véi me.

Me oi!
Con vé dep
khéng?

Vi tré da biét noi:

«  Con c6 thé goi “me ai”, “b6 oi”.

« Con ndi c& cau dé thu hut sy chd y, nhu “me nhin
con xép nay, dep khong?”. < IR

«  Mdc dé giao tiép cao hon niia, 1a con cé thé thuyét n ‘$—3 -
phuc “bé di, ca tuan bé di céng tac con nhé bé 1am. T
HO6m nay bd dugc nghi, bé chai cling con nhé!”.

Vé6i Nghé, ching téi da hudng dan gia dinh day Nghé
biét goi khi mudn ngudi khac chu y t6i con. Bén canh dé,
chang t6i cling huéng dan gia dinh day mét hanh vi thay
thé phl hgp khéac, chinh 13, tu thuc hién cac hoat dong chtic
nang trong thdi gian con mgt minh. Cha me da quan sat va
biét Nghé thich cac hoat dong nghé thuat nhu té vé, xau
hat, tao hinh, va da cat cac dé nay & géc ma Nghé cé thé
chl dong lay va cét di sau khi con chai xong.




bay la nhiing can thiép khi Nghé & ving tam trang xanh, va viéc day Nghé cac ky
nang phu hgp thay thé cho hanh vi la hét la phudng phap quan trong va mang lai hiéu qua
lau dai nhat. Tuy vay, véi cac tré khuyét tat, day mot k§ nang méi cé thé t6n rat nhiéu thoi
gian. Nhat 14, & giai doan d4u tién clia chuong trinh hé trg hanh vi khéng phu hop, tré co
thé thudng xuyén & viing vang va dé, do dé, cac cha me luu y thém cac ggi y dudi day cho
vlng tdm trang vang va dé.

Ngoai ra, truéc day Nghé da tling biét tu di vé sinh ding, nhung dgt nay con té vao
géc nha khong phu hop, nén gia dinh can quay lai chi y gid va nhic tré, dé tré di vé sinh
ding chd trg lai. Day cling la mét tinh huéng nhac nhd ching ta, rat nhiéu khi tré cu xi
dung muc (nhu trudng hop clia Nghé, 1a con di vé sinh ding chd), thi chung ta lai khéng
ghi nhan, khen nggi tré, nhung khi c6 hanh vi khong phu hgp xay ra, thi lai mang lai két
qua thuan Igi ma con mong mudn. TU do, ching téi co luu y rat quan trong sau véi gia dinh.
“Bat ky khi nao Nghé c6 hanh vi pht hgp nhu cung tham gia viéc nha, tu choi hay giao
tiép thé hién nhu cau phu hgp nhu trén, di vé sinh dung chd, v.v. cac thanh vién trong gia
dinh sé& khich 18, khen nggi tré, dé mong doi dugc chu y, yéu thuong, ghi nhan clia Nghé
sé dudc dap ung.”

%

Day chinhla nguyén tac vang “Catch the child being good”
- ghi nhan ltc tré ngoan dé tré hiéu minh dugc quan tam, yéu
thuong, va hiéu dau 13 hanh vi moi ngusi mong dgi & con, va
con cang thém ty tin vi dugc nhiing ngudi xung quanh ghinhan,
khich lé. Ngugc lai, néu cha me bo
|6 nhang thai diém vang nay, ma
khi con 6 hanh vi khéng phu hgp
lai cht y, nhdc nhd, méng mo thi
mang lai cac hiéu qua tiéu cuc, va
vo tinh chiing ta dang cling c6 cac
hanh vi khéng phu hgp.
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Co6 nhiing trudng hop, vi khéng kip thuc hién cac can thiép khi tré 6 ving tam trang
xanh, thi hanh vi clia Nghé sé& chuyén sang viing vang.

Trudc tién, cha me da chia sé véi 6ng ba & cung nha vé cac diu hiéu sém cho thay
Nghé chuyén sang tam trang vliing vang, vi du nhu Nghé khéng con chd tam, vui thich véi
hoat ddng con dang lam, ma thudng xuyén nhin sang nhiing ngudi xung quanh, hoac c6
d4u hiéu tién lai gan 6ng ba, nhin thai d6 6ng ba va chuén bj la hét hoadc tut quan dinh te.
Ngay trudc khi Nghé thuc sy c6 cac hanh vi nay:

« Gia dinh sé& chu y ngay bat ky hanh vi pht hgp nao
clGa Nghé va ghi nhan. Vi du, néu nhin thay Nghé
vé, c6 thé khen nggi “Nghé vé dep qua, ba rat thich!”

«  C6thé goi y dé Nghé c6 thé dién dat dudc qua i
ndi, bang cach ri cac hoat dong phu hgp ma gia
dinh da phéan cong. Vidu: “Ba chai cung Nghé nhé!”,
“Nghé mudn di dao cung éng khong?”, “Nghé mudn
t6 mau clng me khong?” va hé trg dé Nghé tra 16i
“vang a”, va ngay sau dé phan hai tich cuc vdéi tré.

Néu thdy Nghé bat dau dinh tut quéan thi lap tlic chan lai bang cach gid tay tré, kéo
quén tré lai. Néu nhé ra quang thdi gian Nghé di vé sinh 1a 1au trudc dé thi cé thé 1ap tuc
hudng Nghé vao nha vé sinh va khen nggi khi Nghé di vé sinh vao bon cau. Néu mdi truée
d6 da thdy Nghé di té thi c6 thé chuyén hudéng sang cac hoat dong yéu thich & trén.

M6i lan ma gia dinh phai st dung phudng phap can thiép & viing tam trang vang la
mot ddu hiéu cho thay trudc do, ching ta cé thé da bé 16 cac chién lugc can thiép & ving
tam trang xanh, va vi vay can quay lai cac ggi y can thiép tién dé sém hon vdi tré thudng
xuyén hon.

Can thiép khi Nghé & vung tam trang dé

Pay I thoi diém Nghé da la hét hodc da té xong, va mot 1an nita nhac nhd ching ta
tam quan trong cla viéc s dung kip thdi cac chién lugc & ving xanh va vang & trén, vi
“phong t6t hon chita”. Dudi day la cac chién lugc gdi y ngay thdi diém hanh vi cla tré leo
thang va bung né da xay ra.

(1) Chién lugc danh cho ngudi cham séc tré

Luc tré c6 cac hanh vi leo thang va bung né nay, cha me va ngudi cham séc tré thusng
cling d& mat binh tinh, d&c biét 14 néu hanh vi cla tré rat nghiém trong hodc qua dai dang.

%



Né&u chung ta c6 cac suy nght tiéu cuc nhu “da ban t6i mat réi ma con con t& dam”, “bay
tudi réi ma khong lam dudc cai gi c&”, thi cang khién ching ta mét kiém soat va c6 thé co
cac phan ing khéng thich hgp va gay anh huéng tiéu cuc téi tré. Vi vay, cac chién lugc da
thdo luan vé cach gii ban than binh tinh nhu hit thd, nhac nhé ban than véi cac suy nght
tich cuc, v.v. § huéng dan chung cho viing dé can dudc cu thé héa trong k& hoach hanh
dong ctia méi gia dinh, va gia dinh Nghé da quyét dinh st dung cac chién lugc sau:

« Hit thd sau.

» Nhé&c nhd ban than vé viéc Nghé la tré dac biét, con gédp nhiéu khé khan va can
hé trg.

+  Cac thanh vién trong gia dinh kip thi hé trg nhau néu thay thanh vién con lai gap
khé khan.

(2) Chién lugc danh cho tré

Khi cac thanh vién trong gia dinh binh tinh dé quan sat dugc toan canh, thi sé sl dung
phuong phap phét 16 hanh vi la hét vi da xac dinh hanh vi nay cla tré khong gay nguy hiém
t6i tré khi phét 16. Chung t6i da luu y véi gia dinh nguyén tac quan trong “phét I3 hanh vi

2

khong phu hop, khéng phét 16 tré”, véi hudng dan cu thé sau:

«  Ngay & thdi diém Nghé dang lién tuc la hét, cha me va ngudi xung quanh sé han
ché dé y t6i tré mot cach truc dién nhu nhin tré, hdi han hay nhac nhd tré vé hanh
vi khéng phu hgp dé. Tuy nhién, van can quan sat, dé y dé ddm bao tré an toan.

« Né&u quan sat thdy Nghé c6 bat ky hanh vi khéng ph hgp nao, gia dinh c6 thé ghi
nhan hanh vi dé. Vi du, néu ltic dé nhin thay tranh t6 mau Nghé viia td ngay trudc
dé rat dep, gia dinh c6 thé ghi nhan “btic tranh con viia té rat dep!”, hoéc khi thay
dau hiéu ma Nghé binh tinh hon, cé thé ghi nhan “Con binh tinh hon réi, me biét
con buc minh vi..”. Téng giong & giai doan tré dang c6 hanh vi khong phu hgp nén
& trang thai ghi nhan tré nhung khéng qua cao va cuc ky khich 1& nhu Itc tré chd
déng hoan thanh céc hoat dong. Viéc tim dudc cac hanh vi phi hop dé thé hién su
quan tam nay, sé gilp gidm nhu cau dudc chui y ngay lic do cla tré, vi thé co6 kha
nang giam su leo thang ctia hanh vi khéng phu hop.

« Trong trudng hgp gia dinh quan sat ma khong tim dugc hanh vi phu hgp nao tré
c6 § thai diém dé thi can hudng tré sang hoat dong kha thi nhat khi tré da binh
tinh hon. Vi du, “Con binh tinh hon r6i. Gis minh cat dé chai rdi cung me t6 mau
[hoat dong yéu thich cla con] nhé”! Va hé trg bang cach tao méi trudng tién nhat
(dé hop cat dé ngay trudc tré, tré chi can tha vao), 1a gia dinh ghi nhan ngay tré.

+ VGi hanh vi té bay ctiia Nghé, t6t nhét la quay lai can thiép tién dé da nhac & trén
(viia chém thay dau hiéu Nghé lai géc nha va nhin theo nhiing thanh vién trong
gia dinh, moi ngudi lap ttic nhic Nghé di té & nha vé sinh va ghi nhan con). Nhung
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trong trudng hgp moi ngudi khong kip dé y va Nghé da té xong, con nhin theo
moi ngudi vGi &nh mét trong dgi sy chu vy, thi lic nay gia dinh van han ché nhin
truc dién vao con, nhung hudng Nghé viéc can chiu trach nhiém cho hanh vi clia
minh, bang cach hudng dan con cling don vé sinh. Trong qua trinh dé, bét ky khi
nao Nghé c6 gang, cling tham gia, moi ngudi sé quan tdm t6i con va ghi nhan cac
hanh vi nay “con lau nhu vay dung réi”, “con da don sach réi day”. Tong giong binh
tinh, ghi nhan, khich 1&, nhung khéng & muc hao hing khen nggi nhu khi Nghé chd
doéng di vé sinh dang ché.

%

Mot s6 luu y khi st dung phuong phép phét 16 hanh vikhdng phu hop:

» Chinén st dung khi chic nang ctia hanh vi ¢ lién quan téi thu hat su chdy.

« Khong nén dp dung néu cha me lusng trudc khi phét 16 con c6 thé khong an toan,
vidu nhu cac hanh vi thu hidt sy cht y qua viéc treo 1én nhiing géc rat cao réi nhay
xuéng, hay dap dau vao tusng. Vi thoi gian bat dau st dung phuong phap phét
&5, thuong hanh vi sé tang lén vé tan sudt va muc do, va cé thé dan téi nguy hiém
véi tré. Trong trusng hgp nay, cha me can chan hanh vi (cac gid vai/nqudi tré) dé
tranh tré nhay hoac dap dau vao tudng dé tré an toan. Trir viéc chan nay, cac cha
me van han ché t6i da cung cap su chu y téi hanh vi khong pht hgp nhu tranh nhin
truc dién vao tré, tranh néi va gidi thich qua nhiéu. Mot s6 tinh huéng nhu tré ném
do, can lap tuc don hét cac do xung quanh tré IGc doé.

e Lap tdc chuyén hudng tré sang cac hanh vi phu hgp khac va khen nggi tré véi
hanh vi dé. Béi vi, ching ta phét 16 hanh vi khéng phu hgp chd khong phét 16 tré.
Cang 6 thai diém tré c6 hanh vinay, cang nhac nhd chiing ta truéc dé da khong kip
thoi dé y t¢i tré, va mong mudn dugc yéu thuong, quan tam, chu y clia bat ky tré
nao déu la mong mudn chinh dang, nhat 13 véi cac tré c6 tu ki, viec con cé dong luc
xd hoi la mot diéu tich cuc, va con lai gap rat nhiéu khé khan trong biéu dat mong
muon cta minh.

S

%
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* Datlngcétrusng hgp cac gia dinh nghe néi phét 16 1a boé mac tré, dieu nay thudng
dan t6i 2 trudng hop (1) tré c6 thé bung né han, va khi hanh vi tré nén nghiém
trong, gia dinh 13i cha y téi tré, va vo tinh cing c6 hanh vi khong phu hop; (2) tré
hoc dugc rang, chdng c6 cach nao dé dugc moi ngudi chd y, quan tam minh (tré
b thi€u hut ky nang thu hit sy chd y cda nguai khac, ma hanh vi khong pht hgp
cng by phét 16), va vi thé dan quay lai thé gidi rieng cla tré va gidm dong luc
tuong tac véi moi nquai.

e Luuy uu tién cac phuong phap can thiép bén viing, gitp tré phat trién ky nang
thich Ung da liet ké ¢ huéng can thiép st dung cho viing tam trang xanh khi két
hop cung phuang phap phét 16.

E—

M rong muc tiéu khi chuong trinh can thiép da thanh céng

Nh& cac hudng dan trén day ma Nghé da gidm la hét va con trd lai di té vao nha vé
sinh, gia dinh cling dan day dugc Nghé biét goi moi ngudi “6ng di”, “b6 Gi”, “me Gi” khi
muén moi ngudi dé y. Lic dau, Nghé chi tu chai dugc tdm 5 phut véi hoat dong nghé thuat
yéu thich, sau dé, me da mé rong dan sang Nghé tu tap cac phiéu té mau, té ch, va lam
toan don gian trong 10 phut khi gia dinh ban. Gia dinh giip Nghé mé rong sang cac muc
tiéu cao hon nhu Nghé tu 1ap hoc /chai trong 15 phut; Nghé cé thé thu hit su cha y véi cac
cau dan gian “Me chai vai con”, “ba di, chau xong réi”, “bd oi, dep khong”. Gia dinh ciing
giip Nghé mé rong méi quan hé dé néu moi ngudi ban, con cé thé c6 thém va biét choi
cung ngudi khac, va vi vay, muc tiéu Nghé cé thé chai phu hop cung chi Na (hang x6m)
trong 5 phut cling dugc dua vao.

€) Goi y cach xi tri khi hanh vi khong phil hop ¢o chific nang dat phan thudng vat chét

Can thiép hanh vi khéng phu hgp c6 chiic ning dat dé dn/choi yéu thich

Trong truding hop cac hanh vi khong phi hgp cla tré 1a dé cé cac dé an/doé chai yéu
thich, gia dinh sé can cung nhau thong nhat xem trong nhiing do tré thich nay, dé nao co
thé cho tré &n va chai, trong khoang thdi gian bao 1au. Vi du siia cé thé udng 3 hdp, khong
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udng ngay trudc biia &n. Con c6 thé xem ti vi nhung chi 5

phut méi Ian, ngay khéng qua 6 1an, va khéng xem ti vi trong

vong 2 tiéng trudc khi ng. Khi da co dugc su théng nhét #(
nay, gia dinh sé& sap dat lai moi trudng (cat nhiing dé khong ok
thé dap (ing cho tré ra khdi tim mat trd) va cung nhat quan 5
huéng can thiép gilia cac thanh vién.

Day la hudng dan can thiép chung véi tinh huéng hanh vi khéng phu hgp cla tré la
dé c6 dugc db &n va db chai yéu thich. TU hudng dan chung nay, ching t6i sé 14y vi du ap
dung trén 2 tré la Min va Bean ma ching ta da nhac t6i 6 Phan 3.

? TIEN DE n ’ HANH VI U . KET QUA l

Duing va chuyén huéng hanh vi

v " N

Can thiép tién dé Can thiép két qua

Loai bd nguyén nhan truc V6i tré: NEéu dé tré mudn...

tiép béng cach: - Khéng thé dap ung -->
kien dinh tu chdi, giai
thich ngén gon, chuyén
hudng sy cha y

+ Han ché tré thdy dé an/
d6 chai yéu thich

+ Cho tré dé an/dé chai
yéu thich (néu c6 thé) khi
tré ngoan, né luc

+ C6 thé dap ng -> day tré
giao ti€p phu hop

V@i ngugi cham séc:

+ S0 dung cac chién lugc
dé giti ban than binh tinh

A\ A
Khéc phuc nguyén nhan gian tiép:
Diéu chinh bgi canh gia dinh: H6 trg tré vuct qua cac kho khin nén tang:
- Théng nhét vé nhiing thd c6 thé dap dng tré « Day tré giao tiép phu hgp dé xin dé &n/dé choi

yéu thich

« Day tré binh tinh khi khéng dudc dap Gng nhu
cau (diéu tiét cdm xuc) va ty kiém soat hanh
vi bot phat

gilia cac thanh vién gia dinh

+ Sap dat lai d6 dung trong gia dinh, thém céac
hé trg tric quan gidp tré hiéu va chap nhan
t6t hon

bl

Quay lai v6i tinh huéng Min boc db &n clia ngudi khac khi & nha
hang da dé cap & Phan 3, ching ta cé thé tém tat huéng can thiép
béng so do sau:

I\

o
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Dling va chuyén hudng hanh vi

A

Can thiép tién dé

Loai bd nguyén nhan truc

ti€p bang cach:

* Han ché tré thdy dé an
clia ngudi khac khi doi

« Cho tré dudc dé &n cla
tré khi tré doi

N )

Can thiép két qua

Vi tré: Viéc boc db &n cla

ngudi khac la khong phu

hop, can:

+ Chéan dé tré khong &n dé
an clia ngudi khac

+ H6 trg tré cach giao tiép
phl hop don gian nhat dé
c6 dé an

V&i ngudi cham soc:

+ SU dung cac chién ludc
gili binh tinh

N 4

Khac phuc nguyén nhan gian tiép:

Diéu chinh bdi canh gia dinh:

+ Théng nhat ngudi sé trong tré khi & nha hang

+ Mang theo d6 &n yéu thich trong “tui than ky”

Can thiép tién dé: Cha me Min c6 thé chon
do6 an cla ban khac:

H6b trg tré vuot qua cac kho khan nén tang:
Day tré giao tiép phi hop dé c6 db an tré mudn
Day tré chd dgi téi khi thiic an ctia minh téi
Day tr& hiéu khai niém s& hiiu va tu kiém soat
(knong lay dé ctia ngudi khac)

mot trong 2 cach dé tranh Min sang béc

«  Hoac me sé lén nha hang trudc dé goi db an, bs cé thé cling con di dao cac khu
vuc khéac trong trung tam thudng mai t6i khi me bao 1a dé an da sén sang, thi b
dua con I&n va an luén. Bang cach nay, ngay khi nhin thdy dé &n yéu thich, con

dugc an luén vi dé la dé an cua gia dinh

minh.

« Mot cach khac, la cha me va con c6 thé cung vao nha hang, nhung trong thdi gian
dgi db &n, cha me da c6 thé dé con an dé yéu thich da mang sén tii nha di trong
“ti than ky”, nh& vay, can doi cta con dugc giai téa va giam dudc déng luc cla

hanh vi béc dé &n cla ngudi khac.

Né&u 16 khéng kip st dung cac can thiép phong ngtia nay, va cha me da thay con chay
sang ban cla khach bén canh. Bai vi viéc boc do cla ngudi khac la khéng nén, cha me
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can kién dinh ndi véi con “khéng dugc” va giai thich ngén
gon “day la dé an clia bac, khong phai clia minh”. Bé con
chdp nhan dugc viéc khong lay dugc db an yéu thich,
cha me nén nhac nhé con rang con ¢6 dé an clia con ma
cha me da chuén bi s&n. Tét hon niia, cha me cé thé tan
dung co héi nay, dé day con thé hién nhu cau véi dé an
da mang theo khi con réat déi, day la mét tinh huéng day
giao tiép tu nhién va hiu ich véi con.

Pay 1a nhiing giai phap ngén han dé con khong béc
dd an cla ngudi khac. Nhung dé con hiéu va tu kiém
soat dugc ban than ma cha me khéng can chan con, khong can mang doé an duy phong,
thi con can dudc hé trg vdi k§ nang nén tang, chinh Ia con c6 thé chd dgi dé &n dudc ché
bién xong, va con hiéu dé cla ngudi khac thi khong dudc tu tién 1y. Chi khi cé dugc cac
ky nang can thiét nay, thi hiéu qua can thiép méi bén viing.

Luu y day tré chd dgi hodc chap nhan khi khéng dugc dap ting do yéu thich: Kha nang
tu kiém soat & tat c& cac tré nhd déu kém, nhung phat trién tu nhién qua nam thang. Véi
tré co tu ki, ching ta sé can truc tiép day tré hoc cach chd dgi dé c6 dugc db yéu thich
hodc chadp nhan khi khéng dugc dap (ing dé yéu thich, va déu nén day ti mdic dé nhat, t6i
khi tré da thanh céng mdi tang dan.

%

Cach day tré cha dai:

» Cha me nén bat dau véi khoang thai gian chd dgi ngan, chi can 1-2s. Cha me gid
dd yeéu thich cua tré trong tam nhin, ngoai tam véi, va néi “con cha 2 giay”, va cé
thé dém ngugc dé con hiéu.

o Khitré cé ddu hiéu chg doi t6t (con cd thé binh tinh cha chi khong nhao téi dé vdi,
hoac giat dd) thi c6 thé tang dan t6i 3-5s, va cd thé tang thém trong mot s6 tinh
huéng can thiét. Tré khi da c6 thé chd doi véi cha me & nha, ciing chua ddm bao
khi ra ngoai mai trusng tu nhién, con c6 thé cha dgi véi ngusi khac, ma cha me
van can huéng dadn moi nguai va tré & moi trudng tu nhién dé dé con khai quat hoa
dugc ky nang cha doi

» Néu thai gian chd doi dai (vai phat trd [en), cha me cé thé huéng dan con cé cac
hoat dong tu gidi tri trong ltic chd (chai cdc do chai yéu thich trong tdi than ky nhu
vé, t6 mau, chai pop-it, v.v.)



%

Cach day tré chap nhan khi khong dugc dap Ung hoac phai diing hoat dong yéu thich:

0 Phan 3, ching ta c6 mot danh sach cac dé tré yéu thich, cha me nén “chdm
diém” cac db nay theo muc 1 diém la muc con thich it t6i 10 diém la con cuc ky
thich. Vi dy, véi Bean, con thich xem ti vi nhat (10 diém), con réat thich 6 t6 (9
diém); con kha thich Lego (8 diém); con thich b xép hinh & muc 6 diém, v.v.

Lac dau, khi dung hoat dong yéu thich muc 10 diém, cha me sé can chuyén hudng
sang do 8-9 diém. V6i mot tré rat dé bung nd, néu cha me mudn tat ti vi khi tré
dang xem, nén thong bdo trudc dé tré chuan by tam ly va dén IGc can tat nén
chuyén hudng bang cach néi véi tré “minh diing xem tivi rdi chai 6 t6 thoi” va gio
0 t0 lén dé tré nhin, trong lic d6 nhanh chdng tét ti vi.

Khi tré da chdp nhan t6t (con c6 thé chuyén huéng sang tro ti€p theo ma khong
¢6 hanh vi khéng phi hgp nao), thi cha me chuyén huéng tir dé 10 diém sang dé
¢6 muc do yéu thich 6-7 diém, réi giam dan, cho téi khi chi can néi “khong dugc”,
hoac “dung lai” a tré c6 thé chdp nhan.

Vi cac tré c6 kha nang nghe hiéu tét, nén giai thich If do “xem ti vi/iPad nhiéu c6
thé hai mat”, “danh rang réi ma an keo sé bisau rang”. Dan dan gidp tré khong chi
chdp nhan by tir chdi, ma c6 thé ty kiém soat ban than khong tu y 18y dé yéu thich
ma khong can cha me bén canh nhac nhé.

Khung hudng dan can thiép khi hanh vi khéng phu hop
dé dat dudc dé an/dé choi yéu thich cling dugc ap dung
thanh céng cho trudng hgp me Bean hdi & Phan 3. Méi lan
c6 khach t6i nha 1a Bean l4y tay va lién tuc vao hai m4, cha
me chau rat ngai nén danh bat tivi dé Bean dung lai. Vai
tinh huéng nay, khung can thiép dugc 4p dung cu thé nhu
hinh sau:
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Can thiép tién dé

Loai bd nguyén nhan truc

ti€p bang cach:

+ S3p x8p ngudi choi Vi
tré & phong khac khi co
khach dén

« Cho tré xem ti vi truéc khi
don khach néu gia dinh
ddng y cho tré xem ti vi

\
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Can thiép két qua

Vi tré:

+ N&u gia dinh déng y cho
tré xem ti vi: hé trg tré
thé hién nhu cau tuy theo
kha nang dé dugc xem ti
vi thay cho hanh vi va
vao mat

Diing va chuyén huéng hanh vi

V&i nguGi cham soc:
« S0 dung cac chién lugc
dé giil ban than binh finh

A\ N\ "
Khéc phuc nguyén nhan gian tiép:
Diéu chinh bdi canh gia dinh: H6 trg tré vugt qua cac kho khan nén tang:
« Théng nhat ngudi sé trong tré khi nha cé * M6 rong cac hoat dong tu lap (tu gidi triftu hoc
khach tap) khi b me ban tiép khach

%

« Khi tré da c6 nhiéu sd thich va hoat déng tu lap
khac ngoai ti vi, day tré chdp nhan gidi han thoi
gian xem ti vi

Thong diép

Luu y khi tré c6 hanh vi khong phi hgp dé c6 dé an, dé chai yéu thich

e Thuong gap nhét Ia do con chua c6 kha nang thé hién nhu cdu bang giao tiép phu
hop nhu ct chi, diéu bd va I&i néi. Vi thi€u nhing ky nang nén tang nay ma hanh
vikhong phu hgp cta tré dé xudt hien hon. Trong trusng hop nay, bd me quét ma
QR dé xem cac video huéng dan day tré giao tiép & dudi.

e VGi cac tré 16n hon, ngoai kho khan vé viéc st dung 16i n6i, c6 thé c6 ca cac khé
khan nén tang khac vé chic nang diéu hanh nhu kiém soét hanh vi bot phat (cha
doi, kiém soat dé du rat thich dé an/iPad nhung biét rang dé Ia dé clia nquai la, sé
khong téi giat 13y, hay dé chai ciia ban minh can héi mugn va chi I3y khi ban da
ddng y). Lac nay, can thiép gitp tré c6 kha nang kiém soét hanh vi bot phat tét
hon nhu hoc cach cho doi da miéu ta & trén méi mang lai hiéu qua bén ving.



%

» (dng c6 trudng hgp, tré da cé hanh vi pht hgp, nhung do cach phan hdi cda cac
thanh vién trong gia dinh khong thdng nhat hodc khong hgp Iy, dan téi hanh vi
khong phu hgp thutng xuyén xay ra nhu cau chuyén clia ban Bon & Hué.

» Me Bon ké rang, khi Bon lai xin me “Me cho con chai iPad nhé!”, me thdy con da
choi nhiéu nén mang “Con chai ¢ sang roi, khong choi nta”. Thé nhung ldc do
Bon quay lai thdy em bé dang ngu, con |y tay dinh choc em bé, me sg em bé day
mat, ma me mai mdi dé em ngl dé tranh thid lam viéc, nén dua iPad dé Bon di chd
khac. Vi thé, dao nay Bon thuting choc em bé hon, va me danh dua iPad cho Bon.

 Trudng hgp nay, me thdy néu dang nao cting cho con chaiiPad, vay thay vi con cé
hanh vikhong pht hop la choc em, réi me méi cho chai iPad. Ma ngay khi con xin
phép, me cd thé khich 1& con c6 thé n luc hoan thanh bai tap, gitip me mot s@ viéc
nha, va tich diém, sau d6 dai |3y thai gian choiiPad.

E—

Cha me c6 thé quét ma QR dé xem cac video huéng dan cac ky nang giao tiép nay
cho tré:

mym
EiFaE

Tr& tr6n tranh mét hoat déng, thudng Ia ﬂ
do hoat déng do6 khé quéa, hodc quéa té nhat >

7,0 2 N ~ 7 R N e R = Q
V@i tre, va cling cé thé do hoat déng cé nhiéu _,
dau vao cadm giac hodc ngudng cam xic quéa o

"

muc chiu dung cda con!
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C6 nhiing hoat dong, con c6 thé diing, khi dé, cha me
huéng dan con giao tiép phu hop dé diing hoat dong. Nhiing
liu y vé day tré tii chai lich su c6 & video huéng dan can thiép
trong ma QR sau, cha me cé thé quét va tham khéo video
huéng dan.

Ngudc lai, c6 nhiing hoat dong rat can thiét déi véi stic khde cla tré (kham rang,
kham bénh, v.v.) hodc can thiét dsi véi hoc tap va phat trién cla tré, nhiing trudng hgp
nay, khéng thé Iic nao tré cling xin nghf la ching ta ddng y cho tré khong thuc hién hoat
dong. Trong trudng hgp nay, ching ta cé thé gitp tré chdp nhan hoat dong, va day tré nd
luc dé vuot qua thii thach/khé khan. Duéi day 1a khung can thiép chung ma cha me c6 thé
s dung dé hé trg khi tré ¢ hanh vi khong phi hgp ¢é chiic ning trén tranh.

| ) TIEN BE 9 HANH VI F 9 KET QUA
y b

Diing va chuyén hudng hanh vi

i N )

Can thiép tién dé Can thiép két qua

Loai bd nguyén nhan truc
tiép bang cach:

Vi tré: Néu hoat dong nay ...

+ C6 thé cho tré diing ->
day tré giao tiép dé diing
hoat dong

* Tréanh céc hoat déng quéa
ngudng vGi tré

» Giup bai hoc, hoat dong
thi vi han bang céac chién
lugc tao dong luc, diéu
chinh va dan xen hoat
dong via tam, cho tré
cac khoang nghi phu hgp

+ Khéng thé ding -> day
tré chdp nhan hoat déng

V6i ngudi cham soc:

+ S0 dung cac chién lugc
dé giti ban than binh tinh

N\ 4
Khac phuc nguyén nhan gian tiép:
Diéu chinh béi canh gia dinh: H6 trg tré vuot qua cac kho khidn nén tang:
» Théng nhat vé cach day cac hoat dong ma « Day tré giao tiép phu hop dé diing hoat déng
tré tr6n tranh - Day tr& nd Ic/tim ra gii phap thuc hién cac hoat
+ Thém céc hé trg dé tré thanh cong véi hoat dong can thiét du khong thich
dong

» S&p dat lai d6 dung, thém cac hé trg truc
quan giup tré hiéu va chap nhan tét hon

103



M6t s6 hanh vi khéng phu hgp clia tré xuat phat tu

nguyén nhan do ndi dung chudng trinh hoc chua phu hgp
vGi khd nang va nhu cau clia tré. N6i dung khong phu hop sé
thich cua tré, qua kho hoac qua dé, qua dai hodc qua ngan,
hoat dong dién ra qua nhanh hodc qua cham, co cac yéu t6
cam giac khién tré kho chiu, v.v. déu c6 thé dan dén viéc tré

thé

hién hanh vi khéng phu hgp. Cha me quét ma QR & bén

va xem video hudéng dan phan tich hoat dong dé tim ra li do
khién tré khong thich/sg hoat dong dé va diéu chinh kip thai.

Dudi day la mot s6 goi y cu thé ti khung huéng dan chung & trén:

SU dung chién lugc nudng theo s thich va phat huy thé

manh cla tré

104

S dung hé trg truc quan dé gidp tré hiéu cac ky vong
cla cha me vé: Hoat dong dién ra trong bao lau, co cac
budc nao, cach thuc hién cac budc ra sao.

Chia hoat dong thanh cac hoat dong nhd, yéu cau
khoang thdi gian thuc hién ngan (tuy sic tap trung clta
ting tré) dé tré cé thé hoan thanh nhiém vu mot cach
nhanh chdong déi véi nhiing tré c6 su tap trung chd y chua
t6t theo phuong phap day chubi.

Cho tré co hoi dugc giao tiép dé c6 khoang nghi ngan
gitia hoat dong.

Hb trg kip thoi dé tré thanh cbébng. Ghi nhéan, khich 1& sy
nd luc cla tré, va khen thudng khi tré thuc hién hoat déng
thanh céng va tu lap.

Loai b cac yéu t6 cam giac ma tré kho chiu trong hoat
dong néu cé, cé thé can nhic gidi man cam néu can theo
hudng dan & video trong ma QR bén canh.
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Téach hoat déng cdm hoa
thanh 3 budc nhd kem hinh
anh minh hoa. Méi khi xong

mét budc, tré sé xé anh budc
dé dan sang cét hoan thanh
va thuc hién budc tiép theo.
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) Goi y cach xi tri khi hanh vi khang phil hop ¢6 chifc ndng dat phan thudng tu than

Chuc nang phan thudng tu than gém 2 nhom véi 2 cach ho trg tré khac nhau. Trude
tién, ching ta xem cac ggi y hé trg trong trudng hop hanh vi khéng phu hgp giup tré dat
dudc nhu cau cam giac can thiét dé én dinh ca thé.

khi con hoa nhap.

Khi tré co roi loan xU ly cdm giac, tré sé kho tap trung chu y
va tham gia hoc tap t6t. Nhiéu tré ty tim kiém cac cdm giac nay
théng qua cac hanh vi khéng phu hop, va cé thé nguy hiém hoic
mat vé sinh, ho&c khéng phu hgp vé mat xa hoi va tao nén rao can

Dudi day la khung huéng dan can thiép chung cho cac trudng hgp hanh vi khéng phu

hop cé chiic nang tim kiém cam giac.

) TIEN BE > HANH VI H

Diling va chuyén huéng hanh vi

A

Can thiép tién dé

Loai bd nguyén nhan truc

ti€p bang cach:

+ Loai bd cac dd vat ma
néu tré dung dé tim kiém
cam giac sé khién tré
nguy hiém hodc mat vé
sinh

+ Thudng xuyén cung cap
cac nhu cau cam giac
gitp co thé tré n dinh

&

\

\_

NS

s KET QUA I

Can thiép két qua

Vi tré: néu cac doé vat/hoat
dong cung cdp cam giac ma:

~

Khong thé dap dng ->
kién dinh tu chéi, giai
thich ngén gon

Co6 thé cho tré -> day tré
giao tiép dé thé hién nhu
cau

V6i ngudi cham séc:

S dung cac chién lugc
dé giii ban than binh finh
o

Kh&c phuc nguyén nhan gian tiép:

Diéu chinh bgi canh gia dinh:
+ Trao déi dé moi thanh vién hiéu, t6n trong va
hé trg dugc nhu cau cam giac cla tré
+ S3p dat lai d6 dung trong gia dinh dé tré c6
thé thuc hién cac hoat dong cung cép nhu
cau cam giac tré can

H6 trg tré vuot qua cac kho khdn nén tang:

+ K&t hgp cac chuyén gia Hoat dong tri liéu: Day
tré tham gia hoat déng cung cép dugc nhu cau

cam giéc cla tré

« Day tré tu kiém soat dugc thdi Iugng va moi
truding clia hoat dong cé thé tim kiém dudc cam
giac gitp co thé én dinh
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Dudi day 1a mot sé goi y cu thé ti khung huéng dan chung & trén:

Nhiéu ngudi cé réi loan phé tu ki trudng thanh chia sé rang, ho van ludn can nhiing
dau vao cam giac nhét dinh gitp cd thé ho én dinh, ti d6 tap trung hoc tap, lam
viéc t6t hon. Tuy vay, ho c6 thé kiém soat dugc ndi ndo, lic no, véi thdi lugng bao
nhiéu cho cac hoat dong nay la phu hgp. Va cha me ciing can day cho tré gidi han
clia cac hoat dong tim kiém cam giac. Vi du, con cé thé xé gidy, nhung chi cac loai
gidy cha me da dé rieng & mot hop c6 dan hinh clia con chii khong phai sach vé
hay gidy td quan trong ctia cha me.

Trong trudng hop cac hanh vi clia tré 1a khéng an toan va vé sinh, vi du, con nhét
cac db vat nhd 3 san nha cho vao miéng cé thé bi sic/héc, hodc con lién tuc tim
tuong 6t cay dé &n, thi cha me can dam bao sap dét lai méi trudng dé loai bd cac
vat nay.

Cha me cling c6 thé fim cac hoat doéng chai dua phu hgp
mang lai dau vao cadm giac tudng tu nhu cadm giac ma
con dang tim kiém. Vi du, con thich cac trd ném, tha, thi S
thay vi tha rai v& cac dé gia tri qua clia s8, cha me c6 tui
cét, bong, v.v. dé con chai cac trd ném béng vao gié hay
di chuyén qua chudéng ngai vat dé tha dé vat ding ché.
Long cac trd chai ngudi - ngudi hoac cac hoat dong cung
cdp dau vao cam giac gitp tré én dinh dé hoc tap. Vi du,
cac hoat dong cung cép ap luc sau thudng giup tré binh
tinh hon khi dang hung phan. Ngudc lai, khi tré ué oai thi
cac hoat dong co6 kich thich tién dinh nhu cac hoat dong
van dong, cac dong tac muda hat nhu “lon cau vong”, “kéo
cua ltia x&” sé giup tré tinh tao. Cé nhiing tré thich bdc hét
céc loai nhan v hoic gidy boc but mau sap, c6 thé hudng
tré chai cac trd boc dan thay thé.

Né&u hoat dong tim ki€ém cam giac cla tré la phu hgp, cha
me c6 thé tan dung tinh hudng tré yéu thich d6 dé day tré
giao tiép thé hién nhu cau. Vi du, day tré néi “b&” rdi bé
tré chai trd ngua gbé nhong nhong; hoic day tré noi “ba”
khi b6 me dém “mot..hai..” réi dm tré xoay mot - hai vong. M

Né&u tré c6 qua nhiéu cac hanh vi dé dat phan thudng vé mat cdm giac ma can tré
qua trinh hoc tap va hoa nhap cua tré, cha me nén tim kiém thém cac chuyén gia
hoat dong tri liéu dé cé I5i khuyén vé cac dang hoat déng hiiu ich vdi tré. Vi du
nhu théng qua thé duc thé thao, hay bung bé, kéo day lic lam viéc nha, dé gidp
tré ¢6 dudc nhu cdu cdm nhan ban thé ma tré can. Cang cac hoat dong tu nhién,
viia stc Vi tré, cha me cang dé dang duy tri déu dan vdéi tré tai nha.
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Nhém thi 2 trong nhém phan thuéng tu than, chinh Ia chiic nang diéu tiét cam xuc.

Nhiéu tré cé tu ki, gap khé khan trong viéc diéu tiét cdm xuc cla

ban than, vi vay, c6 tré khi qua vui thi ghi va can ngudi khac, co tré
khi buc minh thi ti danh vao nguc, cé tré khi lo 1ang sg hai sé khoc va

hét khéng ngiing. Nhiing hanh vi nay anh hudng nhiéu téi cg hoi hoa ‘wf{_ﬁ a),
nhap, vi néu tan suét cac hanh vi xay ra nhiéu, cé thé anh hudng téi kv

ca I6p. Ngoai ra, vi khé khan nay, ma tré kho cé thé két ban va duy tri V 3
tinh ban vi khi c6 cadm xuc khé chiu, thay vi tim cach binh finh va gidi < § >
quyét van dé, con thudng cé cac hanh vi khién cac ban khac kho gan,

cac phu huynh khac ngai cho con minh ti€p xtc va chgi cling con.

Dudi day la khung huéng dan can thiép chung cho céac trudng hgp hanh vi khéng phu

hop c6 chiic nang dé diéu tiét cam xc.

‘> TIEN PE ” > HANH VI H ? KET QUA I

Diing va chuyén huéng hanh vi

A

Can thiép tién dé

Loai bd nguyén nhan truc

ti€p bang cach:

+ Tranh céac finh hudng
“giot nudc tran ly” khién
tré mat diéu tiét cam xuc

« Gilp tré thuc hién cac
hoat dong diéu tiét cam
xtc thudng xuyén hon dé
tranh “céc day”

4 )

Can thiép két qua

Vi tré:

« S0 dung “4 budc noi
chuyén” dé gitp tré diéu
tiét cdm xuc va hoc dudc
céach giai quyét van dé

« Cho tré khong gian binh
tinh

V@i ngudi cham séc:

. Sl:I dung cac chién lugc
dé gi ban than binh tinh

\ 4

Khac phuc nguyén nhan gian tiép:

Diéu chinh béi canh gia dinh:

+ Trao déi cac tinh hudng tré thudng mét diéu
tiét cdm xtc dé moi thanh vién déu hiéu va
hé trg dugc tré

+ Céac thanh vién trong gia dinh ciing diéu
chinh ban than va lam méau diéu tiét cam
xuc tét

H6 trg tré vuct qua cac kho khidn nén tang:
« Day tré hiéu cdm xUc cla ban than tré va cach
diéu tiét cdm xuc clia ban than
« Day tré nén tang lién quan t6i hanh vi khéng phu
hop (ky ndng x& hoi, giai quyét van dé, thuong
luigng, V.v.)
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Piéu tiét cdm xuc ciling chi la mét trong nhiéu tiéu chiic nang diéu hanh, 1a phan néi
clia tdng bang. Tré diéu tiét cAm xudc kém thudng di kém véi kiém soat hanh vi bot phat
kém, k§ ning xa hoi, kha ning giai quyét van dé, v.v. c6 thé can hé trg. Cha me can co
danh gia chuyén sau, hoc sl dung cac bang kiém nhu da giéi thiéu & Phan 3 dé tim ra
nhiing khé khin tré gap phai, va gilp tré phat trién cac kj nang nén tang nay - vi day
chinh la can thiép bén viing nhat vdi tré. Cha me c¢6 thé quét ma QR duéi day dé xem mot
s6 video ggi y mot s cach can thiép cho nhiing k§ nang nén tdng ma tré thudng géap khd
khan dan t6i kho diéu tiét cdm xuic. Luu y tich cuc day tré cac ky nang nay khi tré & vung
tdm trang xanh.

Link video hudng dan tré Link video hudng dan Link video hudng dan tré
choi véi ban céch hé trg tré linh hoat diéu tiét cam xuc

Théng thudng, néu cé nhiing ngudi 16n ¢6 kha néng diéu tiét cam xuc tét, dé khi tré
maét binh tinh, ngudi 16n c6 thé 1am mau va hé trg kip thdi. Tuy nhién, trong nhiéu gia dinh
cé tré gap khé khan véi diéu tiét cadm xdc, chung téi cling thdy cac thanh vién gia dinh
cling thudng cing théng, lo 4u hon nhu da ban & Phan 2. Vi vay, mot 1an nia ching toi
nh&n manh tdm quan trong cla duy tri stic khde thé chat va tinh than cla céc thanh vién
trong gia dinh.

Cha me ciing thudng xuyén doc thém cac sach vé cam xc,
viét cac cau chuyén xa héi va cung con thuc hanh cac hudng dan
vé cac hoat dong hit th sau danh cho tré em - thusng dudc thiét
k& nhu dang trd chai, vi du nhu hit thé kiéu cla sao bién, hit ths
kiu cla thd, hit thd kiéu clia bong, hit thd kiéu van nudc, v.v. va
thuc hanh thudng xuyén véi tré, giéng nhu hudng dan trong video
trong link QR sau (gi6i thiéu vé cac hoat dong trong quyén sach
“| can calm”. Chi khi tré da thudng xuyén thuc hién va thanh thao,
thi trong cac tinh huéng méa vung tam trang cda tré chém chuyén
sang vang, cha me cé thé nhac tré “con hit thd kiéu sao bién” dé
giup tré nhanh chéng binh tinh lai.

Trong trudng hgp tré da chuyén sang viing tam trang dé, cha
me nhanh chdng s dung 4 budc ndi chuyén nhu huéng dan cla
video sau, dé gip tré binh tinh va hoc dudc cach giai quyét van
dé cho cac tinh huéng tuong tu trong tuong lai. Trong ving tdm
trang do, luu y ddm bao cho tré va moi ngudi xung quanh an toan!
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Vi cac tré c6 kha nang cung thdo luan véi bé me va dua ra gidi phap, cha me c¢6 thé
cuing trao déi va huéng dan con viét k& hoach tu quan ly ban than gidng nhu goi y sau dén

ti t6 chiic Autism Speaks.

KE/HOAGH/TU DIEU CHINH| CUA TO

Thang do tdm trang cua t&

TG6 cuc ky khé chiu

Té6 vui vé,
binh tinh

o] vung tam trang nay,
t6 cam thay/thudng thé hién
cac hanh vi..
() T6 tam ngusi khac
(] T6 danh va can
(JTohétto
(J 76 khéc to

TG céng cling, vai va co thé
gbng I1én

TG can UG
TG van ¢d, van ngon tay
TG do6 mét 1én, mat thung lai

T mudn moi th( phai dung
ché va theo y t&

(] T6 co thé ngéi hoc tap trung

(] T6 c6 thé thuc hién theo lich
trinh da dé ra

()76 c6 thé néi ra cac cau tra 15i
binh tinh

(] T6 héi dap v6i moi ngudi mot
cach thu thai va binh tinh

O vung tam trang nay, diéu té
nén lam dé binh tinh la..

() Ngéi xudng va hit tha sau

C] Nén di sang mét khu vuc
an toan

(] vao ngdi géi hat d6 mét luc
() Chs ltc binh tinh hon

TG nén nghi giai lao va nap
thém cac nhu cau cam giac
can thiét

T& nén nhG moi ngudi giup dd
Té can ai do viét va giai thich
rd rang vé chuyén dang dién ra

TG can hit thd sau

(] T6 s& dugc tich diém va
danh dugc cac phan thudng
yéu thich




Nhu vay, cho du tré c6 bat ky hanh vi khong phit hop nao, ching ta déu cé thé phan
tich dé tim ra nhiing khé khan nén tang cda tré, cling nhu nhiing bsi canh cu thé kich phat
hanh vi xuat hién va Ii do hanh vi do dudc cling ¢d, duy tri, tii d6 ma c6 hudng ho trg theo
tling chiic nang, dua vao vung tam trang cla tré. Méi can thiép déu c6 nhiing uu va nhugc
diém riéng. Vi du, can thiép tién dé bang céach loai bd y&u t6 khdi phat thuc hién dé&, cha me
chi can tranh/loai bd cac yéu t6 khai phat, lam giam kha& nang hanh vi xuat hién. Tuy vay,
¢ nhiing do6 vat/tinh hudng ching ta tranh dudc & nha, véi thanh vién nay cla gia dinh,
nhung lai khong tranh dudgc khi di ra ngoai hay c6 thanh vién khac clia gia dinh khéng biét
vé chuang trinh can thiép. Trong trudng hdp dé, hanh vi khong phi hgp lai xuat hién trd lai.
Nhu vay phudng phap nay don gian, nhung chi la ting phé tam thgi. Con céac can thiép day
tré k§ nang thay thé phl hgp doi hdi cha me can hiéu biét va cé ky thuat can thiép, ciing can
nhiéu thdi gian dé day tré thanh thuc, nhung mét khi tré hoc dugdc ky ning do, tré sé cé thé
thich nghi véi nhiéu tinh huéng ma khong con xuat hién hanh vi khéng phu hgp nia.

Hanh vi Chuc Nguyén nhan Can thiép
khéng phi  ning clua
hap hanh vi Gian tiép Truc ti€p  Ung pho tam thoi:  Mang lai két qua
khéng lam ting kha kich phat Loai bé yéu t8 bén viing:
phu hop nang hanh hanh vi khgi phat (can thiép ~ Day ky nang thiéu
vi xay ra: xudt hién: tién dé) hut
Ky nang Yéu to
thiéu hut khéi phat
Khi bj nhdc  Phéan Kh& nang (Con bi) Tranh céac tinh Gilp tré dan chap
nhg, tré c6  thudng tu chép nhan  nhéic huéng néi nhiing ti  nhan khi bi nhac
hanh vi hdt  than (diéu tinh huéng  "khéng nhay cdm nay bdng nhd
dé va huc tiét cdm khi bi ché phai"/ cach hé trg kip thdi
Vao ngudi xuc) trach (bi "chua va hiéu qua dé tré
da nhac sai/bi thua) dung"/"sai thanh céng, hodc
nhd tré kém roi" thay vi noi "sai roi",
chuyén thanh “gan
dang réi” véi tbng
giong khich 1& tré
Khoc va Trén tranh Kha nang (Con nghe  Tam thgi cat toc Giup tré lam quen
trudn ngusi  cattéc (con  chdp nhan  thdy) ting  bang kéo. Véi cac vGi céac kich thich
ra khi cat sg tiéng mét s6 kich  téng do am thanh khac thinh giac nay
toc bang téng do) thich vé con nhay cam, vi
tong do mat thinh du tiéng coi trén
giac dudng, c6 thé tam
deo bit tai chéng 6n
Dap banva Dat phan Kiém ché/  (Con nhin  Tranh dé tré nhin Day tré kiém ché
la hét khi thudng vat ki€ém soat thdy) dacd thdydacavathitms lugng dé &n mad
thdy thit m&  chét (con hanh vi vathitmd  trong bia an, néu c6
hoac dacéa  thich mén thi nén dua Ién mam
nay du dang sau khi tré da an
béo phi) salad/rau xao/canh
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l11. LVA CHON PHUGNG PHAP CAN THIEP, THEO DOI VA BIEU CHINH CHUGNG TRINH

CAN THIEP

TU ndi dung cac phan trén, cha me thay ching ta da cé rat nhiéu phudng an can
thiép, diéu quan trong, 1a can dua trén chiic nang cta hanh vi (li do con ¢6 hanh vi khong
phu hgp), va phu hop véi viing tdm trang cla tré. Cha me can thiép khong chi dé tré
diing cac hanh vi khong phu hgp ngay bay gig, ma con gilp tré hoc cac ky ning nén
tdng ma con bj thiéu hut. Chi khi tré phat trién cac kj nang nay thi con méi c6 thé chd
dong biéu dat dudgc nhu cau clia minh, giai quyét dudc céc tinh hudng thay vi cac hanh
vi khéng phu hop. Can thiép clia cha me vi vay can linh hoat ph6i hgp cac bién phap dua
trén vlng tam trang cla tré.

PHOI HOP CAC CAN THIEP DE MANG LAI HIEU QUA CAN THIEP TUC THOI VA LAU DAI

1Y

Mau vang
(Tré kho chju, gidm tham gia
hoat dong )

Dung hanh vi khéng
Can thiép tién dé phi hop va Can thiép két qua
chuyén huéng

H6 trg tré vuot qua
rao can/kho6 khan nén

Nhém can thiép nham (ing ph6 tam thoi dé:

Day tré cac ky ning + Ngan nglia hanh vi khéng phu hgp sép xay ra
thay thé phu hop ma tré « DAam bao tré an toan néu hanh vi dang leo thang
thiéu hut

+ Chuyén huéng tré sang hanh vi tich cuc thay thé
+ Han ché t6i da cling c6 hanh vi khong phu hgp da xay ra
+ Day tré cach cu xU phu hgp thay thé trong tinh huéng tuong tu

Dudi day la mot s6 Iuu y dé chuong trinh can thiép thanh cong:

« Khong nhat thiét s dung tat ca cac bién phap da dudc goi y, méac du ching ta
¢6 cang nhiéu phuadng an thi kha nang thanh cong cang cao, tuy nhién tuy ting
boi canh gia dinh ma bé me lya chon cac phudng an phu hgp nhat.

« Né&u hanh vi cla tré cé nhiéu hon moét chiic nang, thi cha me can két hgp cac
huéng can thiép da goi y & trén dé hé trg tré.

«  “Phong hon chiia” - cha me nén uu tién cac phuong phap can thiép tién dé dé
phong ngtia hanh vi xay ra (ving tam trang dd) dé duy tri tré & vung tam trang
xanh nhiéu nhat c6 thé.



: 2 )\

« Khitré § vung tdm trang xanh, tap trung day tré cac ky nang nén bi thi€u hut, bdi
vi day chinh 1a nhdm can thiép cho hiéu qua bén viing nhét:

— Khi day tré ky nang thay thé phu hop, can cing co cho téi khi ky nang thay
thé thanh thao, tranh bd gid gilia chliing sé khién tré quay vé véi hanh vi
khéng phu hgp. Gia dinh can kién tri va théng nhét trong qua trinh thuc hién
chuadng trinh can thiép t6i khi can thiép thanh céng.

— Khi tré da thanh thao cac k§ nang thay thé phu hgp, mé rong cac k§ niang dé
phu hop véi su phat trién va nhu cau cla tré.

« Trong tai liéu nay, chung t6i khong khuyén khich cac bién
phap triing phat than thé hay tinh than cla tré vi c6 thé gay
ra nhiéu tac dung phu. Nhiing tac dung phu cu thé ma cac
nghién cliu da chi ra dugc ching téi gidi thiéu trong video
3 ma QR bén canh.

Trong trudng hgp cha me da tich cuc thuc hién chuaong trinh can thiép ma hanh vi
khéng phu hgp clia tré khéng gidm xudng, cha me nén can nhac danh gia lai chiic nang
hanh vi, kiém tra lai cac lua chon can thiép va su nhat quan trong gia dinh. Néu van chua
6n, cha me nén tim kiém thém su tu van tryc tiép tii cadc nha chuyén mén dé cé cac hd
trg truc ti€p va chuyén sau hon cho gia dinh.

[Fd
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Tré em c6 quyén duoc gido duc, hoc tap
dé phat trién toan dién va phat huy tét nhat
tiém nang cda ban than (Piéu 16 - Luat Tré em).
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